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KAPITOLA A.1 POKYNY PRE UCHADZACOV

Postup tohto verejného obstaravania, ktory osobitne neupravuiju tieto Sutazné podklady, sa riadi prisluSnymi ustanoveniami
zakona o verejnom obstaravani.
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¢ast'I.
Verejny obstaravatel

IDENTIFIKACIA VEREJNEHO OBSTARAVATELA

Néazov organizacie: Financné riaditelstvo Slovenskej republiky
Adresa organizacie: Lazovna 63, 974 01 Banska Bystrica
ICO: 42499500
DIC: 2023395253
V zastipeni: Ing. Jifi Zezulka
Web: www.financnasprava.sk
Profil: https://www.uvo.gov.skivyhladavanie-profilov/zakazky/12252
Verejny obstaravatel: podla § 7 ods. 1 pism. a) ZVO
KONTAKTNE UDAJE OSOBY PRE UCELY TOHTO VEREJNEHO OBSTARAVANIA
Kontaktna osoba: Mgr. Petra Havelkova
E-mail: Petra.Havelkova@financnasprava.sk
(dalej len "verejny obstaravatel”)
cast' Il
Predmet zakazky

IDENTIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY
Nazov:
,oluzby Microsoft Premier Support

Struény opis:

Predmetom zakazky su sluzby Microsoft Premier Support v rozsahu technickej podpory pre softvérové produkty spo-
lonosti Microsoft Corporation a systémovych inZinierov partnera spolo¢nosti Microsoft Premier Support pre softvé-
rové produkty Microsoft.

Dalsie informacie a poziadavky na predmet zakazky su stastou tychto sutaznych podkladov ako aj ostatnej zada-
vacej dokumentacie poskytnutej verejnym obstaravatelom prostrednictvom svojho profilu a IS eZakazky v lehote na
predkladanie ponuk.

Ciselny kod pre hlavny predmet (CPV):
Hlavny predmet; 72261000-2 Softvérové podporné sluzby

Predpokladana hodnota zakazky: 815 126,00 EUR bez DPH.

241 Verejny obstaravatel urCil predpokladant hodnotu predmetu zakazky podfa § 6 ZVO v obdobi 04/2022. Pred-
pokladana hodnota zékazky zahffia priemernd cenu uréenu z piatich ponuk, za ktoré sa obvykle nadobuda
rovnaky alebo porovnatelny predmet zakazky v ¢ase, ked sa oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania
posiela na uverejnenie.

ROZDELENIE PREDMETU ZAKAZKY

Zakazka sa nedeli na Casti, uchadzac je povinny predloZit ponuku na cely predmet zakazky.

Zdbvodnenie:

Verejny obstaravatel nerozdelil predmet zakazky na ¢asti, nakolko sa jedna o sluzby poskytované na technicky ne-
delitefnom celku, vo vzéjomnej kompatibilite fungujlcich komponentov. Akékolvek naruSenie tejto technickej celis-
tvosti, by znamenalo riziko naruSenia kompatibility dalSich s tym stvisiacich IS, ktoré verejny obstaravatel prevadz-
kuje, o nemozno povazovat za efektivne rieSenie s finanénym dopadom na rozpodet.

Podla § 42 ods. 1 pism. a) ZVO je verejny obstaravatel povinny opisat predmet zédkazky jednoznacne, Uplne a ne-
stranne na zaklade technickych poziadaviek podfa prilohy &. 3 ZVO. Technické poziadavky musia zohladnit pozia-
davky dostupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim a rieSenia vhodné pre v3etkych uZivatelfov okrem nélezite
oddvodnenych pripadov. Predmet zakazky nevyzaduje dostupnost pre osoby so zdravotnym postihnutim.
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VARIANTNE RIESENIE

Uchadzaom sa neumozriuje predloZit variantné rieSenie.

Ak sucéastou ponuky bude aj variantné rieSenie, variantné rieSenie nebude zaradené do vyhodnotenia a bude sa nari
hladiet, akoby nebolo predlozené.

MIESTO A TERMIN DODANIA PREDMETU ZAKAZKY

Miesto: sidla organov finan¢nej spravy v Banskej Bystrici, Bratislave, TrenCine a v KoSiciach podfa prilohy €. 5
k navrhu zmluvy.
Plnenie predmetu zakazky bude prebiehat osobne a formou vzdialeného pristupu prostrednictvom VPN.

Termin: 24 mesiacov odo dfia nadobudnutia G¢innosti Zmluvy

FINANCOVANIE PREDMETU ZAKAZKY

Predmet zakazky bude financovany zo zdrojov verejného obstaravatela.

Splatnost faktur bude do 30 dni odo diia dorucenia faktury verejnému obstaravatelovi.

Vlastn platba bude realizovana formou bezhotovostného platobného styku, na zéklade dariového dokladu - faktury
vystaveného uspesnym uchadza¢om podia podmienok, ktoré tvoria ¢ast B.2 tychto sutaznych podkladov.

TYP ZMLUVNEHO VZTAHU

Verejny obstaravatel’ uzatvori s uspeSnym uchadzatom Zmluvu o poskytovani sluzieb podla § 269 ods. 2 Obchod-
ného zakonnika, medzi verejnym obstaravatelom ako objednavatelom na jednej strane a ispeSnym uchadzacom ako
dodavatelfom na strane druhej (dalej len ,zmluva®).

Podrobné vymedzenie zmluvnych podmienok tvori East B.2 tychto sutaznych podkladov.

LEHOTA VIAZANOSTI PONUK
Uchadzac je svojou ponukou viazany do uplynutia lehoty viazanosti pontk, do: 31/12/2022 Po uplynuti lehoty podfa
prvej vety, lehotu viazanosti pontk nemozno predIZit.

cast' lIl.
Hospodarsky subjekt v tomto verejnom obstaravani

ZAUJEMCA, UCHADZAC

Hospodarskym subjektom je fyzicka osoba, prévnickd osoba alebo skupina takychto oséb - skupina dodavatelov
opravnena na trhu poskytovat sluzby, ktoré su predmetom zakazky.

Zaujemcom v tomto verejnom obstaravani je hospodarsky subjekt, ktory prejavil zaujem o tito zakazku spbsobom
inym ako podfa bodu 9.3 tychto sutaznych podkladov elektronicky prostrednictvom IS eZakazky v lehote na predkla-
danie ponuk, vyuZitim prisluSnych instititov podfa zakona o verejnom obstaravani, najma Ziadostou o u¢ast, Ziados-
tou o napravu).

Uchadza¢om v tomto verejnom obstaravani je hospodarsky subjekt, ktory predloZil ponuku elektronicky prostrednic-
tvom IS eZakazky.

Uchadzag, ktory predklada ponuku nemdze byt si¢asne ¢lenom skupiny dodavatelov, ktord spoloéne predklada po-
nuku. Verejny obstaravatel vyluci uchadzaca, ktory predloZil ponuku samostatne, ak je sucasne ¢lenom skupiny do-
davatelov, ktora predioZila ponuku.

V pripade, Ze bude prijata ponuka skupiny dodavatelov, je tato skupina dodavatelov povinna vytvorit medzi sebou do
terminu stanoveného na uzavretie zmluvy ur€itd pravnu formu v stlade s osobitnymi platnymi pravnymi predpismi,
ktora bude zavazovat zmluvné strany, aby rucili spolocne a nerozdielne za zavazky voCi verejnému obstarévatelovi
vzniknuté pri plneni predmetu zakazky, a tuto pravnu formu riadne oznamila verejnému obstaravatelovi najneskér
pred podpisom zmluvy, ktora je vysledkom tohto verejného obstaravania.

¢ast' IV.
Komunikacia a vymena informécii

KOMUNIKACIA A VYMENA INFORMACIi PRE UCELY TOHTO VEREJNEHO OBSTARAVANIA
Komunikacia a vymena informécii v tomto verejnom obstaravani sa uskutoriuje prostrednictvom informacného sys-
tému eZakazky, ktory je dostupny na webovej stranke https://www.ezakazky.sk (dalej len ,IS eZakazky), okrem
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osobitnych pripadov komunikacie a vymeny informacii vyslovne uvedenych inak v tychto sutaznych podkladov v su-
lade so ZVO (dalej spolu aj ,komunikacia“).

Ponukou pre Ucely tejto zakazky je vyluéne elektronicka ponuka predloZena uchadzaCom elektronicky prostrednic-
tvom IS eZakazky (dalej len ,ponuka®), ktora obsahuje elektronické dokumenty podfa podmienok a poZiadaviek sta-
novenych v tychto sutaznych podkladoch.

Pre ucely komunikacie a predlozenia ponuky v tomto verejnom obstaravani je potrebné prihlasenie v IS eZakazky.
Pre blizSie informacie vid. prirucka pre uchadzaa https://www.eZakazky.sk/index.cfm?module=Sys-

temé&page=Help.

TECHNICKE PREDPOKLADY IS EZAKAZKY
Podporované internetové prehliadace:
Pre spravne fungovanie systému pre elektronické obstaravanie IS eZakazky je potrebné zariadenie s internetovym
pripojenim a podporovanym internetovym prehliadatom Microsoft Edge — minimalne vo verzii 40, Mozilla Firefox —
minimalne vo verzii 60, alebo Google Chrome — minimalne vo verzii 60, priCom internetovy prehliada¢ musi mat
povolené tzv. ,Cookies”.
Verejny obstaravatel odporu€a zaujemcom/uchéddzacom dosledne dodrziavat pokyny a upozornenia uvedené vo
verejne dostupnej prirucke pre uchadzaca https://www.eZakazky.sk/index.cfm?module=System&page=Help, ktora
sa vztahuje ku komunikéacii v tomto verejnom obstaravani.
Verejny obstaravatel pri komunikacii prostrednictvom IS ezakazky nezodpoveda za zlyhanie ani za riadne nezabez-
pedenie pozadovanych technickych predpokladov na strane zaujemcu/uchadzaca.

REGISTRACIA A PRIHLASENIE

Ak zaujemca nema zriadené konto v elektronickom nastroji ezakazky a méa zaujem prihlasit sa do konkrétnej za-
kazky, zada do internetového prehliada¢a webovu adresu elektronického nastroja, klikne na nazov zakazky, potom
Klikne na tlagidlo ,Prihlasit sa do zakazky*. Na nasledujicej stranke vyplni svoje ICO v &asti ,Registracia nového
dodavatela®, klikne na tlacidlo ,Registrovat” a vyplni zostavajlce Udaje podra pokynov uvedenych pri registracii v
elektronickom nastroji na webovej adrese elektronického nastroja. Po registracii mu budd na nim uvedenu e-mailovu
adresu dorucené pristupové Udaje, ktorymi sa prihlasi do elektronického nastroja.;

Ak ma zaujemca v elektronickom nastroji eZakazky zriadené konto, zaujemca zada do internetového vyhladavaca
webovu adresu elektronického nastroja, klikne na ndzov zékazky, potom klikne na tlacidlo ,Prihlasit sa do zakazky*
a prihlasi sa do elektronického nastroja. V pripade, ak prihlasovacie heslo zabudol, klikne na tlacidlo ,Zabudli ste
heslo?”. Po kliknuti sa zobrazi formulér, kde je potrebné zadat prihlasovaciu e-mailovi adresu a po Kliknuti na
tlacidlo ,Odoslat” elektronicky nastroj vygeneruje a odole na zadanu e-mailovi adresu nové heslo, prostrednictvom
ktorého sa zaujemca nasledne prihlasi do elektronického nastroja.

Zaujemca/uchadzac sa prihlasi prostrednictvom elD (obCianskeho preukazu s elektronickym ¢ipom), po sparovani
identity z elD s pouzivatelom registrovanym v elektronickom nastroji. Prihlasenie pomocou elD je mozné uskutocnit
kliknutim na tlacidlo ,Prihlasit pomocou elD*, ktoré sa nach&dza v pravej Casti prihlasovacieho formulara. Po kliknuti
na toto tlacidlo bude zaujemca presmerovany na portal www.slovensko.sk, kde je potrebné pokracovat podia in-
Strukcii tohto portalu. Po uspeSnom overeni identity bude zaujemca presmerovany spat do elektronického nastroja,
pri¢om bude prihlaseny do systému. V pripade, Ze identita z elD nie je sparovana so Ziadnym pouzivatelom elek-
tronického néstroja, je potrebné registrovat sa do elektronického néstroja podla bodu 10.7 tychto sutaznych pod-
kladov.

PROCESNE UKONY VO VZTAHU K VYBRANYM INSTITUTOM PODLA ZVO

V pripade akychkolvek nejasnosti/potreby vysvetlenia informacii potrebnych na vypracovanie ponuky alebo preu-
kazanie splnenia podmienok uéasti uvedenych v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstaravania alebo v tychto su-
taznych podkladoch alebo v inej sprievodnej dokumentécii poskytnutej verejnym obstaravatelom v lehote na pred-
kladanie ponuk, moze prihldseny zaujemca poZiadat verejného obstaravatela o vysvetlenie prostrednictvom IS eZa-
kazky. Pre blizSie informacie vid. priru¢ku pre uchadzada https://www.eZakazky.sk/index.cfm?module=Sys-
temé&page=Help.
Vlysvetlenie informacii verejny obstardvatel poskytne elektronicky prostrednictvom IS eZakazky bezodkladne,
najneskor Sest dni pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk za predpokladu, Ze o vysvetlenie prihlaseny
zaujemca poziada v dostatoénom predstihu; ak sa pouzije zrychleny postup z dévodu naliehavej udalosti, je tato
lehota Styri dni.
Verejny obstaravatel sicasne poskytuje vysvetlenie informacii vetkym ostatnym z&ujemcom aj prostrednictvom
svojho profilu https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/12252 .
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Ak je to nevyhnutné, verejny obstaravatel moZe v lehote na predkladanie ponuk doplnit informacie uvedené v su-
taznych podkladoch alebo v inych dokumentoch poskytnutych verejnym obstaravatelom v lehote na predkladanie
ponuk, ¢o preukazatelne poskytne vietkym zaujemcom prostrednictvom profilu https://www.uvo.gov.sk/vyhladava-
nie-profilov/zakazky/12252 ako aj vSetkym zaregistrovanym zaujemcom prostrednictvom IS eZakazky, a to najne-
skor Sest dni pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk. Tieto informacie nesmu byt v rozpore s 0znamenim o
vyhlaseni verejného obstaravania.
Verejny obstaravatel primerane predizi lehotu na predkladanie ponuk, ak vysvetlenie informécii podfa bodu 10.8 nie
je poskytnuté v lehote podla § 48 ZVO aj napriek tomu, ze bolo vyziadané dostato¢ne vopred, ako aj v pripade ak v
dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie spinenia podmienok U¢asti vykona pod-
statni zmenu (uvedené sa primerane vztahuje aj na bod 10.10 sutaznych podkladov).
Ak si vysvetlenie informéacii podfa bodov 10.9 zaujemca nevyZiadal dostatoéne vopred alebo jeho vyznam je z hla-
diska pripravy ponuky nepodstatny, verejny obstaravatel nie je povinny prediZit lehotu na predkladanie ponuk (uve-
dené sa primerane vztahuije aj na bod 10.10 sutaznych podkladov).
Uplatiiovanie instititu vysvetlenia alebo doplnenia predlozenych dokladov na preukazanie spinenia podmienok
ucasti podfa § 40 ods. 4 ZVO a institatu vysvetlenia ponuky podla § 53 ods. 1 a 2 ZVO vo vztahu k uchadzacom,
verejny obstaravatel uskutoGriuje elektronicky prostrednictvom IS eZakazky.
Listiny a dokumenty, ktoré stvisia s uplatfiovanim reviznych postupov, sa v sulade so ZVO apre Ucely tejto
zakazky dorucuju
10.16.1 podra § 164 ods. 3 ZVO - Ziadost o népravu:
- velektronickej podobe funkcionalitou IS ezakazky;
Ziadost o napravu musi byt podpisana kvalifikovanym elektronickym podpisom uchadzaga (KEP) alebo
osobou opravnenou konat za uchadzaca pre Ucely tohto verejného obstaravania alebo vytvorena zaruce-
nou konverziou originalnych listinnych dokumentov (ZEK). V pripade, Ze uchadzaé predklada Ziadost o
napravu prostrednictvom splnomocnenca, tak jeho splnomocnenie musi byt podpisané kvalifikovanym
elektronickym podpisom uchadzaca alebo osobou opravnenou konat za uchadzaca pre Ucely tohto verej-
ného obstaravania alebo toto splnomocnenie musi byt vytvorené zaru¢enou konverziou originalnych listin-
nych dokumentov (ZEK).
10.16.2 podia § 170 ods. 4 ZVO - nédmietky:
kontrolovanému (verejnému obstaravatelovi)
- velektronickej podobe funkcionalitou IS ezakazky
Namietky vratane priloh musia byt podpisané kvalifikovanym elektronickym podpisom uchadzaca (KEP)
alebo osobou opravnenou konat' za uchadzaca pre Ucely tohto verejného obstaravania alebo vytvorené
zarucenou konverziou originalnych listinnych dokumentov (ZEK). V pripade, Ze uchédzac¢ predklada na-
mietky prostrednictvom splnomocnenca, tak jeho spiInomocnenie musi byt podpisané kvalifikovanym elek-
tronickym podpisom uchéadzaca alebo osobou opravnenou konat za uchadzaca pre Ucely tohto verejného
obstaravania alebo toto splnomocnenie musi byt vytvorené zaru¢enou konverziou originalnych listinnych
dokumentov (ZEK).
dradu (UVO)
- podfa § 170 ods. 8 pism. b) ZVO
10.16.3 podra § 177 ods. 1 ZVO - odvolanie
podrobnejsie vid: https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/rada-uradu/odvolania-3e2.html
Na Ucely tejto zakazky sa do lehoty urCenej podla dni nezapoCitava den, ked doslo ku skutoénosti urujlcej zaCiatok
lehoty. Lehoty uréené podla tyzdriov, mesiacov alebo rokov sa konéia uplynutim toho dia, ktory sa svojim oznace-
nim zhoduje s dfiom, kedy doSlo ku skutoCnosti urCujucej zaciatok lehoty, a ak taky defi v mesiaci nie je, konci sa
lehota poslednym driom mesiaca. Ak koniec lehoty pripadne na sobotu alebo na defi pracovného pokoja, je posled-

ivvs

V' IS eZakazky sa za okamih doruenia povazuje odoslanie danej informacie. Uvedeny (daj je uvedeny v datume
podania prislusného dokumentu (t. j. datum odoslania = datum doruéenia).

UPOZORNENIE: Upozorfiujeme zaujemcov/uchadzacov, aby pri uplatfiovani institutov podfa bodov 10.7 a nasl. (t.
j. ziadosti o vysvetlenie dokumentov na vypracovanie ponuky, ziadosti 0 napravu, namietok) vybrali tu spravnu
funkcionalitu resp. spravny formular z uz preddefinovanych informacnym systémom eZakazky, v zavislosti od
toho, ktory z institutov maju v umysle uplatnit.

Cast' V.
Vyhotovenie ponuky

OBHLIADKA MIESTA DODANIA PREDMETU ZAKAZKY
NevyZaduje sa.
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VYHOTOVENIE PONUKY

Dokumenty tvoriace ponuku vyhotovi uchadza¢ podfa tychto sutaznych podkladov a predioZi elektronicky spdsobom
podia pokynov uvedenych prirucke pre uchadzaa https://www.ezakazky.sk/index.cfm?module=Sys-
tem&page=Help.

Platnou ponukou je ponuka uchadza€a, ktora bola predlozend elektronicky prostrednictvom IS eZakazky, bola spris-
tupnena, spifia poziadavky na predmet zakazky, neobsahuje Ziadne obmedzenia alebo vyhrady, ktoré st v rozpore
s poziadavkami a podmienkami uvedenymi v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, v tychto sutaznych
podkladoch a v ostatnych dokumentoch poskytnutych verejnym obstarévatefom v lehote na predkladanie ponuk a
neobsahuije také skutoCnosti, ktoré st v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi vo vztahu k predmetu
zakazky.

JAZYK PONUKY
Ponuka, doklady a dokumenty sa predkladaju v Statnom jazyku a mézu sa predkladat' aj v ceskom jazyku. Ak je
doklad alebo dokument vyhotoveny v inom ako Statnom jazyku alebo éeskom jazyku, predklada sa spolu s jeho
Uradnym prekladom do Statneho jazyka. Ak sa zisti rozdiel v obsahu dokladu alebo dokumentu predlozenom podfa
druhej vety, rozhodujuci je radny preklad do Statneho jazyka.

MENA A CENY UVADZANE V PONUKE
Uchadzaéom navrhovana cena za predmet zakazky predlozena v stanovenej Struktuire, bude vyjadrena v
mene EUR a bude obsahovat’ vSetky nevyhnutné naklady potrebné pre riadne plnenie predmetu zakazky,
podfa podmienok tychto sutaznych podkladov a inych dokumentov poskytnutych verejnym obstaravatefom
v lehote na predkladanie ponuk (dalej v tychto sutaznych podkladoch len ,cena®).
Cena musi byt stanovena podla zakona NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov, vyhlasky
MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach.
Uchadza¢ uvedie do stanovenej Struktiry ponuky ceny za jednotlivé polozky ako ceny vyjadrené v mene EUR, ktoré
budu obsahovat vSetky nevyhnutné naklady spojené s riadnym plnenim predmetu zakazky, zaokrihlené na 2 desa-
tinné miesta.
Ak je uchadzag platitefom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH®), navrhovanu cenu uvedie v zlozeni:
- navrhované cena bez DPH
- sadzba DPH a vySka DPH
- navrhované cena vratane DPH.
Ak uchadza¢ nie je platiteflom DPH, uvedie cenu celkom. Skuto¢nost, Ze nie je platitefom DPH, uvedie v ponuke.
V pripade, ak sa uchadzac, ktory nie je platitefom DPH pocas plnenia zmluvy stane platitelom DPH, tato skuto¢nost
nie je dovodom na zmenu dohodnutej ceny za predmet zmluvy a cena sa nezvySuje o prisludnd sadzbu DPH.
Uspesnému uchadzagovi nevznikne narok na thradu akychkolvek dodatoénych nakladov, ktoré si nezapogital do
ceny za predmet zakazky. VSetky ceny predlozené uchadzac¢om musia zohladriovat primerané, preukazatefné na-
klady a primerany zisk.
V pripade uchadzaca z iného $tatu ako Slovenskej republiky, je uchadzac¢ povinny uviest celkovl cenu pre verejného
obstaravatela vratane vSetkych dafiovych povinnosti verejného obstaravatela. Ak je uchadza¢ identifikovany pre
DPH v inom ¢lenskom State Eurdpskej Unie alebo je zahraniénou osobou z iného tretieho $tatu, tento uchadzac
nebude pri plneni zmluvy fakturovat DPH. Takyto uchadzac vo svojej ponuke musi uviest prisluSnu sadzbu a vySku
DPH podfa zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o
DPH) a cenu vratane DPH. Verejny obstaravatel v tomto pripade bude registrovany pre DPH podfa § 7 a/alebo §
7a zakona o DPH a bude povinny odviest DPH v Slovenskej republike podfa zdkona o DPH.
Je vyhradnou povinnostou a zodpovednostou uchadzaca, aby si désledne preStudoval sutazné podklady, vSetky
ich Casti a prilohy, aby zahrnul vSetky poZiadavky verejného obstaravatela sivisiace s plnenim predmetu zakazky,
ako aj v8etky informéacie poskytnuté verejnym obstaravatelom v lehote na predkladanie ponuk, v3etky povinnosti a
néklady vyplyvajuce z platnych osobitnych predpisov pre riadne pinenie predmetu zakazky, ktoré mézu akymkolvek
spbsobom ovplyvnit cenu a charakter ponuky a poskytnutie predmetu zékazky. V pripade, Ze uchadza¢ bude Us-
pesny, nebude akceptovany ziadny narok uchédzaca na zmenu ponukovej ceny z dévodu chyb a opomenuti jeho
predtym uvedenych povinnosti.

OBSAH PONUKY: ZABEZPEKA PONUKY A PODMIENKY JEJ ZLOZENIA, PONUKA

Zabezpeka ponuky je stanovena vo vyske 20 000 EUR (slovom ,dvadsattisic eur);
Spbsoby zloZenia zabezpeky ponuky

15.2.1  poskytnutim bankovej zaruky za uchadzaca alebo

15.2.2  zlozenim finan€nych prostriedkov na bankovy U¢et verejného obstaravatela

7


https://www.ezakazky.sk/index.cfm?module=System&page=Help
https://www.ezakazky.sk/index.cfm?module=System&page=Help

15.3

15.2.3

poistenim zaruky

Podmienky zloZenia zabezpeky ponuky:

15.3.1

15.3.2

15.3.3

Prostrednictvom poskytnutia bankovej zaruky za uchadzacéa bankou:

15.3.1.1  Poskytnutie bankovej zaruky sa riadi ustanoveniami § 313 az § 322 zékona ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik.
15.3.1.2  Bankova zaruka bude vystavena bankou so sidlom v Slovenskej republike, poboc¢kou zahranic-
nej banky v Slovenskej republike alebo zahrani¢nou bankou.
15.3.1.3  Z bankovej zaruky vystavenej bankou musia vyplyvat nasledovné skuto¢nosti, kumulativne:
- banka uspokoji veritela (verejného obstaravatela - ndzov) za diznika (uchadzaca - identifikacia) v pri-
pade naplnenia jednej z podmienok podla bodu 15.6. tychto sttaznych podkladov,
- bankova zaruka sa pouZije na Uhradu zabezpeky ponuky na predmet zakazky (ndzov) vo vyske podla
bodu 15.1. sutaznych podkladov,
- banka sa zavazuje zaplatit vzniknutt pohladavku do 30 dni po doruceni vyzvy verejného obstaravatela
na jej zaplatenie, na ucet verejného obstarévatela podla bodu 15.3.3.1. sutaznych podkladov
15.3.1.4  Bankova zaruka nadobuda platnost dfiom jej vystavenia bankou a uéinnost doru¢enim bankove;
zaruky v originalnom vyhotoveni verejnému obstaravatelovi.
15.3.1.5  Platnost bankovej zaruky kon¢i uplynutim lehoty viazanosti ponuk podfa bodu 8.1 tohto oddielu
sutaznych podkladov.
15.3.1.6  Bankova zaruka zanikne:
- plnenim banky v rozsahu, v akom banka za uchadzaca poskytla plnenie v prospech verejného obsta-
ravatela,
- odvolanim bankovej zaruky na zaklade oznadmenia zo strany verejného obstaravatela,
- uplynutim doby platnosti, ak si verejny obstaravatel do uplynutia doby platnosti neuplatnil svoje naroky
voéi banke vyplyvajuce z vystavenej bankovej zaruky.
15.3.1.7 Ak bankovu zaruku poskytne zahrani¢na banka, ktora nema pobocku na Uzemi Slovenske;j re-
publiky, original bankovej zaruky vyhotovenej zahrani¢nou bankou v Statnom jazyku krajiny sidla
takejto banky musi byt zaroven dolozeny Uradnym prekladom podla podmienok na ,jazyk po-
nuky“ podla tychto sutaznych podkladov.
15.3.1.8 Ak zabezpeku ponuky uchadza¢ nezlozi verejnému obstaravatelovi vo vySke podla bodu 15.1.
a podla podmienok uvedenych pod bodom 15.3.1. sitaznych podkladov, ponuka uchadzaéa
bude z verejného obstaravania vylucena.
Prostrednictvom poistenia zaruky:
15.3.2.1 Uchadzaé predlozi doklad o poisteni zaruky, t. j. poistnd zmluvu (dalej iba ,,poistna zmluva®)
overenu prostrednictvom zaru€enej elektronickej konverzie (ZEK)!, uzavreti medzi poistnikom
(uchadzaCom) a poistovatefom (poistoviiou) z ktorej bude vyplyvat, ze uchadzac je poistnik,
verejny obstaravatel je opravnenou osobou (identifikacia), predmetom poistného pinenia je
zaruka ponuky na predmet zékazky (ndzov) a min. vySka poistného pinenia je v stlade s bo-
dom 15.1 sutaznych podkladov.
15.3.2.2 Poistenie zaruky bude vystavené poistoviiou so sidlom v Slovenskej republike, pobockou za-
hrani¢nej poistovne v Slovenskej republike alebo zahrani¢nou poistoviiou.
15.32.3  Z poistnej zmluvy musi dalej vyplyvat, Ze:
- poistné pinenie v désledku poistnej udalosti bude min. vo vySke zabezpeky ponuky ur€enej verejnym
obstaravatefom uvedenej v bode 15.1 sttaznych podkladov,
- poistenie vznikne najneskor poslednym diiom lehoty na predkladanie ponuk,
- narok na poistné plnenie vznikne verejnému obstaravatelovi, ak nastane jedna zo skuto¢nosti podla
bodu 15.6. tohto oddielu sutaznych podkladov,
- platnost poistenia v poistnej zmluve trva min. do lehoty stanovenej v bode 8.1 sutaznych podkladov.
15.3.24 Ak zabezpeku ponuky uchadza¢ nezlozi verejnému obstaravatelovi vo vySke podfa bodu 15.1
a podla podmienok uvedenych pod bodom 15.3.2 sutaznych podkladov, ponuka uchadzaca
bude z verejného obstardvania vylucena.
Prostrednictvom finanénych prostriedkov zloZzenych na bankovy ucet verejného obstaravatela:
15.3.3.1  Financné prostriedky vo vySke podfa bodu 15.1 tohto oddielu sutaznych podkladov musia byt
zloZzené na Uget verejného obstaravatela vedeny v Statnej pokladni na &islo gtu:
IBAN: SK41 8180 0000 007000437933
variabilny symbol: ICO uchadzada

! ak original poistnej zmluvy nie je elektronicky



15.3.3.2  Financné prostriedky musia byt pripisané na Ucte verejného obstaravatela najneskor v den uply-
nutia lehoty na predkladanie ponuk podfa bodu 20.1 sutaznych podkladov.

15.3.3.3  Doba platnosti zabezpeky ponuky poskytnutej zloZenim finanénych prostriedkov na Ucet verej-
ného obstaravatela trva do uplynutia lehoty viazanosti ponuk podfa bodu 8.1 sutaZnych podkla-
dov.

15.3.3.4 Ak zabezpeku ponuky uchddza¢ nezlozi verejnému obstaravatelovi vo vyske podfa bodu 15.1
a podla podmienok uvedenych pod bodom 15.3.3 sutaznych podkladov, ponuka uchadzaca
bude z verejného obstaravania vylic¢ena.

15.4  Osobitna podmienka predkladania bankovej zaruky, ak banka uvadza v bankovej zaruke ako dévod zaniku plat-
nosti bankovej zéruky doruéenie originalneho vyhotovenia bankovej zaruky banke:

15.4.1  Uchadza¢ predioZi elektronicky prostrednictvom IS ezakazky kdpiu originalu bankovej zaruky v lehote na
predkladanie ponUk a stc¢asne original bankovej zaruky v listinnej podobe v lehote na predkladanie ponuk
osobne, postou alebo inym doru¢ovatelom na nizSie uvedenu adresu verejného obstaravatela uvedenu
v bode 1 sutaznych podkladov. Na obalku je uchadzac¢ povinny uviest: ,,Sluzby Microsoft Premier Sup-
port” , Sutaz” , Neotvarat™.

postou, resp. inym doruéovatelom na koreSpondenénu adresu:
Finanéné riaditel'stvo Slovenskej republiky

Mierova 23

82105 Bratislava

osobne do podatelne na adresu:
Finanéné riaditel'stvo Slovenskej republiky
Mierova 23

82105 Bratislava

Uradné hodiny podatelne:
Podatel'iia verejného obstaravatela je otvorena kazdy pracovny den v éase od 09:00 — 15:00 hod.
miestneho ¢asu.

15.4.2  Osobitna podmienka predkladania bankovej zaruky podfa bodu 15.4.1 sutaznych podkladov sa
nevztahuje na bankovi zaruku vystavenu bankou, ktorej pévod originalu je elektronicky. V takom
pripade bude elektronicky original bankovej zaruky suc¢astou ponuky uchadzaca predlozenej v le-
hote na predkladanie ponuk podfa bodu 20.1 stt'aznych podkladov.

15.5  Vratenie alebo uvolnenie zabezpeky ponuky:
Verejny obstaravatel uvolni alebo vrati uchadzacovi zabezpeku do siedmich dni odo dia:
a) uplynutia lehoty viazanosti ponuk,
b) marneho uplynutia lehoty na doruéenie namietky, ak ho verejny obstaravatel vylicil z verejného obstaravania,
alebo ak verejny obstaravatel zrusi pouzity postup zadavania zakazky,
c) uzavretia zmluvy.
15.6  Zabezpeka prepadne v prospech verejného obstardvatela, ak uchadza¢ v lehote viazanosti ponuk:
a) odstupi od svojej ponuky, alebo
b) neposkytne suéinnost alebo odmietne uzavriet zmluvu podla § 56 ods. 8 az 12 zakona o verejnom obstaravani.
15.7  Je na uchadzadovi, aky spdsob zloZenia zabezpeky ponuky si vyberie, pri¢om nasledne je povinny postupovat podla
stanovenych podmienok zloZenia zabezpeky ponuky v tomto bode 15 sttaznych podkladov v zavislosti od zvole-
ného spdsobu zlozZenia.
15.8 Ak nebude zabezpeka ponuky sucastou ponuky uchadzaca, alebo ak nebude zlozena v sulade s uréenymi pod-
mienkami podla tohto bodu 15 sutaznych podkladov, vznikéa zakonny dévod na vyli¢enie ponuky uchadzaca.
15.9  V pripade skupiny dodavatefov moze kazdy €len zloZit Cast zabezpeky ponuky samostatne tak, aby spolu dosiahli
verejnym obstaravatelom pozadovanu vysku zabezpeky uvedenu v bode 15.1 sutaznych podkladov a kazdu Cast
podla podmienok uvedenych v tomto bode 15 sttaznych podkladov.

16 SUBDODAVATEL (PODLA § 41 2V0)

16.1  Verejny obstaravatel poZaduje od uchadzaca, aby v dokumente ponuky uviedol podiel zékazky, ktory ma v umysle
zadat subdodavatelom, navrhovanych subdodavatelov a predmety subdodavok podfa prilohy €. 2 sutaznych pod-
kladov (pozn. v pripade subdodavatelov podla § 41 zakona o verejnom obstaravani su to vSetky subjekty podiela-
juce sa na plneni zakazky s vynimkou tych, ktorych finanéné zdroje alebo technické alebo odborné kapacity vyuZiva
uchadzac na preukazanie spinenia podmienok (casti), a ak je to relevantné aby
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- navrhovany subdodavatel spifial podmienky Ucasti tykajlice sa osobného postavenia, o uchadzaé predlozi a
preukaze u subdodavatela spdsobom suladnym s § 32 ods. 2, 4 a 5 zakona o verejnom obstaravani, alebo
spdsobom podla § 39 alebo spdsobom stladnym s § 152 ods. 1 zdkona o verejnom obstaravani alebo predlo-
Zenim zépisu do zoznamu alebo potvrdenia o zapise do zoznamu, ktory je rovnocenny zéapisu do zoznamu hos-
podarskych subjektov podla § 152 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani alebo informéaciou o tom, Ze subjekt je
zapisany v zozname vedenom inym ¢lenskym Statom a neexistuju u neho dévody na vylucenie podfa § 40 ods.
6 pism. a) aZ g) a ods. 7 a 8 zakona o verejnom obstaravani, pricom opravnenie ma subdodavatel k tej Casti
predmetu zékazky, ktor ma pinit.

16.2 Ak navrhovany subdodavatel nespifia podmienky Ucasti podia bodu 16.1 tychto sitaznych podkladov, verejny ob-
staravatel' pisomne poziada uchadzaéa o jeho nahradenie. Verejny obstaravatel méze pisomne poziadat ucha-
dzaca o nahradenie subdodavatela, ktory ma sidlo v tretom $tate, s ktorym nemé Slovenska republika alebo Eurdp-
ska Unia uzavret medzinarodni zmluvu zaruéujlcu rovnaky a uginny pristup k verejnému obstaravaniu v tomto
tretom State pre hospodarske subjekty so sidlom v Slovenskej republike. Uchadza¢ prostrednictvom systému IS
eZakazky doruci navrh nového subdodavatela do piatich pracovnych dni odo diia dorucenia Ziadosti, ak verejny
obstaravatel neur€il dihSiu lehotu.

17  PONUKA

17.1  Ponuka uchddza¢a musi obsahovat minimaine nasledovné dokumenty:

17.1.1

17.1.2

1713

17.14

17.15

17.1.6

17.1.7

Kryci list ponuky

(musi byt predloZeny elektronickymi prostriedkami IS eZakazky a podpisany opravnenou osobou ucha-
dzaca prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP))

Udelenu pIndi moc osobou opravnenou konat za uchadzaca, ak ponuku podpisala splnomocnena osoba.
(musi byt predloZeny elektronickymi prostriedkami IS eZakazky a pozadovany formét elektronického doku-
mentu: kdpia originalu dokumentu vo formate .pdf)

Doklad o preukazani zlozenia zabezpeky ponuky jednym zo spdsobov podla bodu 15 tychto sitaznych
podkladov.

Potvrdenia a doklady, prostrednictvom ktorych uchadzac preukazuje splnenie podmienok ucasti v tomto
verejnom obstaravani, podla poziadaviek verejného obstaravatefa uvedenych v Kapitole A.2 tychto sutaz-
nych podkladov;

(musi byt predlozeny elektronickymi prostriedkami IS ezakazky a pozadovany format elektronického doku-
mentu: kdpie originalov dokumentov vo formate .pdf;

-osobitne pozri pozadovany format potvrdeni a dokladov na preukazanie spinenia podmienok U¢asti osob-
ného postavenia v Kapitole A.2 sutaznych podkladov);

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo, v pripade pochybnosti o platnosti alebo Upinosti predlozeného
dokladu na preukazanie spinenia podmienok u€asti osobného postavenia prostrednictvom IS eZakazky,
vyZiadat od uchadzaca aj original dokladu bud v listinnej alebo v elektronickej podobe pod'a toho, aky je
pbvod originalu. Tymto nie je dotknuté prévo verejného obstaravatela vyZiadat si od uchadzaca original
ktoréhokolvek dokladu predlozeného uchadzacom.
Cestné vyhlasenie skupiny dodavatelov podra Prilohy &. 3 sitaznych podkladov a PInt moc pre osobu
konajicu za skupinu dodavatePov podfa Prilohy €. 4 sutaznych podkladov, v pripade ak ponuku bude
predkladat skupina dodavatelov;
(pozadovany format elektronického dokumentu: kopie originalov dokumentov vo formate .pdf, podpisané
osobami opravnenymi konat za jednotlivych ¢lenov skupiny dodavatelov)
Vyhlasenie uchadzaca, ze bez vyhrad suhlasi
- s podmienkami a poZiadavkami tohto verejného obstaravania uréenymi v tychto sutaznych podkladoch
a v inych dokumentoch, poskytnutych verejnym obstaravatelom v lehote na predkladanie pontik,
- § podmienkami zmluvy, ktora je vysledkom tohto verejného obstaravania, uvedena v casti B.2 sutaz-
nych podkladov
(musi byt predloZeny elektronickymi prostriedkami IS eZakazky a pozadovany formét elektronického doku-
mentu: scan originalu dokumentu vo formate .pdf, podpisany osobou opravnenou konat za uchadzaca);
Navrh zmluvy podfa Kapitoly B.2 sutaznych podkladov spolu so vSetkymi prilohami, doplneny o identifi-
kac¢né udaje uchadzaca a ostatné Udaje, ktoré sa tykaju uchadzaca, dalej s uvedenim Udajov tykajucich sa
kritéria na vyhodnotenie ponuk a cenovej kalkulacie, podpisany za stranu uchadzaca, jeho Statutarnym
organom alebo ¢lenom $tatutarneho organu alebo inym zastupcom uchéadzaca, ktory je opravneny konat v
mene uchadzaca; v pripade, ak navrh zmluvy predklada skupina dodavatelov, musi byt podpisany vSet-
kymi ¢lenmi skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za ¢lena skupiny dodavatelov;
(musi byt predlozeny elektronickymi prostriedkami IS ezakazky a poZadovany formét elektronického doku-
mentu: scan originalu dokumentu vo formate .pdf, podpisany osobou opravnenou konat za uchadzaca);
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17.2

18
18.1

18.2

17.1.8

17.1.9

17.1.10

17.1.11

Udaje a doklady podfa bodu 16.1 a 16.2 sutaznych podkladov vztahujice sa k subdodavatelom podfa §
41 ZVO (ak relevantné v case predloZenia ponuky); V pripade, Ze uchadza¢ nema v umysle zadat' podiel
zakazky subdodavatelom alebo su mu nie v Case predkladania ponuky znami, predlozi uchadza¢ Vyhla-
senie, ze v Case predlozenia ponuky nie je subdodavatel znamy.

(musi byt predlozeny elektronickymi prostriedkami IS ezakazky a poZzadovany format elektronickych doku-
mentov: scany origindlov dokumentov vo formate .pdf;

-poZzadovany formét dokladov vztahujucich sa k podmienkam osobného postavenia: v zmysle kapitoly A.2
sutaznych podkladov rovnako ako u uchadzaca pri podmienkach éasti osobného postavenia);

Verejny obstaravatel si vyhradzuje prévo, v pripade pochybnosti o platnosti alebo dplnosti predloZzeného
dokumentu prostrednictvom IS ezakazky, vyZiadat' od uchadzaca aj original dokladu bud' v listinnej alebo
v elektronickej podobe podla toho, aky je pbvod originélu. Tymto nie je dotknuté prévo verejného obstara-
vatela vyZiadat' si od uchadzaca original ktoréhokolvek dokladu predloZeného uchadzacom.

Navrh na plnenie kritéria na vyhodnotenie pontik, podia Struktiry stanovenej verejnym obstaravatefom
v prilohe €. 1 sttaznych podkladov. Uch&dza¢ Prilohu €. 1 vklada do IS eZakazky do zalozky ,DOKU-
MENTY PONUKY".

(musi byt predlozeny elektronickymi prostriedkami IS eZakazky a podpisany opravnenou osobou ucha-
dzaca prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP)

UPOZORNENIE!!!: Pre ucely verejného otvarania ponuik, musi ponuka obsahovat’ vypinent
prilohu €. 1.1 ,,Navrh na pinenie kritéria na vyhodnotenie ponuk — NA ZVEREJNENIE". Pri-
loha €. 1.1 a v nej uvedené udaje vyjadrené ¢islom musia byt identické s udajmi vyjadre-
nymi ¢islom uvedenymi v prilohe €. 1. sutaznych podkladov. V ramci zachovania anony-
mity Priloha ¢. 1.1 nesmie byt’ podpisana. Uchadzac vklada vylucne Prilohu ¢. 1.1 do IS
eZakazky do zalozky ,NAVRH NA PLNENIE KRITERII NA VYHODNOTENIE PONUK*
Zoznam dévernych informacii podfa prilohy €. 6 sutaznych podkladov. Verejny obstaravatel odporica
uchadzacom ak je to relevantné, aby ponuka obsahovala "Zoznam dévernych informacii” v silade s bodom
31.2 sttaznych podkladov.

(musi byt predlozeny elektronickymi prostriedkami IS eZakazky a pozadovany format elektronického doku-
mentu: scan originalu dokumentu vo forméte .pdf, podpisany osobou oprédvnenou konat' za uchadzaca);
Ak uchadza¢ nevypracoval ponuku sam, uvedie vyhlasenim v ponuke osobu, ktorej sluzby alebo pod-
Klady pri jej vypracovani vyuzil. Udaje podla predchadzajlicej vety uchadzag uvedie v rozsahu meno a prie-
zvisko/obchodné meno, adresa pobytu/sidlo a r.&./ICO. Ak uchadzaé vypracoval ponuku sam, v ponuke
predlozi Vyhlasenie uchadzaca, Ze vypracoval ponuku sém.

(sucastou Krycieho listu);

Uspesny uchadza¢ v ramei poskytovania su&innosti pre uzavretie zmluvy musi predlozit:

17.2.1  Potvrdenie/dokument - Partnerska zmluva, ktorym uchadza¢ preukaze, Ze je partnerom spoloénosti Mic-
rosoft a je opravneny poskytovat predmet zakazky pocas celej doby platnosti a G€innosti zmluvy. Dokument
musi byt v slovenskom alebo ¢eskom jazyku, alebo Uradne prelozeny z pdvodného jazyka do sloven-
ského/Ceského jazyka.

(musi byt predlozZeny elektronickymi prostriedkami IS eZakazky a pozadovany formét elektronického doku-
mentu: kdpia originalu dokumentu vo formate .pdf);

17.2.2  Aktualizovanie udajov a dokladov podlia bodu 16.1 sitaznych podkladov vztahujlice sa k subdodavate-
fom podia § 41 ZVO (ak relevantné v Case uzatvorenia zmluvy); V pripade, Ze uchadza¢ nema v umysle
zadat podiel zakazky subdodavatelom, predloZi Vyhlasenie uchadzaca, Ze v Case uzatvorenia zmluvy nie
je subdodavatel znamy.

1723 Cestné vyhlasenie uchadzaca, 7e jeho kone&ni uZivatelia vyhod, ako aj uzivatelia konenych vyhod dot-
knutych subdodavatelov, nie su verejnymi funkcionarmi podfa § 11 ods. 1 pism. c) z&kona o verejnom
obstaravani.

NAKLADY NA PONUKU

VSetky néklady a vydavky spojené s pripravou a predlozenim ponuky podia poziadaviek verejného obstarévatela

znéSa uchadzac bez finanéného naroku voci verejnému obstaravatelovi, bez ohfadu na vysledok verejného obsta-

ravania.

Predlozené elektronické ponuky v lehote na predkladanie ponuk sa poc€as plynutia lehoty viazanosti a po uplynuti

lehoty viazanosti ponuk uchadzacom nevracaju. Zostavaju verejnému obstaravatelovi ako suéast dokumentacie z
tohto verejného obstaravania.
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Cast VI.
Predkladanie ponuky

19  PREDKLADANIE PONUKY

19.1  Uchadza¢ predklada ponuku prostrednictvom elektronickych prostriedkov IS eZakazky v dvoch vyhotoveniach. Ak
ide o doklady, ktoré su podpisané alebo obsahuju odtladok peéiatky, uchadza¢ ich predklada v jednom z dvoch
vyhotoveni ponuky v elektronickej podobe oznacenejloznaéenych zo strany uchadzaéa ako ,Priloha na zverejne-
nie/Prilohy na zverejnenie” s uvedenim mena a priezviska 0s6b, ktoré dokumenty podpisali a datumu podpisu, bez
uvedenia podpisu tychto oséb a odtlacku peciatky.

Viyhotovenie ponuky oznaCené uchadzacom ,Priloha na zverejnenie/Prilohy na zverejnenie®, bude/budi verejnym
obstaravatefom bezodkladne po uzavreti zmluvy s UspeSnym uchadzacom alebo zrudeni postupu zadavania za-
kazky (ak to prichadza do uvahy) zverejnené na profile verejného obstaravatela v sulade so zakonom o verejnom
obstaravani v sulade so zakonom o verejnom obstaravani, ¢o uchadzac berie na vedomie. V pripade, ak by ponuka
mala obsahovat osobné (daje podla nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 0
ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR*) a v zmysle prisludnych
ustanoveni zékona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
,Zakon o ochrane osobnych Udajov*), alebo iné informéacie, ktoré uchadzaé povazuje za doverné alebo obchodné
tajomstvo v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a Eurdpskej Unie, je potrebné zo strany uchéa-
dzaca tieto Udaje vo vyhotoveni ponuky v elektronickej podobe oznadenej/oznagenych zo strany uchadzaca ako
,Priloha na zverejnenie/Prilohy na zverejnenie, anonymizovat v sulade s relevantnymi pravnymi predpismi. Ucha-
dza€ v sulade s tymto bodom sutaznych podkladov predloZi:

19.1.1  jedno vyhotovenie ponuky v elektronickej podobe oznacené zo strany uchadzaca ako ,Priloha na zverej-

nenie/Prilohy na zverejnenie” a

19.1.2  jedno vyhotovenie ponuky v elekironickej podobe vo formatoch podfa tychto sutaznych podkladov.

19.2  Ponuka uchadzaga musi byt podpisana osobou opravnenou podpisovat ponuku v mene uchadzaca, tzn. $tatutar-
nym organom uchadzaca/&lenom $tatutarneho organu uchadzaca alebo osobou splnomocnenou na konanie v mene
uchadzaca.

19.3  Ponuku predloZi uchadza¢ z hladiska poziadaviek podla tychto sutaznych podkladov, inych dokumentov a informa-
cii poskytnutych verejnym obstaravatelom v lehote na predkladanie pontk na profile verejného obstaravatela
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/12252 a v IS eZakazky.

19.4  Verejny obstaravatel méze kedykolvek pocas priebehu verejného obstaravania poziadat uchadzaca o predloZenie
originalu prislusného dokumentu, Uradne osvedCenej kdpie originalu prislusného dokumentu alebo zaruéenej kon-
verzie, ak ma pochybnosti o pravosti predlozeného dokumentu alebo ak je to potrebné na zabezpedenie riadneho
priebehu verejného obstaravania. Ak uchadzac¢ nepredlozi doklady v lehote uréenej verejnym obstaravatefom, ktora
nesmie byt kratSia ako pat pracovnych dni odo dfia doruenia Ziadosti, verejny obstaravatel uchadzaca vylugi.

19.5 Ponuka musi byt predlozena uréenym spdsobom podla tychto sutaznych podkladov. Verejny obstaravatel vyluci
uchadzaca, ak
a) nedodrzal uréeny spdsob komunikécie podfa tychto sitaznych podkladov,

b) obsah jeho ponuky pozadovany a predlozeny elektronickymi prostriedkami IS eZakazky nie je mozné spristup-
nit.

20 LEHOTA NA PREDKLADANIE PONUKY

20.1  Lehota na predkladanie elektronickych ponuk: v stlade s oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania, ktorym
bol vyhlaseny tento postup zadavania zakazky, pododdiel IV.2.2) oznamenia o vyhlaseni verejného obstarava-
nia.
(v tychto sutaznych podkladoch len ,lehota na predkladanie ponuk®).

21 DOPLNENIE, ZMENA A ODVOLANIE PONUKY

211 Uchadza¢ méze predlozent ponuku dodatocne doplnit, zmenit alebo vziat spat do uplynutia lehoty na predkladanie
ponuk.

21.2  Doplnenie, zmenu alebo spat vzatie ponuky je mozné vykonat spésobom popisanym v priru¢ke pre uchadzaca
https://www.ezakazky.sk/index.cfm?module=System&page=Help.

Cast' VII.
Otvaranie ponuk, vyhodnotenie ponuk a spinenia podmienok uéasti

22 OTVARANIE PONUK

12


https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/12252
https://www.ezakazky.sk/index.cfm?module=System&page=Help

221

22.2

23
23.1

23.2

23.3

234

235

23.6
23.7

24
241

242

243

Tymto Ukonom sa rozumie spristupnenie elektronicky predloZenych ponuk prostrednictvom IS eZakazky v termine
v stlade s oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania, pododdiel €. IV.2.7) oznamenia o vyhlaseni verej-
ného obstaravania (dalej aj ,otvaranie ponuk®). Otvaranie ponuk je verejné.

Otvaranie ponuk bude verejné s pouzitim funkcionality on-line spristupnenia ponuk - t. j. automatické odoslanie
predlozenych navrhov z otvarania ponuk vSetkym uchadzaom, ktorych ponuka bola spristupnena do lehoty na
otvaranie ponuk.

Verejny obstaravatel’ najneskor do piatich pracovnych dni odo diia otvarania ponuk posle vSetkym uchadzaom,
ktori predlozili ponuky v lehote na predkladanie ponuk, zapisnicu z ich otvarania s Udajmi, ktoré sa daji vyjadrit
Cislom. Ostatné Udaje uvedené v ponuke vratane obchodného mena alebo nazvu, sidla, miesta podnikania alebo
adresy pobytu vSetkych uchadzacov sa nezverejfiuju.

VYHODNOTENIE PONUK
Verejny obstardvatel zriaduje na toto verejné obstaravanie komisiu na vyhodnotenie ponuk postupom podia § 51
Z\O.
Po otvoreni pontk komisia na vyhodnotenie pontk bude v nadvaznosti na § 55 ods. 1 a § 66 ods. 7 pism. b) ZVO
postupovat spdsobom tzv. ,super reverznou verejnou sutazou“. Verejny obstaravatel v nadvéznosti na ustanovenie
§ 55 ods. 1 ZVO zostavi poradie uchadzacov na zaklade kritéria na vyhodnotenie ponik, nasledne u uchadzaca,
ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi vyhodnoti ponuku podfa § 53 ZVO a nésledne vyhodnoti spinenie pod-
mienok U¢asti uchadzaca, ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi. Ak déjde k vyluéeniu uchadzaca alebo jeho
ponuky, komisia vykona vyhodnotenie podla predchadzajucej vety u dalSieho uchadzacda v poradi tak, aby uchadzaé
umiestneny na prvom mieste v novo zostavenom poradi spifial poziadavky na predmet zakazky a podmienky tgasti.
Vyhodnotenie ponuk je neverejné. Do procesu vyhodnotenia ponuk budu zaradené len spristupnené ponuky ucha-
dzacov, ktori neboli vyluCeni podla § 49 ods. 4 ZVO.
Ponuky uchadzacov vyhodnocované podla kritéria na vyhodnotenie ponuk, uvedeného v oznameni o vyhlaseni VO
a v tychto sttaznych podkladoch, budd vyhodnocované podla pravidiel uréenych v €asti A.3 sttaznych podkladov
"Kritérium na vyhodnotenie pontk a spdsob jeho uplatnenia’.
Ak sa pri urCitej zakazke javi ponuka uchadzaga ako mimoriadne nizka vo vztahu k sluzbam, ktoré st predmetom
zakazky, verejny obstaravatel poZiada uchadzaca o vysvetlenie tykajuce sa tej Casti ponuky, ktoré su pre jej cenu
podstatné.
Mimoriadne nizkou ponukou sa javi aj ponuka, ktora je niz$ia ako 75% predpokladanej hodnoty zékazky.
V pripade rovnakych hodnét ponuk (cenovych navrhov) na pinenie toho istého kritéria na vyhodnotenie ponuk, ktoré
predlozia min. dvaja uchadzaci, verejny obstaravatel' zostavi poradie podla Casu predlozenia ponuky v lehote na
predkladanie ponuk prislusnymi uchadzaémi, priom vyhodnejSie umiestnenie bude mat ponuka uchédzaca predlo-
Zena podla datumu a ¢asu skér.

VYSVETLOVANIE PONUK
Pri zisteni zrejmych chyb v pisani a po€itani v ponuke alebo pri zisteni nezrovnalosti alebo nejasnosti v informaciach
alebo dékazoch, ktoré uchadzac poskytol, bude uchédza¢ poziadany o vysvetienie ponuky prostrednictvom IS eZa-
kazky. Na zaklade doru€eného vysvetlenia uchadzadom prostrednictvom IS eZakazky budu opravené len zrejmé
chyby v pisani alebo v po¢itani alebo bude uchadzacovi umoznené objasnenie ponuky v pripade potreby aj s pred-
loZenim dokazov. Za zrejm0 chybu v pisani a poCitani, ako aj za objasnenie s predlozenim dbékazov sa nebude
povazovat taka chyba a také objasnenie s predlozenim dokazov, ktorym dbjde k zmene pévodne predlozenej po-
nuky uchadzaéom. V pripade ak k takej zmene zo strany uchadzaca dojde, uvedené zaklada zakonny dévod vylU-
¢enia ponuky.
Ak sa pri urcitej zkazke bude ponuka uchadzaca javit ako mimoriadne nizka, komisia pisomne poZiada uchadzaca
prostrednictvom IS eZakazky o vysvetlenie tykajlce sa tej Casti ponuky, ktoré su pre jej cenu podstatné. Vysvetlenie
sa moze tykat najma:
a) hospodarnosti,
b) technického rieSenia alebo osobitne vyhodnych podmienok, ktoré mé uchadzac k dispozicii
Cc) osobitosti
d) dodrZiavania povinnosti v oblasti ochrany Zivotného prostredia, socialneho prava alebo pracovného prava podfa

osobitnych predpisov,

e) dodrziavania povinnosti voéi subdodavatelom,
f) moznosti uchddzaca ziskat Statnu pomoc.
Komisia zohfadni vysvetlenie mimoriadne nizkej ponuky uchadzatom doru¢ené prostrednictvom IS ezakazky, na
zaklade predloZenych dokazov. V pripade existencie skutoCnosti nepochybne zakladajucich zakonny dévod na vy-
luCenie ponuky ako mimoriadne nizkej, verejny obstaravatel mimoriadne nizku ponuku uchédzaca v sulade so ZVO
vyluci.
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274

27.5

276

28
28.1

Uchadzacovi, ktorého ponuka alebo mimoriadne nizka ponuka bola vylucena, verejny obstaravatel pisomne oznami
vylu€enie jeho ponuky s uvedenim dovodov a lehoty, v ktorej méze uchadza¢ uplatnit revizny postup podfa § 170
ZVO.

OPRAVA CHYB V PONUKE
V pripade rozdielu medzi sumou uvedenou €islom a sumou uvedenou slovom bude platit suma uvedena ¢islom.
Ak sa v ponuke uchadzaca budi nachadzat rézne cenové navrhy na plnenie toho istého kritéria na vyhodnotenie
ponuk, ktoré budu znamenat rézne poradie uchadzaca v tomto verejnom obstaravani bude verejny obstaravatel
postupovat v stlade s vykladovym stanoviskom UVO &. 1/2021 https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-do-
hlad/vykladove-stanoviska-uradu/prehlad-vykladovych-stanovisk/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-
3432015-z-z-57f.html?id=3339 .

ELEKTRONICKA AUKCIA
Verejny obstaravatel nepouzije na zostavenie poradia ponuk elektronickd aukciu.

VYHODNOTENIE SPLNENIA PODMIENOK UCASTI
Viyhodnotenie spinenia podmienok Ucasti sa uskutocni po riadnom a tplnom vyhodnoteni ponuk podia § 53. Bude
zaloZené na posudeni spinenia podmienok ucasti v nadvéaznosti na § 55 ods. 1 ZVO a § 66 ods. 7 pism. b) ZVO
v postupe tzv. ,super reverznej verejnej sutaze” u uchadzaca, ktorého ponuka nebola vylicena a na zaklade kritéria
na vyhodnotenie pondk sa umiestnil v poradi ako prvy. Verejny obstaravatel vykona ukony spocivajuce vo vyhod-
noteni spinenia podmienok Ucasti v stlade s § 40 ZVO. Ak ddjde k vyluCeniu uchddzaca, vyhodnoti sa nasledne
splnenie podmienok UCasti u dalSieho uchadza¢a tak, aby uchadza¢ umiestneny na prvom mieste
v novozostavenom poradi spifial podmienky U&asti. Za predpokladu, Ze existuje dostatocny poget uchadzacov.
Podmienky ucasti, ktoré stanovil verejny obstaravatel st uvedené v &asti A.2 sttaznych podkladov s odkazom v
oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania na tto ¢ast sutaznych podkladov. Vyhodnotenie spinenia podmienok
U&asti verejny obstaravatel vykona na zaklade dokumentov predloZenych v ponuke uchadzaCom elektronicky pro-
strednictvom IS eZakazky, priGom sa bude tykat' tychto zakonnych ustanoveni upravujtcich podmienky ucasti:
27.2.1 § 32 ZVO - osobné postavenie,
2722  §332ZVO0 - finanéné a ekonomické postavenie,
27.2.3 § 34 ZVO - technicka spdsobilost alebo odborna spdsobilost.
Uchadzag, ktorého tvori skupina dodavatelov podla § 37, preukazuje spinenie podmienok uéasti podla ZVO
27.3.1 § 32 ZVO - osobné postavenie, za kazdého &lena skupiny osobitne,
2732  §332VO0 - finan¢né a ekonomické postavenia a
27.3.3  §34 ZVO - technicka spdsobilost alebo odborna spdsobilost, za skupinu dodavatelov spolocne.
Ak nedoslo k predloZeniu dokladov v dokumentoch ponuky, ktorymi uchadzac preukazuje spinenie podmienok Gcasti
skor, ale prostrednictvom Jednotného eurdpskeho dokumentu, verejny obstaravatel vyzve elektronicky
prostrednictvom IS ezakazky uch&dzaca o predioZenie dokladov preukazujlcich spinenie podmienok Uéasti v lehote
nie kratSej ako pét pracovnych dni odo dfia doruenia Ziadosti. Po doru€eni dokladov uchadzadom elektronicky
prostrednictvom IS eZakazky, verejny obstaravatel nasledne vyhodnoti splnenie podmienok ucasti podfa § 40 ZVO.
Verejny obstaravatel elektronicky prostrednictvom IS eZakazky poZiada uchadzaga o vysvetlenie alebo dopinenie
predlozenych dokladov, ak z nich nie je mozné posudit ich platnost alebo spinenie podmienok Ucéasti. Verejny ob-
stardvatel méze v suvislosti s ddvodom na vylucenie podia § 40 odseku 6 ZVO pisomne poZiadat uchadzaca o
vysvetlenie. Ak verejny obstaravatel neurci dlhSiu lehotu, uchadza€ doruci elektronicky prostrednictvom IS eZa-
kazky vysvetlenie alebo dopinenie predlozenych dokladov podla tohto odseku do dvoch pracovnych dni odo dna
odoslania ziadosti.
Verejny obstaravatel vylu¢i uchadzaca z verejného obstaravania po naplneni zakonnych dovodov na vyluCenie
uchadzaca v sulade so ZVO.

OZNAMENIE O VYSLEDKU VYHODNOTENIA PONUK
Verejny obstaravatel po skonceni postupov podfa tejto kapitoly sttaznych podkladov a po odoslani vietkych ozna-
meni o vylugeni uchadzaca, zaujemcu bezodkladne pisomne oznédmi vSetkym dotknutym uchadza¢om vysledok vyhod-
notenia ponUk vratane poradia uchadzagov a stcasne uverejni informaciu o vysledku vyhodnotenia ponuk a poradie
uchadzadov v profile https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/12252. Dotknutym uchadzatom je ucha-
dzac, ktorého ponuka sa vyhodnocovala, vyli¢eny uchddzac, ktorému plynie lehota na podanie namietok proti vyluceniu,
a uchéadzag, ktory podal namietky proti vyli¢eniu, pri¢om urad o namietkach zatial pravoplatne nerozhodol. Uspesnému
uchadzacovi oznami, ze jeho ponuku prijima. NeuspeSnému uchadzaCovi oznami, ze neuspel a dévody neprijatia jeho
ponuky. Informéacia o vysledku vyhodnotenia ponuk zasielana dotknutym uchadza¢om obsahuje najma:
a) identifik&ciu UspeSného uchddzaca alebo uchadzacov,
b) informéaciu o charakteristikach a vyhodéach prijatej ponuky alebo ponuk,
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c) vysledok vyhodnotenia spinenia podmienok Ucasti u UspeSného uchadzaca, ktory obsahuje informacie preuka-
zujuce spinenie podmienok Ucasti tykajucich sa finanéného a ekonomického postavenia a technickej spdsobi-
losti alebo odbornej spdsobilosti vratane identifikacie osoby poskytujucej finanéné zdroje podfa § 33 ods. 2
ZVO a osoby poskytujucej technické a odborné kapacity podia § 34 ods. 3 ZVO,

d) lehotu, v ktorej mdze byt doruéena namietka.

cast' VIII.
Uzavretie zmluvy

29 SUBDODAVATEL

29.1

29.2

29.3

294

29.5

290.6

20.7

29.8

30
30.1

30.2

Verejny obstaravatel bude od Uspe$ného uchadzaca vyzadovat aktualizovanie dajov o subdodavateloch (podla
§ 41 ZVO) t. j. aby pri poskytovani riadnej sucinnosti potrebnej k uzatvoreniu zmluvy predlozil a preukézal udaje
tykajlce sa vSetkych navrhovanych subdodavatelov, ktori st mu znami. Uspesny uchadzaé u navrhovanych sub-
dodavateloch, ktorych neidentifikoval v ponuke preukaze, Ze kazdy subdodavatel spifia podmienky tgasti tykajuce
sa osobného postavenia spdsobom suladnym s § 32 ods. 2, 4 a 5 ZVO alebo spdsobom suladnym s § 152 ods. 1
ZVO alebo predlozenim zapisu do zoznamu alebo potvrdenia o zapise do zoznamu, ktory je rovnocenny zapisu do
zoznamu hospodarskych subjektov podla § 152 ods. 3 ZVO resp. informaciou o tom, Ze spolo¢nost je zapisana v
zozname vedenom inym ¢lenskym $tatom a preukaze, ze neexistuju u neho dévody na vyluéenie podfa § 40 ods. 6
pism. a) azg) a ods. 7 a 8 zakona o verejnom obstaravani, pri€om opravnenie ma subdodavatel k tej éasti predmetu
zakazky ktort mé pinit.

Ak subdodavatel (podla § 41 ZVO), ktory sa bude podielat na pineni zmluvy, je Uspesnému uchadzadovi znamy
v &ase uzatvorenia zmluvy alebo bude znamy aZ poéas plnenia zmluvy a nespifia pozadované podmienky podra
bodu 29 tychto sttaznych podkladov, verejny obstaravatel pisomne poziada o jeho nahradenie. Verejny obstarava-
tel méZe pisomne poziadat uchadzaéa o nahradenie subdodavatela, ktory ma sidlo v tretom $tate, s ktorym nema
Slovenska republika alebo Eurdpska Unia uzavretu medzinarodnu zmluvu zaru€ujucu rovnaky a ucinny pristup k ve-
rejnému obstaravaniu v tomto tretom $tate pre hospodarske subjekty so sidlom v Slovenskej republike.

V pripade ak v Ease uzatvorenia zmluvy Uspednému uchadzaéovi Ziadny subdodévatel’ (podfa § 41 ZVO) alebo
dalsi novy subdodavatel znamy nie je, predlozi Uspesny uchadzaé vyhlasenie, ze v ¢ase uzatvorenia zmluvy mu
nie je ziadny alebo dal$i novy subdodavatel znamy.

Zoznam vSetkych subdodavatelov (iné osoby podfa § 33 ods. 2 ZVO a § 34 ods. 3 ZVO, subdodavatelia podfa § 41
ZV0), ktori sa budu podielat na pineni zmluvy a budu UspeSnému uchadzaCovi znami v Ease uzatvorenia zmluvy,
bude stc¢astou zmluvy. V pripade, ze v ¢ase uzatvorenia zmluvy nebude Uspednému uchadzaCovi Ziadny subdoda-
vatel (podla § 41 ZVO) znamy, vstup nového subdodavatela po€as pinenia zmluvy musi byt upraveny dodatkom
k zmluve.

Uspesny uchadzag je povinny informovat verejného obstaravatela o kazdej zmene tidajov o subdodavateloch (iné
osoby podla § 33 ods. 2 ZVO a § 34 ods. 3 ZVO, subdodavatelia podla § 41 ZVO) a o kazdej zmene subdodavatelov
(iné osoby podla § 33 ods. 2 ZVO a § 34 ods. 3 ZVO, subdodavatelia podia § 41 ZVO) pocas plnenia zmluvy.
Zmena subdodavatela (iné osoby podfa § 33 ods. 2 ZVO a § 34 ods. 3 ZVO, subdodavatelia podia § 41 ZVO) moze
byt uskutoCnena len s predchadzajicim pisomnym suhlasom verejného obstaravatela, za podmienok upravenych
v zmluve.

Verejny obstaravatel je opravneny neodsuhlasit ktoréhokolvek subdodavatela (podfa § 41 ZVO) navrhnutého zo
strany Uspe$ného uchadzada/poskytovatela najmé ak navrhnuty subdodavatel nespifia podmienky podla tohto
bodu 29 sutaznych podkladov, pri€om UspesSny uchadzac/poskytovatel je povinny akceptovat takéto rozhodnutie
verejného obstaravatela. Do doby vyjadrenia verejného obstaravatel pisomnym sthlasom so zoznamom subdoda-
vatelov resp. s jednotlivymi subdodavatelmi, nie je uspesny uchadzac opravneny zadat pinenie predmetu zakazky
ktorémukolvek neodsuhlasenému subdodavatelovi.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo odmietnut subdodavatela (podia § 41 ZVO), ktory je s verejnym obstara-
vatefom v obchodnom, sudnom alebo inom spore.

UZAVRETIE ZMLUVY
Verejny obstardvatel’ uzavrie s ispesSnym uchadzacom zmluvu, ktora je vysledkom tohto verejného obstaravania.
Uzavreta zmluva nesmie byt v rozpore so sutaznymi podkladmi a ponukou predlozenou UspeSnym uchadzacom.
Verejny obstaravatel nesmie uzavriet zmluvu s
a) uchadzaCom, ktory ma povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora? a nie je zapisany v
registri partnerov verejného sektora,

2 zakon &. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
3 § 18 zakona &. 315/2016 Z. z.
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30.3

30.4

30.5

30.6

30.7

30.8

30.9

30.10

31
31.1

31.2

313

b) uchadzacom, ktorého subdodavatel a subdodavatel podia osobitného predpisu2 maju povinnost zapisovat sa
do registra partnerov verejného sektora? a nie su zapisani v registri partnerov verejného sektora,?

c) uchadzacom, ktory ma povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora? a ktorého koneénym
uzivatelom vyhod zapisanym v registri partnerov verejného sektora je 1. prezident Slovenskej republiky; 2.
Clen vlady, 3. veduci Ustredného organu Statnej spravy, ktory nie je ¢lenom vlady, 4. vedlci organu Statne;
spravy s celoslovenskou pdsobnostou, 5. sudca Ustavného sudu Slovenskej republiky alebo sudca, 6. gene-
ralny prokurator Slovenskej republiky, Speciélny prokurator alebo prokurator, 7. verejny ochranca prav, 8. pred-
seda NajvysSieho kontrolného Uradu Slovenskej republiky a podpredseda NajvysSieho kontrolného dradu Slo-
venskej republiky, 9. Statny tajomnik, 10. generalny tajomnik sluzobného uradu, 11. prednosta okresného
Uradu, 12. primator hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy, primator krajského mesta alebo primator
okresného mesta, alebo 13. predseda vy38ieho Uzemného celku,

d) uchadzacom, ktorého subdodavatel a subdodavatel podla osobitného predpisu,? ktori maju povinnost zapiso-
vat sa do registra partnerov verejného sektora,? maju v registri partnerov verejného sektora zapisaného ko-
neéného uzivatela vyhod, ktorym je osoba podfa pismena c) tohto bodu.

Verejny obstaravatel moze uzavriet zmluvu s UspeSnym uchadzaCom najskér Sestnasty deft odo dfia odoslania
informacie o vysledku vyhodnotenia ponuk podfa bodu 28 tychto sttaznych podkladov, ak nebola doruéené Ziadost
0 napravu, ak ziadost o napravu bola doru¢ena po uplynuti lehoty podfa § 164 ods. 3 ZVO alebo ak neboli doru¢ené
namietky podria § 170 ZVO.

Ak boli uplatnené revizne postupy podia § 164 alebo § 170 ZVO, verejny obstaravatel postupuje pri uzatvoreni
zmluvy v sulade s § 56 ods. 3 az 6 ZVO.

Uspesny uchadzag je povinny poskytnut verejnému obstaravatelovi riadnu suginnost potrebnii na uzavretie zmluvy
tak, aby mohla byt uzavreta do 10 pracovnych dni odo dria uplynutia lehoty podla § 56 odsek 2 az 6 ZVO, ak bol na
jej uzavretie pisomne vyzvany.

Ak uspesdny uchadza¢ odmietne uzavriet zmluvu alebo neposkytne verejnému obstaravatelovi stcinnost potrebnd
na jej uzavretie tak, aby mohla byt uzavreta do 10 pracovnych dni odo dna, ked bol na jej uzavretie pisomne vy-
zvany, verejny obstaravatel moze uzavriet zmluvu s uchadzacom, ktory sa umiestnil na nasledujucom mieste v
poradi.

Ak uchadzaé podia bodu 30.6 tychto sutaZnych podkladov odmietne uzavriet zmluvu alebo neposkytne verejnému
obstaravateflovi riadnu stéinnost potrebnu na jej uzavretie tak, aby mohla byt uzavretd do 10 pracovnych dni odo
dna, ked bol na jej uzavretie pisomne vyzvany, verejny obstaravatel méze uzavriet zmluvu s uchadzacom, ktory sa
umiestnil na nasledujucom mieste v poradi.

Ak uchadzaé podla bodu 30.7 tychto sitaznych podkladov odmietne uzavriet zmluvu alebo neposkytne verejnému
obstaravateflovi riadnu stéinnost potrebnu na jej uzavretie tak, aby mohla byt uzavretd do 10 pracovnych dni odo
dna, ked bol na jej uzavretie pisomne vyzvany, verejny obstaravatel méze uzavriet zmluvu s uchadzacom, ktory sa
umiestnil na nasledujicom mieste v poradi.

Verejny obstaravatel moze pred pisomnym vyzvanim na uzavretie zmluvy uskutoénit' s UspeSnym uchadzacom ro-
kovania vyhradne o znizeni zmluvnej ceny.

Zmluva nadobudne platnost driom jej podpisania zmluvnymi stranami a G&innost dfiom nasledujicim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmlav (URL: https://www.crz.gov.sk//).

cast' IX.
Dévernost a konflikt zaujmov

DOVERNOST

Informécie, tykajuce sa preskimania, vysvetlovania a vyhodnocovania, vzajomného porovnania ponuk a odporu-
&ani prijatia pondk st déverné. Clenovia komisie a zodpovedné osoby verejného obstaravatela nesma/nebudu po-
Cas prebiehajuceho procesu tohto verejného obstaravania poskytovat alebo zverejfiovat uvedené informéacie o ob-
sahu ponuk ani uchadzacom, ani Ziadnym inym tretim osobam.

Informé&cie, ktoré uchadza¢ v dokumentoch elektronickej ponuky oznaCi za doverné, nebudl zverejnené ani inak
pouzité bez predoslého suhlasu uchadzaca, pokial uvedené nebude v rozpore so zakonom o verejnom obstaravani
a inymi v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi/osobitnymi predpismi (zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pri-
stupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zékon o slobode informécii) v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zékon ¢&. 211/2000 Z. z.), z&kon €. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoCnosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, atd'). Za déverné informécie je na ucely ZVO
mozné oznadit vyhradne obchodné tajomstvo, technické rieSenia a prediohy, navody, vykresy, projektové dokumen-
tacie, modely, spdsob vypoltu jednotkovych cien a ak sa neuvadzaju jednotkové ceny, ale len cena, tak aj spdsob
vypoctu ceny a vzory.

Uspesny uchadzag, ktorého ponuka bude prijata a s ktorym bude uzavreta zmluva, ako aj akykolvek iny subjekt,
s ktorym je/bude UspeSny uchadza¢ prepojeny alebo ku ktorému je/bude pridruzeny, pripadne jeho subdodavatelia
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31.4

32
32.1

32.2

32.3

32.4

32.5

vo vztahu k pineniu uzavretej zmluvy, vratane ich pracovnikov, budu povinni dodrziavat mi€anlivost vo vztahu ku
skutonostiam, zistenym pocas pInenia zmluvy/platnosti zmluvy, resp. suvisiace s predmetom plnenia zmluvy.
VSetky dokumenty, ktoré Uspesny uchadzaé od verejného obstaravatela obdrzi a vyhotovi podla poziadaviek verej-
ného obstaravatela a podmienok zmluvy, budu déverné a nebude mozné ich pouzit bez predchadzajliceho suhlasu
verejného obstaravatela.

Uchadzadi beri na vedomie skutoCnost, Ze verejny obstaravatel ako povinnd osoba v zmysle zakona
¢. 211/2000 Z. z. podlieha povinnosti zverejiiovania faktur a objednavok a bert na vedomie pravne ucinky vyplyva-
juce z povinného zverejfiovania zmluv podla prislusnych ustanoveni zakona €. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v
zneni neskorsich predpisov a predloZenim ponuky vyjadruju svoj sthlas so zverejnenim svojich identifikanych uda-
jov uvedenych v zmluve alebo inom doklade, ktory sa povinne zverejfiuje.

KONFLIKT ZAUJMOV

Verejny obstaravatel je povinny zabezpeit, aby v celom procese tohto verejného obstardvania nedoslo ku konfliktu
zaujmov, ktory by viedol k naruSeniu alebo obmedzeniu hospodarskej sitaZe alebo poruSeniu principu transparen-
tnosti a principu rovnakého zaobchadzania v tomto verejnom obstaravani.

Konflikt zaujmov zahffia najma situaciu, ak zainteresované osoba, ktora moze ovplyvnit vysledok alebo priebeh
verejného obstaravania, ma priamy alebo nepriamy finan¢ny zaujem, ekonomicky zaujem alebo iny osobny zaujem,
ktory moZno povazovat za ohrozenie jej nestrannosti a nezavislosti v suvislosti s verejnym obstaravanim. Za tymto
U¢elom je zainteresovana osoba povinna pre ucely tohto verejného obstaravania vyhlasit a svojim podpisom potvrdit
nepritomnost konfliktu zaujmov.

Zainteresovanou osobou podla bodu 32.2 tychto sttaznych podkladov je kazda osoba zapojena do ktorejkolvek
etapy procesu tohto verejného obstaravania t. j. priprava, vypracovanie, vykonavanie, vyhodnotenie alebo ukonce-
nie.

V pripade identifikovania konfliktu zaujmov kedykolvek v procese tohto verejného obstaravania verejnym obstara-
vatelom, verejny obstaravatel prijme primerané opatrenia a vykona napravu pre jeho odstranenie. Opatreniami
podla prvej vety vo vztahu k zainteresovanej osobe, st najma vyluéenie zainteresovanej osoby z procesu pripravy
alebo realizacie verejného obstaravania alebo lprava jej povinnosti a zodpovednosti s cielom zabranit pretrvavaniu
konfliktu zaujmov. Opatrenim podla prvej vety vo vztahu k uchadzagovi alebo jeho subdodévatelovi je opravnenie
uchadzaca preukazat verejnému obstaravatelovi, ze prijal dostatoéné opatrenia na vykonanie napravy tzv. sa-
moocistovaci mechanizmus (§ 40 ods. 8 ZVO). V pripade ak konflikt zaujmov aj po prijati primeranych opatreni stale
pretrvava a nie je ho mozné odstranit, verejny obstaravatel v sulade s ustanovenim § 40 ods. 6 pism. f) ZVO vylugi
uchadzaca, vo vztahu ktorému bol konflikt zaujmov identifikovany.

V pripade identifikovania konfliktu zaujmov kedykolvek v tomto procese verejného obstardvania zainteresovanou
osobou alebo uchadzagom (aj vo vztahu k jeho subdodavatelom), su tito povinni bez zbytoéného odkladu o tom
informovat verejného obstaravatela, na zaklade Coho verejny obstaravatel prijme primerané opatrenia. Opatreniami
podla prvej vety vo vztahu k zainteresovanej osobe, su najma vyluéenie zainteresovanej osoby z procesu pripravy
alebo realizacie verejného obstaravania alebo Uprava jej povinnosti a zodpovednosti s cielom zabranit pretrvavaniu
konfliktu zaujmov. Opatrenim podla prvej vety vo vztahu k uchadzadovi je opravnenie uchadzaca preukazat verej-
nému obstaravatelovi, Ze prijal dostatoéné opatrenia na vykonanie napravy tzv. samoocistovaci mechanizmus (§
40 ods. 8 ZVO). V pripade ak konflikt zaujmov po prijati primeranych opatreni stéle pretrvava a nie je ho mozné
odstranit, verejny obstaravatel v stlade s ustanovenim § 40 ods. 6 pism. f) ZVO vyl uchadzaca, vo vztahu kto-
rému bol konflikt zaujmov identifikovany.

¢ast’ X.
Opravné prostriedky

33  REViZNE POSTUPY

33.1

Hospodarsky subjekt / registrovany zaujemca /uchadzac¢ ktory sa domnieva, Ze jeho préva alebo pravom chranené
zaujmy boli alebo mohli byt postupom/rozhodnutim verejného obstaravatela dotknuté, méze uplatnit' revizne po-
stupy podia § 164 a § 170 ZVO.

34 ZRUSENIE VEREJNEHO OBSTARAVANIA

34.1

34.2

Verejny obstaravatel si vyhradzuje prévo zrusit tento postup zadavania zakazky podfa § 57 ods. 2 ZVO (zmena
okolnosti, za ktorych sa vyhlasilo toto verejné obstarévanie). Tymto pripadom sa rozumie kaZdy objektivny pripad,
pre ktory nemozno od verejného obstaravatela pozadovat, aby vo verejnom obstaravani pokraCoval, najma ak sa
zistilo porusenie ZVO, ktoré ma alebo by mohlo mat zadsadny vplyv na vysledok verejného obstaravania.

Podla § 57 ods. 2 ZVO si verejny obstaravatel vyhradzuije pravo zrusit tento postup zadavania zakazky aj v pripade,
ak sa vyskytli dévody hodné osobitného zretela, pre ktoré nemozno od verejného obstaravatela pozadovat, aby vo
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34.3

verejnom obstaravani pokracoval, najma ak sa zistilo porusenie ZVO, ktoré ma alebo by mohlo mat zasadny vplyv
na vysledok verejného obstaravania, ak neboli predlozené viac ako dve ponuky alebo ak navrhované ceny v pred-
loZenych ponukach su vyssie ako predpokladana hodnota.

Verejny obstaravatel bezodkladne upovedomi vSetkych zaujemcov a uchadzacov elektronicky prostrednictvom
svojho profilu https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/12252 a IS eZakazky o zruSeni pouzitého po-
stupu zadavania zékazky s uvedenim dovodu a ozndmi postup, ktory pouZije pri zadavani zakazky na pévodny
predmet zakazky. Verejny obstardvatel v oznameni o vysledku verejného obstaravania uvedie, &i zadavanie zakazky
bude predmetom opétovného uverejnenia.
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KAPITOLA A.2 PODMIENKY UCASTI

1. OSOBNE POSTAVENIE ,
Verejného obstaravania sa méZe zucastnit len ten, kto spliia tieto podmienky uasti tykajlce sa osobného postavenia podfa
§ 32 0ds. 1 ZVO:

a)

e)

f)

nebol on, ani jeho Statutarny organ, ani ¢len Statutarneho organu, ani ¢len dozorného organu, ani prokurista pravoplatne
odsudeny za trestny ¢in korupcie, trestny &in podkodzovania finanénych zaujmov Eurdpskych spologenstiev, trestny ¢in
legalizacie prijmu z trestnej innosti, trestny &in zaloZenia, zosnovania a podporovania zlogineckej skupiny, trestny ¢in
zaloZenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny, trestny &in terorizmu a niektorych foriem G¢asti na
terorizme, trestny &in obchodovania s ludmi, trestny ¢in, ktorého skutkova podstata suvisi s podnikanim alebo trestny
¢in machin&cie pri verejnom obstaravani a verejnej draZbe,

nema evidované nedoplatky poistného na poistnom na sociélne poistenie a zdravotna poistoviia neeviduje vo¢i nemu
pohladavky po splatnosti podla osobitnych predpisov v Slovenskej republike alebo v State sidla, miesta podnikania
alebo obvyklého pobytu,

nema evidované danové nedoplatky voci dafiovému uradu a colnému uradu podla osobitnych predpisov v Slovenske;
republike alebo v $tate sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, nie je v reStrukturalizacii, nie je v likvidacii, ani nebolo proti nemu zastavené
konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zruseny konkurz pre nedostatok majetku,

je opravneny poskytovat' sluzby v predmete zakazky

nema ulozeny zakaz U¢asti vo verejnom obstaravani potvrdeny kone€nym rozhodnutim v Slovenskej republike alebo v
State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

Dal$ie informacie a poziadavky vo vztahu k podmienkam uéasti osobného postavenia:

a)

b)

)

Verejny obstardvatel’ vyluéi z verejného obstaravania uchddzaca podia § 40 ods. 6 pism. g) ZVO, ak na z&klade

déveryhodnych informacii ma dévodné podozrenie, ze uchadza¢ uzavrel v danom verejnom obstaravani s inym

hospodéarskym subjektom do hodu nart$ajucu hospodérsku sutaz.

Uchadza¢ preukazuje podmienky Ucasti uvedené v predchadzajlcich bodoch a tykajucich sa osobného postavenia

sposobom stladnym s § 32 ods. 2, 4 a 5 ZVO, alebo predbezne nahradi spésobom podla § 39 (Jednotnym eurépskym

dokumentom, vid. prilohu €. 5 sutaznych podkladov) alebo spdsobom stladnym s § 152 ods. 1 ZVO alebo predlozenim

zapisu do zoznamu alebo potvrdenia o zapise do zoznamu, ktory je rovnocenny zapisu do zoznamu hospodarskych

subjektov podfa § 152 ods. 3 ZVO resp. informaciou o tom, Ze spoloénost je zapisand v zozname vedenom inym

Clenskym $tatom.

Uchadzad, ktory nespifia podmienky ¢asti osobného postavenia podla § 32 ods. 1pism. a) ZVO alebo sa na neho

vztahuje dévod na vylu¢enie podfa § 40 ods. 6 pism. ¢) az g) a ods. 7 a 8 ZVO, je opravneny verejnému obstaravatelovi

preukazat, Ze prijal dostatoCné opatrenia na vykonanie napravy; v takom pripade je povinny objasnit’ dotknuté

skutoCnosti a okolnosti, a to aktivnou spolupracou s verejnym obstaravatefom. Opatreniami na vykonanie népravy musi

hospodarsky subjekt preukazat, ze zaplatil alebo sa zaviazal zaplatit nahradu tykajicu sa akejkofvek Skody, napravil

pochybenie, dostatone objasnil sporné skutoénosti a okolnosti, a to aktivnou spolupracou s prisluSnymi organmi, a ze

prijal konkrétne technické, organizaéné a personaine opatrenia, aby sa zabranilo budlcim pochybeniam, priestupkom,

inym spravnym deliktom alebo trestnym &inom. Ak skutoénosti zakladajlce nesplnenie podmienky ucéasti alebo dévodu

na vyli¢enie nastali pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk, uchadza¢ uvedie opatrenia na vykonanie napravy v

ponuke.

Verejny obstaravatel posUdi opatrenia na vykonanie napravy predloZzené uchadzadom, priCom zohladni zavaznost

pochybenia a jeho konkrétne okolnosti. Ak opatrenia na vykonanie népravy predlozené uchadzaCom bude verejny

obstaravatel povazovat za nedostatoéné, vylici uchadzaca z verejného obstaravania.

Uchadza¢, ktorému bol uloZzeny zakaz uéasti vo verejnom obstaravani potvrdeny koneénym rozhodnutim v inom

¢lenskom State, nie je opravneny verejnému obstaravatelovi preukazat, ze prijal opatrenia na vykonanie napravy, ak je

toto rozhodnutie vykonatelné v Slovenskej republike.

Kone¢nym rozhodnutim prisluSného organu verejnej moci na Ucely ZVO sa rozumie

a) pravoplatné rozhodnutie prislusného spravneho organu, proti ktorému nie je mozné podat zalobu,

b)  pravoplatné rozhodnutie prislusného spravneho organu, proti ktorému nebola podana Zaloba,

c) pravoplatné rozhodnutie sudu, ktorym bola Zaloba proti rozhodnutiu alebo postupu spravneho organu zamietnuta
alebo konanie zastavené alebo

d) iny pravoplatny rozsudok sudu.

V/ nadvéznosti na zékon €. 177/2018 Z. z. o niektorych opatreniach na zniZovanie administrativnej zataze vyuzivanim

informaénych systémov verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zékon proti byrokracii), uchadzac,
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jeho iné osoby podlia § 33 ods. 2 alebo § 34 ods. 3 ZVO alebo jeho subdodavatel podlia § 41, ktory nie je zapisany
v Zozname hospodarskych subjektov, nie je povinny v zmysle zakona proti byrokracii predkladat nasledovné doklady:

— podra § 32 ods.2 pism. b). zakona o verejnom obstaravani

— podla § 32 ods.2 pism. c) zakona o verejnom obstaravani

— podra § 32 ods. 2 pism. d) zakona o verejnom obstaravani

— podla § 32 ods. 2 pism. €) zakona o verejnom obstaravani
Vizhladom k pristupu verejného obstaravatela k vy$Sie uvedenym dokladom len v ramci Uzemia Slovenskej republiky,
zruenie povinnosti predkladat’ vy3Sie uvedené doklady sa vztahuje len na pravnické osoby a fyzické osoby so sidlom,
miestom podnikania v Slovenskej republike.
Doklady, ktorymi uchadza¢ nezapisany v Zozname hospodarskych subjektov alebo v rovnocennom zozname
preukazuje osobné postavenie, musia byt v elektronickej ponuke v podobe ich originalnych vyhotoveni (t. j. listinny
original radne overeny prostrednictvom zaruCenej elektronickej konverzie (ZEK) alebo ako dokument, ktorého pévod
originélu je elektronicky) — vztahuje sa aj na iné osoby podia § 33 ods. 2 a 34 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani
a na subdodavatelov podla § 41 zakona o verejnom obstaravani.
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2. FINANCNE A EKONOMICKE POSTAVENIE
1. Uchadza¢ musi splfiat podmienku ucasti tykajlce sa finanéného a ekonomického postavenia podfa § 33 ods. 1 ZVO:
-pism. a) vyjadrenim banky alebo pobocky zahraniénej banky.

Ad § 33 ods. 1 pism. a) minimélna pozadovana urovei $tandardov:

Verejny obstaravatel pozaduje predloZenie vyjadrenia banky od banky alebo pobocky zahraniénej banky alebo zahrani¢nej
banky (dalej len ,banka“), v ktorej ma uchadza¢ vedeny Ucet, o schopnosti uchddzaca pinit finanéné zavézky, ktory musi
obsahovat informacie o tom, Ze:

- uchéadzac nie je ku driu vystavenia vyjadrenia v nepovolenom debete a
- v pripade splacania Gveru uchadza¢ dodrzuje splatkovy kalendar a
- bezny ucet uchadzaca nie je predmetom exekucie.

a) Ak uchadzac aver z banky necerpal, tak vyhlasenie banky o tejto skuto¢nosti.

b) K vyjadreniu banky uchadza¢ zarover predlozi ¢estné vyhlasenie podpisané Statutarnym organom uchadzaca, ze
nema vedené ucty ani zavazky v inych bankéch ako tych, od ktorych predloZil vy$Sie uvedené vyjadrenie.

c) Vyjadrenie banky nesmie byt starSie ako tri mesiace k lehote na predkladanie ponuk.

d) Pre spresnenie sa uvadza, ze vypis z U¢tu nebude verejny obstaravatel akceptovat ako doklad preukazujtci vyjadre-
nie banky v sulade s touto podmienkou U¢asti.

Dal$ie informacie a poziadavky vo vzt'ahu k podmienke Giéasti ekonomického a finanéného postavenia podFa pism.

a) ZVo:

a) V pripade, ak uchadza¢ nema sidlo v Slovenskej republike, verejny obstaravatel uzna aj ekvivalentné doklady vydané
podla pravnych noriem platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.

b) Ak uchadza¢ nedokaZze z objektivnych dévodov poskytnut na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia do-
kument uréeny verejnym obstaravatelom, moze finanéné a ekonomické postavenie preukazat predloZenim iného do-
kumentu, ktory verejny obstaravatel posudi ako vhodny, po zohladneni jeho predmetu, obsahu a subjektu, ktory doku-
ment vydal, vo vztahu k podmienke Ucasti. Tak aby bola zabezpecena déveryhodnost dokumentu a splneny ucel pod-
mienky ucasti. Uchadza¢ okrem iného dokumentu zaroven predioZi a preukaze aj objektivne dévody, ktoré mu brénili
poskytnut na preukazanie financného a ekonomického postavenia dokumenty uréené verejnym obstaravatelom v tejto
podmienke ucasti.

¢) Uchadza¢ mbZze na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia podla tohto bodu 2 vyuzit financné zdroje inegj
osoby, bez ohladu na ich pravny vztah. V takomto pripade musi uchadzaé verejnému obstaravatelovi preukazat, Ze pri
plneni zmluvy bude skutoéne pouZivat zdroje osoby, ktorej postavenie vyuziva na preukézanie finan¢ného a ekonomic-
kého postavenia. Tuto skutoCnost preukazuje uchadza¢ pisomnou zmluvou uzavretou s inou osobou, ktorej zdrojmi
mieni preukazat svoje finantné a ekonomické postavenie. Z pisomnej zmluvy musi vyplyvat zavazok inej osoby, Ze
poskytne uchadzacovi plnenie po€as celého trvania zmluvy uzatvorenej s verejnym obstaravatefom. Ina osoba, ktorej
zdroje maju byt pouzité na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia, musi preukazat spinenie podmienok
U¢asti tykajuce sa osobného postavenia okrem § 32 ods. 1 pism. e) ZVO, spdsobom suladnym s § 32 ods. 2, 4 a 5
ZV0, alebo spdsobom podla § 39 alebo spdsobom stladnym s § 152 ods. 1 ZVO alebo predloZenim zapisu do zoznamu
alebo potvrdenia o zapise do zoznamu, ktory je rovnocenny zapisu do zoznamu hospodarskych subjektov podfa § 152
ods. 3 ZVO resp. informaciou o tom, Ze spolo¢nost je zapisana v zozname vedenom inym ¢lenskym Statom a nesmu
u nej existovat dévody na vylucenie podfa § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 ZVO.

Upozornenie: Pisomna zmluva uzavreta s inou osobou podfa § 33 ods. 2 ZVO, ktorej zdrojmi mieni uchadzaé preuka-
zat svoje finanéné a ekonomické postavenie, musi byt si¢astou dokumentov elektronickej ponuky uchadzaca a nie je
ju mozné predbezne nahradit jednotnym eurépskym dokumentom. Zdévodnenim je skutoCnost, ze tato povinnost vy-
plyva uchadzagovi zo ZVO a zaroverfi jednotnym eurépskym dokumentom predbezne preukazuje uchadza¢ ako aj ina
osoba podla § 33 ods. 2 ZVO splnenie podmienok U¢asti a neexistenciu dévodov na vylucenie podfa § 40 ods. 6 pism.
a)azh)aods. 7 ZVO, pricom jednotny eurdpsky dokument neobsahuje zavézok inej osoby v stlade s § 33 ods. 2 ZVO.

d) Uchadza¢ preukazuje podmienky ucasti finanéného a ekonomického postavenia predloZenim dokladov v sulade so
stanovenym v rdmci podmienky U¢asti alebo predbezne nahradi spdsobom podia § 39 ZVO — Jednotnym eurdpskym
dokumentom.

e) Ak uchadzaé pouzije Jednotny eurdpsky dokument, ktorym predbezne nahradi doklady na preukazanie spinenia pod-
mienok Ucasti, verejny obstaravatel mdZze na zabezpecenie riadneho priebehu verejného obstaravania kedykolvek v
jeho priebehu uchadza¢a pisomne poziadat o predlozenie dokladu alebo dokladov predbeZne nahradenych Jednotnym
eurdpskym dokumentom. Uchéadza¢ alebo zaujemca doruCi doklady verejnému obstaravatelovi do piatich pracovnych
dni odo dna dorucenia Ziadosti, ak verejny obstaravatel neurcil dlhSiu lehotu.
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f) Verejny obstaravatel povoluje pouZitie ,a globalneho udaju“ pre podmienky U¢asti finanéného a ekonomického posta-
venia v ramci JED.

g) Doklady, ktorymi uchadza¢ preukazuje ekonomické a finanéné postavenie, musia byt v ponuke predloZenej elektronicky
prostrednictvom IS eZakazky v podobe kopii ich originalnych vyhotoveni (.pdf).
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3. TECHNICKA SPOSOBILOST ALEBO ODBORNA SPOSOBILOST

Uchadza¢ musi spifiat podmienky ugasti tykajiice sa technickej sposobilosti alebo odbomej spdsobilosti podfa § 34 ods. 1
Z\VO:

- pism. a) zoznamom poskytnutych sluZieb za predchadzajuce tri roky od vyhlasenia verejného obstardvania s uvedenim
cien, lehét dodania a odberatelov; dokladom je referencia, ak odberatefom bol verejny obstaravatel alebo obstaravatel
podla ZVO

Ad § 34 ods. 1 pism. a) ZVO minimalna pozadovana urovei Standardov:

Predlozenym Zoznamom poskytnutych sluzieb uchadzaé preukaze zrealizované sluzby rovnakého alebo podobného cha-
rakteru ako predmet zakazky za predchadzajuce tri roky od vyhlasenia verejného obstarévania (vyhlasenim verejného
obstaravania je deri zverejnenia v Publikaénom vestniku EU — dalej len ,rozhodné obdobie®), prisom poskytnuté sluzby
v zmysle predloZzeného Zoznamu boli v min. objeme 700 000,00 EUR bez DPH kumulativne za rozhodné obdobie (dalej
spolu aj ,rozhodné pinenie®).

PredloZeny Zoznam musi byt doplneny dokladom, ktorym je referencia, ak odberatelom bol verejny obstaravatel alebo
obstaravatel podla ZVO, ak také referencie existuju. Doplnenim a preukazanim podia predchadzajlcej vety sa rozumie
spdsob podla § 40 ods. 5 pism. a) ZVO, t. j. verejny obstaravatel zohladni referencie uchadzaca uvedené v predlozenom
Zozname a uverejnené v evidencii referencii podla § 12 ZVO, ak takéto referencie existuju.

Pre riadne posudenie splnenia podmienky U&asti musi zoznam obsahovat minimaine tieto povinné Udaje:

a) Obchodné meno a sidlo poskytovatela;

b) Obchodné meno a sidlo odberatela;

¢) Zmluvny termin a skutony termin rozhodného plnenia.
Pozn.: V pripade, Ze skutony termin sa li8i od zmluvného terminu, bude akceptovany skutoény termin rozhodného
plnenia v rozhodnom obdobi;

d) Podrobny popis pInenia, z ktorého musi byt jasne a ur€ito zrejmé, o bolo predmetom plnenia;
Pozn.: V pripade, Ze deklarované plnenie bude obsahovat aj také plnenie, ktoré nepatri pod rozhodné pinenie, bude
akceptované len rozhodné plnenie, ktoré je uchadza¢ povinny riadne popisom identifikovat' a v alikvotnom vyjadreni
plnenia za rozhodné obdobie.

e) Zmluvnu celkovu cenu za rozhodné plnenie a skutocnu (fakturovanu) celkovu cenu za rozhodné plnenie, ktorou sa pre
Ucely vyhodnotenia rozumie cena plnenie v tvare min. cena bez DPH (dalej len cena).
Pozn.: V pripade, Ze skutoéne fakturovana cena sa lisi od zmluvnej ceny, bude akceptovana tato skutoéne fakturovana
cena za rozhodné obdobie.
Mena pre cenu: EUR. Cenu v inej mene ako v mene EUR je potrebné prepoCitat’ kurzom stanovenym ECB ku driu
odoslania oznadmenia o vyhlaseni verejného obstaravania na zverejnenie do vestnikov (Publikany vestnik, Vestnik
uvo).

f) Meno a priezvisko, funkciu, telefénne Cislo, e-mail kontaktnej osoby odberatela, u ktorej si verejny obstaravatel overi
Udaje obsiahnuté v predlozenom Zozname.

V pripade, ak uchadza¢ preukaze rozhodné pinenie, v ramci ktorého sa podielal ako subdodavatel alebo ako ¢len skupiny
dodéavatelov pripadne zdruzenia, v Zozname okrem ostatnych pozadovanych Udajov uvedie osobitne jeho podiel pinenia
podfa pravidiel uvedenych v pism. c) aZ e) tejto podmienky Ucasti.

Zoznam poskytnutych sluzieb musi byt podpisany osobou opravnenou konat v mene uchadzaca, v pripade skupiny doda-
vatelfov musi byt podpisany osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za ¢lena skupiny dodavatelov.

Dalsie informacie a poziadavky vo vztahu k podmienkam uéasti technickej sposobilosti alebo odbornej sposobi-
losti podla § 34 ods. 1 pism. a) ZVO:

a) Uchadza¢ mdZe na preukazanie technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti vyuzit technické a odborné kapacity
inej osoby, bez ohladu na ich pravny vztah. V takomto pripade musi uchddzac verejnému obstaravatelovi preukazat,
Ze pri plneni zmluvy bude skutoCne pouzivat kapacity osoby, ktorej sposobilost vyuziva na preukazanie technickej
sposobilosti alebo odbornej sposobilosti. Tuto skutocnost preukazuje uchddzac pisomnou zmluvou uzavretou s osobou,
ktorej technickymi a odbornymi kapacitami mieni preukézat svoju technicki spdsobilost alebo odbornu spésobilost.
Z pisomnej zmluvy musi vyplyvat zavazok osoby, Ze poskytne uchadzacovi svoje kapacity po¢as celého trvania zmluvy
uzatvorenej s verejnym obstaravatelom. Osoba, ktorej kapacity maju byt pouZzité na preukézanie technickej spdsobilosti
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b)

¢)

alebo odbornej spdsobilosti, musi preukédzat spinenie podmienok u¢asti tykajice sa osobného postavenia spdsobom
suladnym s § 32 ods. 2, 4 a 5 ZVO, alebo spésobom podfa § 39 alebo spdsobom stladnym s § 152 ods. 1 ZVO alebo
predlozenim zapisu do zoznamu alebo potvrdenia o zépise do zoznamu, ktory je rovnocenny zapisu do zoznamu hos-
podarskych subjektov podia § 152 ods. 3 ZVO resp. informaciou o tom, Ze spolo¢nost je zapisana v zozname vedenom
inym ¢lenskym Statom a nesmu u nej existovat dévody na vyluéenie podia § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 ZVO;
opravnenie podla § 32 ods. 1 pism. e) ZVO preukazuje vo vztahu k tej Casti predmetu zakazky, na ktoru boli kapacity
uchadzacovi poskytnuté.

Upozornenie: Pisomna zmluva uzavreta s inou osobou podfa § 34 ods. 3 ZVO, ktorej kapacitami mieni uchadzac pre-
ukazat' svoju technickl sposobilost alebo odbornu spdsobilost, musi byt sucastou dokumentov elektronickej ponuky
uchadzaca a nie je ju mozné predbezne nahradit jednotnym eurépskym dokumentom. Zdévodnenim je skutoénost, ze
tato povinnost vyplyva uchadzacovi zo ZVO a zaroven jednotnym eurdépskym dokumentom predbezne preukazuje ucha-
dza€ ako aj ina osoba podla § 34 ods. 3 ZVO spinenie podmienok Ucasti a preukazuje neexistenciu dévodov na vylU-
Cenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 ZVO, pri€om jednotny eurdpsky dokument neobsahuje zavézok inej
osoby podla 34 ods. 3 ZVO.

Uchadza¢ preukazuje podmienky Ucasti technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti predloZzenim dokladov
v sulade so stanovenou podmienkou UCasti alebo predbezne nahradi spdsobom podfa § 39 ZVO (Jednotnym
eurdpskym dokumentom, vid. prilohu €. 5 sttaznych podkladov).

Ak uchadzac pouZije Jednotny eurdpsky dokument, ktorym predbeZne nahradi doklady na preukazanie spinenia pod-
mienok Ucasti, verejny obstaravatel mdze na zabezpelenie riadneho priebehu verejného obstaravania kedykolvek
v jeho priebehu uchadzaéa pisomne poziadat o predloZenie dokladu alebo dokladov nahradenych Jednotnym eurdp-
skym dokumentom. Uchadzac¢ alebo zaujemca doruci doklady verejnému obstaravatelovi do piatich pracovnych dni
odo dfia dorucenia Ziadosti, ak verejny obstaravatel neur¢il dihSiu lehotu.

Verejny obstaravatel povoluje pouZzitie ,a globalneho udaju“ pre podmienky &asti technickej spdsobilosti alebo od-
bornej spdsobilosti v ramci Jednotného eurépskeho dokumentu.

Doklady, ktorymi uchadza¢ preukazuje technicku spdsobilost alebo odbornu spdsobilost, musia byt v ponuke predlo-
Zenej elektronicky prostrednictvom IS eZakazky v podobe kopii ich originalnych vyhotoveni (.pdf).
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KAPITOLA A.3 KFSITERIUM NA VYHODNOTENIE PONUK
A SPOSOB JEHO UPLATNENIA

Cena predmetu zakazky pozostava z:

Ceny predmetu zAKazky DeZ DPH ............coooiiiieicccss et EUR
DPH 20%........cooceeetieeeiee s EUR
Ceny predmetu zakazky S DPH ... EUR

Pravidla uplatnenia stanoveného kritéria na vyhodnotenie ponuk:

2.1 Uspedny bude ten uchadzag, ktory predlozi v ponuke za predmet zakazky najnizsiu cenu a dosiahne najvyssie
bodové ohodnotenie. Maximalny poCet bodov 100 sa prideli ponuke uchadzaca s najnizSou navrhovanou cenou.
Pri ostatnych ponukach sa poCet bodov uréi ako podiel najnizSej navrhovanej ceny a navrhovanej ceny
posudzovanej ponuky, prenasobeny maximalnym poctom bodov pre uvedené kritérium (100 bodov). Takto
vypocitané hodnoty bodov ostatnych ponuk sa zaokruhlia na dve desatinné miesta.

2.2 Uspe$nym sa stane ten uchadza, ktorého ponuke bude pridelenych 100 bodov a podra zostaveného poradia
sa umiestni na prvom mieste. Poradie ostatnych ponuk bude zostupné, podla poétu pridelenych bodov.

Celkova cena predmetu zakazky v EUR s DPH bude vyjadrena ako sucet vSetkych cien uvedenych v prilohe &. 1

navrhu zmluvy a prilohe €. 1 sutaznych podkladov.

Névrh ceny predloZenej v ponuke, ako aj jednotkové ceny, musia byt zaokruhlené maximalne na dve desatinné miesta

a musia byt vysSie ako nula.

Ak sa bude verejnému obstaravatelovi javit ponuka uchadzaca ako mimoriadne nizka vo vztahu k sluzbam, ktoré su

predmetom zakazky, verejny obstaravatel poZiada uchadzacda o vysvetlenie tykajlce sa tej Casti ponuky, ktoré su pre

jej cenu podstatné.

Mimoriadne nizkou ponukou je aj ponuka, ktora je nizSia ako 75% predpokladanej hodnoty zakazky.

Ak sa v ponuke uchadzaga budl nachadzat rozne cenové navrhy na plnenie toho istého kritéria na vyhodnotenie

ponuk, ktoré budi znamenat rézne poradie uchadzaca v tomto verejnom obstaravani, bude verejny obstaravatel

postupovat v sllade s vykladovym stanoviskom UVO &. 1/2021 (https:/www.uvo.qov.sk/leqislativametodika-do-

hlad/vykladove-stanoviska-uradu/prehlad-vykladovych-stanovisk/prehlad-vykladovych-stanovisk-uradu-zakon-c-

3432015-z-z-57f html?id=3339 )
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KAPITOLA B.1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zakazky je zabezpecenie sluzby Microsoft Premier Support pre informacny systém Financnej spravy SR.

Rozsah sluzieb:

- technicka podpora pre softvérové produkty spolocnosti Microsoft Corporation a systémovych inzinierov partnera
spolo¢nosti Microsoft opravneného predavat Microsoft Premier Support pre softvérové produkty Microsoft.

Pozadovany rozsah sluZieb:

technicka podpora pre softvérové produkty

RAP as a Service — Generic
- RAP sluzby (Risk Assessment Program, Health Check )

Workshop - Generic 3 Day - Open Workshop
- Workshop ( jednodiovy workshop pre 1 osobu)

Advisory Services Hourly
- Podpora pre MS SQL

Problem Resolution Hours
- Reaktivny support

Service Delivery Management
- TAM

Designated Support Engineering for Platforms
- Podpora pre AD/FIM/MIM/DNS
- Podpora pre Windows server/
- Podpora pre CA/IRMS

Designated Support Engineering for Messaging
- Podpora pre Skype
- Podpora pre Postové sluzby

Designated Support Engineering for SharePoint
- Podpora pre SharePoint

Designated Support Engineering for SMS/SCCM
- Podpora pre System Center
- Podpora pre security/WAP

technicka podpora systémovych inZinierov

Sluzby systémovych inzinierov partnera spoloénosti Microsoft opravneného predavat’ Microsoft Premier Support
- Microsoft 365
- Teams
- AzureAD Identity
- DHCP/ Cluster / Hyper-v
- Windows desktop
- Microsoft Security
- Skype for Business
- Sharepoint/ vyvoj
- Produkty System Center

Definicia akceptovaného ekvivalentu pre ucely tejto zakazky:

Ak v tychto sutaznych podkladoch alebo v ktorejkolvek dokumentacii poskytnutej verejnym obstaravatelom v ramci tohto
verejného obstaravania v lehote na predkladanie pontk, technické alebo technologické poZiadavky odkazuju na konkrét-
neho vyrobcu, vyrobny postup, znacku, patent, typ, krajinu, oblast alebo miesto pévodu alebo vyroby, verejny obstaravatel
umoZriuje predloZenie ekvivalentu. Pre ucely tejto zakazky bude verejny obstaravatel akceptovat také ponuknuté rieSenie
uchadzada ako ekvivalent, ktoré bude spifiat UZitkové, prevadzkové a funkéné charakteristiky, pri zabezpeéeni pozadova-
ného ucelu plnenia a bude spifat resp. sa nim dosiahne rovnaké alebo vy$sia vykonnostna tiroveri v porovnani s verejnym
obstaravatelom poZadovanymi parametrami.
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KAPITOLA B.2 OBCHODNE PODMIENKY

Zmluva o poskytovani sluzieb - navrh

Microsoft Premier Support a technickej podpory systémovych inzinierov partnera spoloénosti Microsoft

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov medzi:

1. Objednavatel

nazov organizacie:
sidlo:

Statutarny organ:
ICO:

Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,Objednavatel™)

2. Dodavatel
obchodné meno:
sidlo:
zastupeny:

ICO:

IC DPH:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:
Zapisany v:

(dalej len ,Dodavatel*)

Financné riaditelstvo Slovenskej republiky
Lazovna 63, 974 01 Banska Bystrica

Ing. Jifi Zezulka, prezident finanénej spravy
42499500

Statna pokladnica

SK14 8180 0000 0070 0043 7837

(dalej spolu Objednavatel a Dodavatel len ako ,,Zmluvné strany®)

Uzavretie tejto Zmluvy je vysledkom verejnej sutaze vyhlasenej Objednavatelom, ako verejnym obstaravatelom, podfa §
66 a nasl. zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov, na obstaranie zdkazky s nazvom ,Sluzby Microsoft Premier Support®, v Publikaénom vestniku pod sp. zn.: Xxxxx
zo dila xxxxx a vo Vestniku verejného obstaravania pod sp. zn.: xxxxx zo dna: xxxxx (dalej len ,verejné obstaravanie®) ..

1, Sluzby Premier Support — poskytovanie podpornych sluzieb softvérového produktu Microsoft Premier Support,

ktoré st vykonavané subjektmi autorizovanymi spolo€nostou Microsoft Corporation so sidlom Redmond, WA, USA

ské sluzby, rieSenie problémov s pouzivanim a nastavovanim softvérovych produktov a sluZbu riadenie podpory

zakaznika (TAM).

PREAMBULA

l.
DEFINICIE
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Clovekohodina (MH) - 1 (jedna) hodina, t.j. 60 mindt, stravena 1 (jednym) pracovnikom (zamestnancom) Dodava-
tela/spolognosti Microsoft poskytovanim prislusného plnenia predmetu tejto Zmluvy v prospech Objednavatela.

Zmluva - tato Zmluva o poskytovani sluzieb Microsoft Premier Support a technickej podpory systémovych inzi-
nierov partnera spolo¢nosti Microsoft.

Il.
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je z&vazok Dodéavatela ako partnera spoloénosti Microsoft poskytovat v prospech Objed-
navatela sluzby Premier Support v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve a zavazok Objednavatela
uhradit za poskytnuté sluzby (dalej aj ,plnenia“ alebo ,predmet plnenia“) zo strany Dodavatefa cenu vo vyske a
sposobom dohodnutym v ¢lanku V. tejto Zmluvy.

Podrobna Specifikacia predmetu plnenia zo strany Dodavatela je uvedend v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, pri€om po-
zostava zo:

2.1, Sluzieb Premier Support, ktoré zahffaju poskytovanie technickej podpory:

2.1.1  pre softvérové produkty spoloCnosti Microsoft v poéte 888 (osemstoosemdesiatosem) ¢lovekoho-
din, 6 ks SEMINARE/Workshopy - Vzdelavanie a zvy3ovanie znalosti Objednavatela, 2 ks RAP
(Risk Assessment Program) v zmysle Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy pocas jed-
notlivych rokov trvania tejto Zmluvy,

2.1.2  systémovych inzinierov partnera spolocnosti Microsoft opravneného predavat’ Microsoft Premier
Support pre softvérové produkty Microsoft v zmysle bodu 2.1.1 tohto &lanku Zmluvy, a to v zmysle
Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy a v objeme/ rozsahu 400 (Styristo) ¢lovekohodin
roéne;

2.2.  Ramca sluzieb Premier Support — poskytovanie sluzieb Premier Support po vyCerpani sluzieb Premier Sup-
port, resp. ich jednotlivych zloZiek v zmysle bodu 2.1. tohto ¢lanku Zmluvy, a to na zaklade objednavok
Objednavatela v zmysle €lanku Ill. bod 2. tejto Zmluvy v rozsahu maximalne 300 (tristo) lovekohodin roéne.

M.
ZADAVANIE POZIADAVIEK A OBJEDNAVOK NA CERPANIE SLUZIEB

Sluzby Premier Support v zmysle €l. Il. bod. 2.1. tejto Zmluvy je Dodavatel povinny poskytovat na zaklade pozia-
davky Objednavatela pre prislusny rok trvania Zmluvy v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. PoZiadavka musi obsa-
hovat Specifikaciu pozadovanych sluzieb a lehotu pinenia. V pripade sluzby Reaktivny support - Problem resolu-
tion sluzby Microsoft Premier Support v zmysle ¢l. II. bod. 2.1.1 tejto Zmluvy podla Specifikacie uvedenej v Prilohe
¢. 1 tejto Zmluvy je Dodévatel povinny poskytovat pinenia na zaklade operativnych poZiadaviek Objednavatela
podla zavaznosti v zmysle Prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

Ramec sluzieb Premier Support v zmysle ¢l. II. bod. 2.2. tejto Zmluvy je Dodavatel povinny poskytovat na zéklade
pisomnych objednavok vystavenych Objednévatelom za podmienok podla zmluvy. V pripade, ak nie je z objektiv-
nych dévodov mozné poskytnut sluzbu v lehote poZzadovanej Objednavatefom, Dodavatel je opravneny navrhnat
primerané prediZenie lehoty nevyhnutnej na poskytnutie sluzieb s riadnym odévodnenim. Ak z objednavky nevy-
plyva inak, diom jej doruenia Dodavatelovi za€ina plynut lehota na jej plnenie. Objednavatel je opravneny vysta-
vit objednavku pocas trvania tejto Zmluvy. Pre zamedzenie pochybnosti Objednévatel bude Cerpat Ramec sluzieb
podla svojich prevadzkovych potrieb, pricom

a. nie je povinny vyGerpat Ramec sluzieb Premier Support, resp. pristipit k ¢erpaniu Ramca sluzieb Premier
Support,

b. nie je povinny objednat urcité minimalne mnozstvo clovekohodin,
c. je opravneny vystavit aj viac objednévok sucasne,

d. je povinny stanovit primerany termin (lehotu) plnenia s ohfadom na néro¢nost poZadovaného plnenia a mnoz-
stvo vystavenych a aktualne plnenych objednavok.

O kazdom poskytnuti sluZieb podfa bodov 1. a 2. tohto ¢lanku Zmluvy Zmluvné strany vyhotovia protokol o poskyt-
nuti sluzieb, ktory bude podpisany osobami poverenymi konat za Zmluvné strany v zmysle tejto Zmluvy. Protokol
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o poskytnuti sluzieb musi obsahovat druh a rozsah (pocet lovekohodin) poskytnutej sluzby, resp. sluzieb Premier
Support.

Komunikéacia podla tohto ¢lanku Zmluvy prebieha elektronicky medzi poverenymi osobami Zmluvnych stran podia
¢lanku VI. bod 8. a 9. tejto Zmluvy, s vynimkou objednavky podla bodu 2. tohto ¢lanku Zmluvy, pri ktorej musi byt
zachovana listinna podoba a musi byt doruéené na adresu Dodévatela uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. V pripade
sluzby Reaktivny support - Problem resolution prebieha komunikacia podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy.

Iv.
MIESTO A TERMINY PLNENIA ZMLUVY

Miestom plnenia tejto Zmluvy su sidla organov financnej spravy podra prilohy €. 5, v zavislosti od poZiadaviek Ob-
jednavatela. Plnenie predmetu zakazky bude prebiehat’ osobne a formou vzdialeného pristupu prostrednictvom
VPN.

S vynimkou sluzieb Premier Support, z povahy ktorych vyplyva, ze sa poskytuju priebezne pocas trvania tejto
Zmluvy (t. j. sluzby Riadenia podpory zakaznika a planovanie sluzieb pridelenou kontaktnou osobou (TAM) v zmysle
¢l. Il. bod 2.1.1 a Prilohy €. 1 tejto Zmluvy), sa Zmluvné strany dohodli na nasledovnych lehotach poskytovania
sluZieb:

2.1 Dodavatel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby Premier Support v zmysle ¢l. Il. bod 2.1.1 a bod
2.1.2 tejto Zmluvy priebeZne, v rozsahu a v lehotach vyplyvajlcich z prisludnej poZiadavky Objednévatela v
zmysle ¢l lll. bod 1. tejto Zmluvy;

2.2 'V pripade &erpania Ramca sluzieb Premier Support v zmysle ¢l. II. bod 2.2 tejto Zmluvy je Dodavatel povinny
jednotlivé objednané sluzby Premier Support poskytnut' v lehotach uvedenych v prislusnej objednavke v
zmysle €l. [1l. bod 2. tejto Zmluvy.

V.
CENA, PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli na cene za poskytované sluzby Premier Support v stlade so zakonom Narodnej rady
Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov. Cena je uvedena bez dane z pridanej
hodnoty aj vratane DPH. K fakturovanej cene bude uplatnena DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Cena za sluzby Premier Support v zmysle €l. II. bod 2.1 tejto Zmluvy bude fakturovana mesaéne, pauséalne vo
vySke xxx € (slovom xxx eur) bez DPH, DPH xxx % xxx €, t.j. vo vySke xxx € (slovom xxx eur) s DPH. Mesa¢na
pausalna cena zodpoveda alikvotnej Ciastke 1/12 celkovej ceny za jednotlivy rok trvania Zmluvy , uréenej na zaklade
jednotkovych cien poskytnutych sluzieb, ktorych Specifikacia je uvedena v Prilohe €. 1 tejto zmluvy. Dodavatel je
opravneny fakturovat cenu podla tohto bodu Zmluvy mesacne za kazdy kalendarny mesiac za ktory boli sluzby
Premier Support v zmysle ¢l. II. bod 2.1 tejto Zmluvy poskytnuté. Prva faktira za poskytované sluzby za obdobie
od datumu zacatia poskytovania sluZieb po zaciatok nasledujuceho kalendarneho mesiaca bude obsahovat po-
mernu Cast ceny za sluzby pripadajice na pocet kalendarnych dni za obdobie poskytovania sluzieb do konca pri-
slusného kalendarneho mesiaca.

2.1 Maximélna cena za sluzby Premier Support v zmysle ¢l. II. bod 2.1 tejto Zmluvy za celd dobu trvania tejto
Zmluvy je dohodnuta podfa cien za prisluSné roky jej trvania Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy vo
vySke xxx € (slovom xxx eur) bez DPH, DPH xxx% xxx €, t.). vo vySke xxx € (slovom xxx eur) s DPH.

Cena nad Ramec sluzieb Premier Support v zmysle ¢l. Il. bod 2.2 tejto Zmluvy bude fakturovana vo vySke zodpo-
vedajucej celkovému mnozstvu poskytnutych sluZieb podfa objednavky, urCenej na zaklade jednotkovych cien po-
skytnutych sluzieb, ktorych Specifikacia je uvedend v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

3.1 Maximélna cena za Ramec sluzieb Premier Support v zmysle ¢l. Il. bod 2.2 tejto Zmluvy za cell dobu trvania
tejto Zmluvy je dohodnuté podfa cien za prisludné roky jej trvania Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy
vo vySke xxx € (slovom xxx eur) bez DPH, DPH xxx% xxx €, tj. vo vySke xxx € (slovom xxx eur) s DPH.

Cena pinenia podfa bodu 2. a 3. tohto ¢ldnku Zmluvy bude stanovena ako sucin po¢tu ¢lovekohodin poskytnutych
sluZieb a jednotkovej ceny Elovekohodiny.

Cena v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy okrem primeraného zisku pokryva tieZ vSetky a akékolvek opravnené interné a
externé naklady alebo vydavky Dodavatela suvisiace s poskytovanim sluzieb Premier Support v zmysle tejto
Zmluvy, vratane nakladov na tdto sluzbu Uétovanych za poskytnutie podpory zo strany spolo¢nosti Microsoft.
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10.

1.

Faktura musi obsahovat v3etky naleZitosti dariového dokladu podia zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov a Uétovného dokladu podfa zakona €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni
neskorsich predpisov. Za spravne vyhotovenie faktury zodpoveda v plnom rozsahu Dodavatel. Prilohou kaZdej
faktury bude protokol o poskytnuti sluzieb podfa ¢lanku Ill. bod 3. tejto Zmluvy, z ktorého musi vyplyvat akceptacia
poskytnutych sluzieb Objednavatelom bez namietok.

V pripade, Ze faktlra nebude obsahovat vietky naleZitosti alebo prilohu v zmysle bodu 6. tohto ¢lanku Zmluvy,
alebo bude obsahovat iné zrejmé nespravnosti, vady v pisani alebo pocitani, Objednavatel ma pravo v lehote
splatnosti vratit' fakturu Dodavatelovi na doplnenie alebo prepracovanie s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju
odstranit. Opravnenym vratenim faktdry prestava plynut lehota splatnosti a tato plynie odznova odo dfa dorucenia
novej (opravenej) faktury.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel nesmie previest svoje prava (vratane pohladavok) vyplyvajlce z tejto
Zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednévatela. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze v pripade
vzniku vzajomnych pohladavok, Ziadna Zmluvna strana nie je opravnena vykonat zapo€itanie naroku bez suhlasu
druhej Zmluvnej strany.

Lehota splatnosti faktir je 30 kalendarnych dni odo diia ich dorucenia druhej Zmluvnej strane. Za def spinenia
peflazného zavazku sa povazuje defi odpisania fakturovanej sumy z uétu Zmluvnej strany v prospech uétu Zmluvnej
strany, ktora faktlru vystavila. Pokial posledny deri lehoty splatnosti pripadne podla slovenského kalendara na defi
pracovného volna, pokoja alebo sviatok, ako defi spinenia pefazného zavézku bude Zmluvnou stranou za rovnako
dohodnutych cenovych a platobnych podmienok akceptovany nasledujdci prvy pracovny deri.

Objednavatel je povinny ozndmit Dod&vatelovi vSetky Udaje potrebné pre vystavenie faktury v zmysle tejto Zmluvy,
ktoré nie su uvedené v tejto Zmluve alebo inak bezne dostupné.

Vystavené faktlry budl zaslané na adresu Objednavatela uréent pre fakturaciu, a to: Finan¢né riaditelstvo Sloven-
skej republiky, Mierova 23, 815 11 Bratislava.
VL.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny pinit tito Zmluvu prostrednictvom odborne vysokokvalifikovaného personalu v predmete, za
ktory prisludny €len personalu zodpoveda, v pripade potreby aj personélu od spoloénosti Microsoft. Dodavatel za-
roven potvrdzuje, Ze je partnerom spoloénosti Microsoft a je opravneny poskytovat' predmet plnenia tejto Zmluvy.
Dodavatel je povinny mat partnerstvo so spolo¢nostou Microsoft icinné pocas celej doby platnosti a G¢innosti tejto
Zmluvy, v opacnom pripade ide o podstatné poruSenie tejto Zmluvy Dodavatelom. Objednévatel mé pravo pred
kaZdym plnenim overit ¢lena personalu Dodavatela na poskytovanie predmetu Zmluvy. Objednavatel ma pravo v
oddvodnenych pripadoch jednotlivych ¢lenov personalu Dodavatela odmietnut a pozadovat odborne kvalifikova-
ného €lena personalu, pri¢om odévodnenym pripadom je pripad vo vztahu k poziadavke Objednévatela na odborny
vysokokvalifikovany personal zodpovedny za prisluSny predmet zmluvy.

Dodavatel je povinny na pisomné poziadanie Objednavatela preukazat, Zze sluzby Microsoft Premier Support pre
Objednavatefa st zabezpetené u spoloénosti Microsoft, a to do 5 pracovnych dni od doruCenia pisomnej pozia-
davky. Nesplnenie tejto poZiadavky sa povazuje za podstatné porudenie zmluvnych povinnosti.

Objednavatel je povinny poskytnit Dodavatelovi riadne a v€as sucinnost, nevyhnutne potrebnd na spinenie pred-
metu tejto Zmluvy. Objednévatel je povinny umoznit Dodavatelovi pristup do miesta plnenia predmetu Zmluvy.
Dodéavatel sa zavazuje, Ze pri realizcii plnenia nebude v neprimeranej miere zasahovat do prevadzkovej innosti
Objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ak jedna zo Zmluvnych stran bude mat vedomost o akejkolvek skutoCnosti alebo
okolnosti, ktora by mohla mat' priamo alebo nepriamo vplyv na plnenie predmetu Zmluvy, je tato Zmluvna strana
povinna bez zbytotného odkladu o tejto skutoénosti alebo okolnosti informovat druht Zmluvnu stranu.

Dodavatel nebude v omeskani, ak jeho z&vézok na pinenia a/alebo €innosti podfa tejto Zmluvy nemohol byt riadne
a v€as splneny preto, ze Objednavatel mu riadne a v€as neposkytol suinnost podfa bodu 3. tohto ¢lanku Zmluvy.
V pripade omeSkania Objednavatela s poskytnutim poZadovanej st¢innosti pre Dodavatela sa predlzuje termin
plnenia o dobu trvania tohto ome$kania.

Dodavatel sa zavéazuje, Ze dodané pinenie bude v sulade s platnymi v8eobecnymi pravnymi predpismi platnymi a
ucinnymi na uzemi Slovenskej republiky, inak zodpoveda Objednavatelovi za Skodu.

Dodéavatel sa zavazuje
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10.

1.

12.

a. dodrziavat pravne predpisy na zaistenie BOZP a PO; dodrziavat ostatné predpisy, zasady bezpeénej prace,
zasady ochrany zdravia pri praci a zasady bezpe¢ného spravania na pracoviskach Objednavatela, uréené
pracovné postupy a interné pokyny Objednavatela na zaistenie BOZP a PO, s ktorymi bol preukazatelne
oboznameny,

b. vykonavat iba prace, obsluhovat iba stroje a zariadenia a pouzivat latky, ktoré su uréené Specifikaciou pred-
metu Zmluvy a ktoré neohrozuji zamestnancov Objednavatela,

c. vsuvislosti s plnenim tejto Zmluvy naleZite inStalovat, pouzivat a udrziavat bezpec¢nostné a ochranné zaria-
denia nevyhnutné pre ochranu zamestnancov Objednavatela,

d. plnit predmet Zmluvy iba zamestnancami a osobami, konajucimi v jeho mene, ktorym bol Objednévatefom
udeleny suhlas na vstup do jeho objektov.

Dodavatel musi byt po€as trvania tejto zmluvy zapisany v registri partnerov verejného sektora v zmysle zakona ¢.
315/2016 Z. z..

Osobou poverenou konat vo veciach realizacie predmetu Zmluvy za Objednavatela je: xxx, tel. Cislo: xxx, e-mail:
Xxx (osoba poverena za Objednavatela) alebo v pripade jej nepritomnosti je prislusnym zodpovednym vedicim
pracovnikom u Objednévatela pisomnou formou poverend in& osoba (t. j. zamestnanec). Poverenie inej osoby
bude pisomne oznamené osobe poverenej Dodavatelom.

Osoba poverena za Objednavatela je opravnend v mene Objednavatela:

a. dohodovat podmienky poskytovania sluZieb podfa tejto Zmluvy, s vynimkou vystavenia objednavky podla
¢lanku IlI. bod 2. tejto Zmluvy,

b. zabezpelovat poskytovanie sucinnosti Objednavatela,
c. schvalovat protokoly o poskytnuti sluzieb podia €lanku lll. bod 3. tejto Zmluvy.

Osobou poverenou konat vo veciach realizacie predmetu Zmluvy za Dodavatela je: xxx, tel. Cislo: xxx, e-mail: xxx
(osoba poverena za Dodavatela) alebo ind pisomnou formou Dodavatelom poverena osoba. Poverenie inej osoby
bude pisomne oznamené osobe poverenej za Objednavatela.

Osoba poverena za Dodavatela je opravnena v mene Dodéavatela:
a. dohodovat podmienky poskytovania sluzieb podfa tejto Zmluvy,
b. podpisovat protokoly o poskytnuti sluzieb v zmysle ¢lanku Ill. bod 3. tejto Zmluvy.

Zmluvné strany mézu kedykolvek zmenit nimi poverent osobu. Zmena je voéi druhej Zmluvnej strane ucinna odo
diia dorucenia pisomného oznadmenia o0 zmene poverenej osoby druhej Zmluvnej strane.

Zmluvné strany m6zu kedykolvek zmenit alebo doplnit' nimi dohodnuté kontakiné Cisla a adresy. Zmena voci druhej
Zmluvngj strane je uinna odo diia doruéenia pisomného oznamenia 0 zmene kontaktnych Udajov druhej Zmluvnej
strane.
VII.
ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Dodéavatel zodpovedéa za bezchybné vykonavanie sluzieb, tvoriacich predmet pinenia tejto Zmluvy, ako aj za to, Ze
tieto sluzby vykonava v sllade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a technickymi
normami. Uvedena zodpovednost Dodavatela plati bez ohfadu na to, & Dodavatel plni sém, prostrednictvom svo-
jich zamestnancov, zamestnancov Microsoft alebo prostrednictvom inych opravnenych oséb, vratane subdodava-
telov.

Dodavatel poskytuje na vykonané sluzby/plnenia zaruku v dizke trvania 12 mesiacov. Zaruéna doba zacina plynat
odo dia prevzatia vysledku pinenia Objednévatelom. Pocas zaruénej doby vznika Objednavatelovi pravo pozado-
vat a Dodavatelovi povinnost bezplatne odstranit vzniknuté vady bez dalSej thrady nakladov Objednévatefom.

Objednavatel je povinny u Dodavatela pisomne reklamovat vadu poskytnutého pinenia bez zbytoéného odkladu
po jej zisteni najneskor do konca platnosti zaruky na vykonané sluzby/plnenia podia bodu 2. tohto ¢lanku Zmluvy.
Dodavatel je povinny zacat s odstranovanim reklamovanej vady bez zbytoného odkladu a zabezpedit jej odstra-
nenie bez zbyto&ného odkladu alebo v dobe dohodnutej Zmluvnymi stranami, podla zavaznosti a rozsahu vady.

VIIL.
ZODPOVEDNOST ZA SKODU
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Ak porusi jedna Zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavézok vyplyvajlci z tejto Zmluvy, je povinna
nahradit $kodu tym spdsobenu druhej Zmluvnej strane. Za Skodu sa povaZuje skutoéné Skoda a naklady vzniknuté
poskodenej Zmluvnej strane v sUvislosti so Skodovou udalostou.

Zmluvna strana, ktora porusila svoju povinnost alebo akykolvek zavazok vyplyvajlci z tejto Zmluvy, sa moze zbavit
zodpovednosti na ndhradu Skody, ak preukaze, Ze k porudeniu povinnosti alebo akéhokolvek zavéazku vyplyvajd-
ceho z tejto Zmluvy doSlo v dosledku okolnosti vylu¢ujucich zodpovednost v zmysle § 374 zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov.
IX.
ZMLUVNE SANKCIE

V pripade omeskania Dodavatela s plnenim sluZieb Premier Support ma Objednévatel pravo na zmluvnd pokutu
vo vySke:
a) 500,- EUR (slovom pétsto eur) za kazdy defl omeSkania s poskytnutim sluZieb Premier Support v zmysle
¢l. 1. bod 2.1.1 tejto Zmluvy na zaklade poziadavky podfa ¢lanku lll. bod 1. tejto Zmluvy,

b) 100,- EUR (slovom sto eur) za kazdu hodinu omeSkania s nastupom na rieSenie, resp. so zacatim rieSenia
poziadavky na sluzbu Reaktivny support - Problem resolution Sluzby Microsoft Premier Support v zmysle
prilohy &. 2 tejto Zmluvy,

c) 1% z hodnoty plnenia (objednévky) za kazdy defi omeSkania s poskytnutim sluzieb Premier Support na
zaklade objednavky podfa ¢lanku lll. bod 2. tejto Zmluvy,

d) 50,- EUR (slovom patdesiat eur) za kazdy, aj zacaty defi omeSkania v pripade neozndmenia zmeny Udajov
0 subdodavatelovi v zmysle ¢lanku XII. bod 2. tejto Zmluvy,

e) 5.000,- € (slovom pattisic eur) v pripade, ak Dodavatel porusi povinnost v zmysle ¢lanku XII. bod 4. tejto
Zmluvy, a teda ak bude tato Zmluva plnena (resp. budu na jej pineni participovat) subdodavatelmi, ktori si
riadne nesplnili svoju zakonnl povinnost zapisu (resp. jeho udrZiavania) do registra partnerov verejného
sektora,

f) 500,- € (slovom pétsto eur), a to za kazdy aj zalaty defi omeSkania v pripade ome$kania Dodavatela so
splnenim povinnosti v zmysle ¢lanku XII. bod 5. tejto Zmluvy.

V pripade omeSkania Objednavatela so zaplatenim zmluvne dohodnutej ceny v lehote splatnosti faktiry podfa ¢l.
V. bod 9. tejto Zmluvy, je Dodavatel oprévneny fakturovat Objednévatelovi Urok z omeskania vo vySke podla na-
riadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného za-
konnika v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvna pokuta a urok z omeSkania v zmysle predchadzajucich bodov tohto ¢lanku Zmluvy, pripadne inych usta-
noveni tejto Zmluvy, st splatné do 30 dni od ich vy€islenia a doruéenia faktiry na ich Ghradu Zmluvnej strane, ktora
mé povinnost zmluvny pokutu alebo urok z omesSkania zaplatit, a to na zaklade faktury vystavenej dotknutou (oprav-
nenou) Zmluvnou stranou, ak sa Zmluvné strany nedohodnu pisomne inak.

Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu Skody prevysujuci vySku zmluv-
nej pokuty.

X.
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Zmluvné strany su si vedomé toho, Ze v ramci plnenia tejto Zmluvy mézu Zmluvné strany, ich zamestnanci alebo
ich zmluvni partneri ziskat vedomou cinnostou druhej Zmluvnej strany alebo jej opomenutim pristup k dovernym
informaciam druhej Zmluvnej strany.

Objednéavatel méZe Dodavatelovi na Ucel pinenia predmetu tejto Zmluvy umoznit pristup k informaénym systémom
a softvérovym aplikacidm Objednavatela s databdzami obsahujucimi osobné udaje, ktoré suvisia s vykonom jeho
dohodnutych pracovnych €innosti, a to jedine na zé&klade ur€enych alebo spristupnenych pristupovych prav v roz-
sahu potrebnom na spinenie predmetu pInenia tejto Zmluvy.

Pre plnenie predmetu tejto Zmluvy Dodavatel nebude Ziadnym spdsobom spractvat osobné Udaje, ktoré spracuva
Objednavatel ako Prevadzkovatel v zmysle ustanovenia &lanku 4 ods. 7 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
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(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov - dalej len ,Naria-
denie GDPR*), resp. v zmysle ustanovenia § 5 pism. o) zékona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon €. 18/2018 Z. z.), t. z., Ze
nebude ziadnym spdsobom vyuzivat €o i len nahlad na osobné (daje, ktoré by boli zobrazené na monitore, resp.
zobrazovacom zariadeni, ani prehliadanie alebo akykolvek iny spdsob spractvania osobnych Udajov alebo databaz,
v ktorych su Objednavatefom spractivané osobné udaje, priCom Dodavatelovi zo strany Objednavatela nebudu
spristupnené ani Ziadne testovacie vzorky osobnych Udajov.

Dodévatel z priestorov Objednavatela Ziadnym spdsobom nevynesie ani nevyhotovi kdpiu akéhokolvek zaznamu
a bez predchadzajuceho suhlasu uréeného zamestnanca Objednavatela neodpoji Ziadne zaznamové, zberné alebo
archivne zariadenie obsahujlce osobné Udaje spracivané Objednavatelom.

Dévernou informéciou sa rozumie kazda informécia, ktord Zmluvna strana, ktoré informaciu poskytuje, oznacuje
ako dévernu, vratane informacii, tykajlcich sa jej vyskumu, vyvoja, know-how, obchodnych Gdajov, osobnych uda-
jov dotknutych osbdb spractivanych v informaénych systémoch alebo Udajov o produktoch, materialoch a metodolo-
giach vlastnenych prislusnou Zmluvnou stranou.

Zmluvné strany sa zavazuju zaobchadzat s dévernymi informaciami ako s predmetom obchodného tajomstva,
najméa uchovavat' ich v tajnosti a zabezpecit vykonanie vSetkych pravnych a technickych opatreni, zabrariujlcich
ich neopravnenému spristupneniu tretej osobe &i ich zneuzitiu, a to v rozsahu a spésobom primeranym stupfiu
utajenia prisluSnej dévernej informacie a jej zrejmému vyznamu, alebo vyznamu, ktory tejto dovernej informacii
zretelne priradi ta Zmluvna strana, ktorej prislusné doverna informacia prislicha.

Zmluvné strany mdéZu poskytnut tieto déverné informacie len svojim zamestnancom alebo zmluvnym partnerom v
rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto Zmluvy, pri si€asnej realizacii vy$Sie uvedenych opatreni. Déverné infor-
mécie nesmu byt kopirované alebo reprodukované bez pisomného suhlasu Zmluvnej strany, ktora tieto informacie
poskytla.

V pripade preukazatelného poruSenia povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku Zmluvy je poSkodena Zmluvna strana
opravnena uplatnit si narok na zaplatenie vzniknutej Skody.

Xl
TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov od nadobudnutia jej u¢innosti, alebo do vyCerpania maximalneho
finanéného limitu uréeného pre plnenie podfa tejto Zmluvy v zmysle ¢lanku V. vo vyske xxxx ,- EUR, a to podla
toho, ktora skutocnost nastane skor.

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych stran a uéinnost
driom nasledujtcim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov v spojeni s § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a
doplneni niektorych zékonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov.

Pred uplynutim doby v zmysle bodu 1. tohto ¢lanku Zmluvy méze byt tato Zmluva ukoncena:

a. pisomnou dohodou Zmluvnych stran, alebo

b. zanikom niektorej zo Zmluvnych stran bez pravneho nastupcu, alebo

c. vypovedou podla bodu 4. tohto ¢lanku Zmluvy, alebo

d. odstipenim podla podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.
Objednavatel je opravneny ukondit platnost' tejto Zmluvy pisomnou vypovedou bez uvedenia dévodov s jednome-
sacnou vypovednou dobou. Vypovedna doba zaina plynat prvym dhom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v
ktorom bola vypoved doru¢ena Dodavatelovi.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto Zmluvy, pokial jej to umozriuje zakon alebo tato Zmluva
a to vyluéne z dovodov, ktoré stanovuje zakon (napr. § 19 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon €. 343/2015 Z. z.%); § 15
ods. 1 zé&kona ¢&. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,zakon €. 315/2016 Z. z.“) alebo tato Zmluva.

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy alebo objednavky v pripade podstatného porusenia zmluvnych
povinnosti Dodavatela. Za podstatné poruSenie zmluvnych povinnosti Dodavatela sa povazuju porusenia, ktoré su
ako podstatné v tejto Zmluve vyslovne uvedené a zaroven ak:
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a. Dodéavatel bude v omeskani s akymkolvek plnenim predmetu tejto Zmluvy alebo akymkolvek pinenim ob-
jednavky o viac ako 30 kalendarnych dni, alebo,

b. Dodavatel porusi akukolvek inti zmluvnu povinnost, pri€om k jej naprave nedéjde ani po uplynuti dodatoc-
nej primeranej lehoty v trvani najmenej 15 kalendarnych dni poskytnutej Objednévatelom na odstranenie
tohto poru$enia.

Dodavatel je opravneny odstpit od tejto Zmluvy alebo objednavky v pripade ak:

a. je Objednavatel v omeskani's plnenim svojej povinnosti uhradit cenu pinenia a/alebo jej ¢ast, alebo akékol-
vek pefiazné plnenia a/alebo ich Cast, na ktoré ma Dodavatel narok v sulade s touto Zmluvou, objednavkou
a ich prilohami, a tuto povinnost nesplini ani v dodato¢nej lehote 30 kalendarnych dni,

b. Objednavatel bezdévodne neposkytne sucinnost a/alebo nesplni povinnost definovanu v tejto Zmluve, ob-
jednavke a ich prilohach, a to ani v dodato¢nej primeranej lehote na to poskytnutej Dodavatelom, ktora
nesmie byt kratSia ako 30 dni.

Pravne ucinky odstupenia od tejto Zmluvy alebo objednavky nastavaju diiom doruéenia pisomného oznamenia o
odstupeni druhej Zmluvnej strane.

Zaroven s pravom na odstupenie od tejto Zmluvy v zmysle § 15 ods. 1 zakona €. 315/2016 Z. z. vznika Objednéva-
telovi aj pravo na zmluvnl pokutu vo vyske 1.000,- € (slovom jedentisic eur), ktort si Objednavatel méze u Doda-
vatela uplatnit za kazdy def existencie dévodu vzniku prava na odstipenie od Zmluvy v zmysle § 15 ods. 1 zakona
€. 315/2016 Z. z., a to aZ do diia zaniku tohto prava, t.j. v def, ked Objednavatel odstlpi od tejto Zmluvy v stlade
s § 15 ods. 1 zakona €. 315/2016 Z. z.
XIl.
PRAVIDLA POUZITIA SUBDODAVATELOV

Dodéavatel je opravneny pinit tuto Zmluvu aj prostrednictvom subdodavatelov, ktori su uvedeni v Prilohe €. 3 tejto
Zmluvy alebo budu neskér pisomne oznameni Dodavatefom a odsuhlaseni Objednéavatelom v zmysle bodu 3. tohto
&lanku Zmluvy. Kazdy subdodavatel, ktory sa podiela na plneni tejto zmluvy musi spifiat podmienky osobného
postavenia podla § 32 zakona o verejnom obstardvani a nesmu u neho existovat’ dévody na vyliéenie podfa § 40
ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 zakona o verejnom obstaravani

Dodavatel je povinny pisomne oznamit’ Objednavatelovi akukolvek zmenu tdajov subdodavatela najneskér do 3
pracovnych dni odo diia uskuto¢nenia tejto zmeny pisomnou formou na adresu Objednévatela uvedenu v zahlavi
tejto Zmluvy.

V pripade zmeny subdodévatela je Dodavatel povinny pisomne oznamit Objednavatelovi identifikaéné Udaje navr-
hovaného subdodévatela a osoby opravnenej konat za subdodévatela v rozsahu Udajov podfa § 41 ods. 4 zakona
0 verejnom obstaravani a podiel finanného plnenia podfa Prilohy €. 3 tejto Zmluvy a to najmenej 4 (Styri) pracovné
dni pred planovanym pinenim tejto Zmluvy prostrednictvom tohto subdodavatefa. Dodavatel je opravneny zmenit
subdodéavatela az po predchadzajicom pisomnom suhlase Objednavatela.

V pripade zmeny subdodavatela po¢as trvania zmluvy, musi subdodavatel, ktorého sa navrh na zmenu tyka, spifiat
podmienky U&asti tykajuce sa osobného postavenia podia § 32 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani a nesmu
u neho existovat dévody na vylu¢enie podfa § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 z&kona o verejnom obstaravani.

Zmluvné strany su povinné na akukolvek zmenu subdodavatela uzavriet dodatok k tejto zmluve.

Dodavatel je povinny zabezpecit, aby v3etci jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. e) zakona €. 343/2015
Z.z.a§2ods. 1 pism. a) bod 7 zékona €. 315/2016 Z. z., ktorym vznikla povinnost zapisu do registra partnerov
verejného sektora, mali eSte pred ich participaciou na tejto Zmluve riadne splnené vSetky povinnosti ohfadom z&-
pisu do registra partnerov verejného sektora v zmysle zakona €. 315/2016 Z. z.. Tato povinnost sa na subdodava-
tela vztahuje pogas doby, po ktorl sa podiela na pIneni tejto zmluvy.

Za ucelom preukézania spinenia povinnosti v zmysle prechadzajiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy je Dodavatel
povinny kedykolvek na vyzvu Objednévatela bezodkladne, najneskor vSak do 3 pracovnych dni, predlozit Objed-
navatelovi zoznam v3etkych subdodavatelov v zmysle § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 zakona €. 315/2016 Z. z., ktori
naplfiaji definiéné znaky partnera verejného sektora v zmysle § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 a § 2 ods. 2 zakona &.
315/2016 Z. z., v dosledku ich participacie na pineni tejto Zmluvy. Za Uplnost a pravdivost poskytnutych Udajov
nesie pint zodpovednost Dodavatel.

Xl
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RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze v pripade sporov 0 obsah a plnenie tejto Zmluvy vynalozia vSetko Usilie, ktoré je
mozné od nich spravodlivo pozadovat, k tomu, aby tieto spory boli vyrieSené cestou zmieru, najma, aby boli od-
strdnené okolnosti veduce k vzniku prava Zmluvnej strany odstupit od tejto Zmluvy alebo okolnosti spdsobujuce jej
neplatnost. Za tymto U&elom je kazda zo Zmluvnych stran opravnena vyzvat druht Zmluvnd stranu na rokovanie a
druha Zmluvna strana je povinna sa takéhoto rokovania zucastnit prostrednictvom osob opravnenych konat v jej
mene, a to tak, aby sa rokovanie uskutoCnilo najneskér do 30 dni odo diia dorucenia vyzvy na Ucast na rokovani
druhej Zmluvnej strane.

V pripade, ak sa postupom podfa bodu 1. tohto &lanku Zmluvy nepodari dosiahnut dohodou urovnanie sporu zmier-
livou cestou, je kaZzda zo Zmluvnych stran opravnend podat zalobu na prisludny vieobecny sud SR.

XIV.
ZAVERECNE USTANOVENIA

Suvisiace prava a povinnosti Zmluvnych stran touto Zmluvou vyslovne neupravené sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, najma zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Ak sa preukaze, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy (alebo jeho ¢ast) je neplatné alebo nedéinné, takato neplat-
nost alebo neucinnost nema za nasledok neplatnost' alebo netcinnost dalSich ustanoveni tejto Zmluvy (alebo zos-
tavajlcej Casti dotknutého ustanovenia), alebo samotnej Zmluvy, pokial to nie je vyli¢ené v zmysle prislusnych
pravnych predpisov. V takomto pripade sa Zmluvné strany zavéazuju bez zbyto¢ného odkladu nahradit takéto usta-
novenie (alebo jeho &ast) novym ustanovenim, ktoré sa o najviac priblizi k G¢elu neplatného alebo netéinného
ustanovenia (alebo jeho &asti), ktory v Ease uzavretia tejto Zmluvy Zmluvné strany sledovali. Obdobne budu
Zmluvné strany postupovat aj v pripade, ak sa zisti, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je nevykonatelné.

Pokial nie je v tejto Zmluve vyslovne uvedené inak, tuto Zmluvu je mozné zmenit len za podmienok stanovenych v
§ 18 zakona €. 343/2015 Z. z., a to formou pisomnych a vzostupne o€islovanych dodatkov podpisanych opravne-
nymi z&stupcami Zmluvnych strén.

Tato Zmluva vratane jej priloh je vyhotovena v 6 (Siestich) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych Objednavatel
obdrZi 4 (Styri) rovnopisy a Dodavatel 2 (dva) rovnopisy.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tito Zmluvu precitali a porozumeli jej obsahu, ktory zodpoveda ich skutoénej, vaznej
a slobodnej voli, o potvrdzuju vlastnoruénymi podpismi 0s6b opravnenych konat v ich mene.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy st nasledujuce prilohy:

a. Priloha €. 1 Specifikacia predmetu zmluvy a cena

b. Priloha &. 2 Specifikacia postupov podra zavaznosti incidentov

c. Priloha €. 3 Zoznam subdodavatelov

d. Priloha €. 4 V8eobecné podmienky o zabezpe€eni informaénej bezpeénosti
e. Priloha €. 5 Zoznam kontaktnych miest pinenia predmetu zékazky

Za Objednavatela: Za Dodavatela:

V Bratislave dfa .......c.ccocvvevenenen. Voo, A e

................. IngJ|r|Zezqua
prezident finanénej spravy
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Priloha ¢. 1 - Specifikacia predmetu Zmluvy a cena

SLUZBY PODPORY PREMIER SUPPORT zahfiiaj:

Suzby Microsoft Premier Support v zmysle ¢l II. bod 2.1. Zmluvy:

CUSTOM PROACTIVE REMOTE, proaktivne sluzby na predchadzanie potencialnych problémov a komplexné a
kontinualne zvySovanie kvality, vykonnosti a spolahlivosti prevadzky informa¢nych technoldgii aplikéciou tzv. cyk-
lov zdokonalenia pozostavajlcich z nastrojov a postupov

SEMINARE/WORKSHOPY - VZDELAVANIE A ZVYSOVANIE ZNALOSTi ZAKAZNIKA, Seminare na poskyt-
nutie technickych informacii, ktoré Objednavatelovi pomdzu pri navrhu, vyvoji a zavedeni technolégii Microsoft

RAP (RISK ASSESSMENT PROGRAM), Sluzba spocivajuca v podrobnej analyze prostredia Objednavatela z
hladiska efektivity, stability a bezpecnosti

REAKTIVNY SUPPORT - PROBLEM RESOLUTION, pristup ku $pidkovym expertom spolo&nosti Microsoft pre
podporu 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni, pre rychle a presné rieSenie vSetkych problémov, suvisiacich s prevadz-
kou pocitaGovych systémov a technolégii, vyvijanych a dodavanych firmou Microsoft

RIADENIE PODPORY ZAKAZNIKA A PLANOVANIE SLUZIEB PRIDELENOU KONTAKTNOU OSOBOU, kon-
taktna osoba firmy Microsoft, zodpovedna za riadenie podpory zakaznika (TAM), ktory Uzko spolupracuje s ria-
diacimi a technickymi pracovnikmi Objednévatela

Sluzba technickej podpory systémovych inZinierov partnera spoloénosti Microsoft opravneného predavat’ Micro-

soft Premier Support pre softvérové produkty Microsoft

Jednotlivé sluzby budu kapacitne rozdelené nasledovne:

Tabulka é. 1:
Pocet za pr- Pocet za dru-
Popis Sluzby vych 12 me- | Jednotka | hych 12 me- Jednotka
siacov siacov
RAP as a Service — Generic
] 2 ks 2 ks
24 sluzby (Risk Assessment Program, Health Check )
Workshop - Generic 3 Day - Open Workshop
6 ks 6 ks
Workshop (jednodriovy workshop pre 1 osobu)
Advisory Services Hourly
96 hodina 96 hodina
Podpora pre MS SQL
Problem Resolution Hours
80 hodina 80 hodina
Reaktivny support
Riadenie podpory zakaznika v cene slu-
- v cene sluZieb
TAM Zieb
Designated Support Engineering for Platforms
Podpora pre AD/FIM/MIM/DNS
Podpora pre Windows server/ 260 hodina 260 hodina
Podpora pre CAIRMS
Designated Support Engineering for Messagin
d S d ong 100 hodina 100 hodina
Podpora pre Skype
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Podpora pre Postové sluzby

Designated Support Engineering for SharePoint
Podpora pre SharePoint

192

hodina 192

hodina

Designated Support Engineering for SMS/SCCM
Podpora pre System Center

Podpora pre security/WAP

160

hodina 160

hodina

Pocet hodin za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu 2.1.1
Zmluvy

888

hodina 888

hodina

Cena za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu 2.1.1 Zmluvy v
EUR bez DPH

Sluzby systémovych inZinierov partnera spolo¢nosti Microsoft opravneného pre-
déavat Microsoft Premier Support

Microsoft 365

Teams

AzureAD ldentity

DHCP / Cluster / Hyper-v
Windows desktop
Microsoft Security

Skype for Business

400

hodina 400

hodina

Pocet hodin za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu 2.1.2
Zmluvy

400

hodina 400

hodina

Cena za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu 2.1.2 Zmluvy v
EUR bez DPH

Pocet hodin spolu za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu 2.1.
Zmluvy

1288

1288

Cena spolu za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu 2.1.
Zmluvy v EUR bez DPH

DPH spolu za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu 2.1. Zmluvy
v EUR

Cena spolu za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu 2.1 Zmluvy
v EUR s DPH

Ramec sluzieb Premier Support v zmysle &l. |l bod 2.2. Zmluvy:

» predpokladané mnozstvo: 300 ¢lovekohodin roéne sluzieb Premier Support

* Rémec sluzieb Premier Support nie je ¢leneny podfa druhu / typu sluzieb Premier Support (proaktivne sluzby,
reaktivne sluzby, TAM), a teda mdze byt Cerpany v zavislosti od prevadzkovych potrieb Objednavatela ¢o i len
na jeden z druhov / typov sluZieb Premier Support alebo kombinaciou viacerych druhov / typov sluZieb Premier

Support
Tabulka ¢.2
Popis Predpokladané Cena za 1 ¢lovekoho- Maximalna cena za Maximalna cena za

mnozZstvo
€lovekohodin

v EUR bez DPH

prvych 12 mesiacov v

druhych 12 mesia-

EUR bez DPH

cov v EUR bez DPH

Ramec sluzieb (Reaktivne a proaktivne
sluzby nad ramec podpory v pripade poZia- 150
davky o dokUpenie)

Ramec sluzieb (sluzby nad ramec j pod-
pory systémovych inZinierov partnera spo-
loénosti Microsoft opravneného predavat 150
Microsoft Premier Support v pripade poZia-
davky o dokupenie)
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Cena spolu za sluzby Microsoft Premier
support v zmysle bodu 2.2. Zmluvy v
EUR bez DPH

DPH spolu za sluzby Microsoft Premier
support v zmysle bodu 2.2. Zmluvy v
EUR

Cena spolu za sluzby Microsoft Premier
support v zmysle bodu 2.2. Zmluvy v
EUR s DPH

Tabulka ¢.3
Sumarizacna tabulka (sluzby + ramec sluzieb)

Popis Cena spolu za prvy rok Cena spolu za druhy rok

Pausalne sluzby Microsoft Premier Support v
zmysle bodu 2.1. Zmluvy v EUR bez DPH

Ramec sluzieb Premier Support v zmysle ¢l. II.
bod 2.2. Zmluvy v EUR bez DPH

Cena spolu za cely predmet zakazky v zmysle ¢l.
Il. bod 2.1. a bod 2.2. Zmluvy (Pausal + Ramec) v
EUR bez DPH

DPH za cely predmet zakazky v zmysle ¢l. Il. bod
2.1. abod 2.2. Zmluvy (Pausal + Ramec) v EUR

Cena spolu za cely predmet zakazky v zmysle ¢l.
Il. bod 2.1. a bod 2.2. Zmluvy (Pausal + Ramec) v
EURs DPH

Pausalne sluzby Microsoft Premier Support v zmysle bodu 2.1. Zmluvy v EUR bez DPH budu fakturované mesacne
vo vySke zodpovedajucej alikvotnej Ciastke 1/12 celkovej ceny za jednotlivy rok trvania Zmluvy

Ramec sluzieb Premier Support v zmysle ¢l. Il. bod 2.2. Zmluvy bude fakturovany vo vySke zodpovedajlcej celkovému
mnozstvu poskytnutych sluzieb podla objednavky.
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Priloha ¢. 2 -Specifikacia postupov podla zavaznosti incidentov

REAKTIVNY SUPPORT - PROBLEM RESOLUTION

V ramci sluzieb Premier Support je pristup ku Spickovym expertom spolo¢nosti Microsoft pre podporu 24 hodin denne, 7
dni v tyzdni, pre rychle a presné rieSenie vSetkych problémov, slvisiacich s prevadzkou pocitacovych systémov a techno-
16gii, vyvijanych a dodavanych firmou Microsoft. Incidenty st rieSené a prioritizované v zavislosti od ich zavaznosti. Nasle-

dujuca tabulka popisuje postupy pri jednotlivych trovniach:

Zavaznost a spdsob
oznamenia

Situacia u zakaznika

Oc¢akavana reakcia spolo¢-
nosti Microsoft

Odakavana reakcia zakaz-
nika

1
Ohlasenie iba prostrednic-
tvom telefénu

Katastroficky dopad na podnik:

- zakaznik priSiel kompletne o
zasadné (klucové) podnikové
procesy a nemoze poriadne
pokracovat v praci

- situaciu je nutné zacat riesit
okamzite

- reakcia na prvy telefonat
maximélne do1 hodiny
- Co najrychlejsi presun per-
sondlu a dalSich zdrojov
spoloénosti Microsoft na
pracovisko zakaznika
nepretrZité usilie pri rieSeni
(24 hodin, 7 dni v tyZdni)
urychlena eskalacia na pro-
duktové skupiny v ramci
spoloénosti Microsoft
informovanie vy$Sieho ve-
denia spolo&nosti Microsoft

- informovanie vysSieho vede-
nia prislusného podniku za-
kaznika

pridelenie vhodnych zdrojov
na zaistenie nepretrZitej €in-
nosti (24 hodin, 7 dni v tyz-
dni)

urychlena spolupraca a reak-
cie organu riadenia zmien

A
Ohlasenie iba prostrednic-
tvom telefonu

Kriticky dopad na podnik:

- podnik zékaznika vykazuje
zavazné straty alebo posko-
denie sluZieb

- situaciu je nutné zacat riesit
do 1 hodiny

- reakcia na prvy telefonat
maximalne do 1 hodiny
personal a dalSie zdroje
spolo¢nosti Microsoft na
pracovisku zakaznika
podla potreby
nepretrzité usilie pri rie-
Seni (24 hodin, 7 dni v
tyzdni)

informovanie vy$Sich ma-
nazérov spolo¢nosti Mic-
rosoft

- pridelenie vhodnych zdro-
jov na zaistenie nepretrzitej
¢innosti (24 hodin, 7 dni v
tyzdni)

- urychlend spolupraca a re-
akcie organu riadenia
zmien

- informovanie vedenia

B
Ohlasenie prostrednictvom
telefonu alebo webu

Stredne zavazny dopad na pod-
nik:

- podnik z&kaznika vykazuje
stredne z&vazné straty
alebo naru$enie sluzieb, av-
Sak praca moze primerane
pokracovat provizérnym
spbsobom

- situdciu je nutné zacat rieSit
do 2 pracovnych hodin

reakcia na prvy telefonat
maximalne do 2 hodin
Usilie pri rieSeni pocas
pracovnej doby

pridelenie vhodnych zdrojov
na zaistenie nepretrzitej Cin-
nosti po€as pracovnych ho-

din

spolupraca a reakcia organu
riadenia zmien najneskdr do
4 pracovnych hodin

C
Ohlasenie prostrednictvom
telefonu alebo webu

Maly dopad na podnik:

- podnik zakaznika funguje s
menej zavaznym alebo Ziad-
nym po3kodenim sluZieb

- situaciu nie je potrebné riesit
skor ako do 4 pracovnych ho-
din

reakcia na prvy telefonat
maximalne do 4 hodin
Usilie pri rieSeni poCas
pracovnej doby

presné kontaktné Udaje o

zodpovednej osobe

- schopnost reagovat najne-
skor do 24 hodin

Tato reaktivna podpora zahfia aj Rychlu podporu formou navstevy na pracovisku. Podporu formou navstevy na pracovisku
je mozné Cerpat z pred kontrahovanych hodin. V pripade, Ze nejde o zavaznosti typu 1 a A, schopnost poskytovat tito
podporu zavisi od dostupnosti zdrojov. Obsah podpory formou névstevy na pracovisku sa bude liit podfa situacie, prostre-
dia a zavaznosti dopadu problému na podnik.
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Priloha ¢. 3 - Zoznam subdodavatelov

Por. ¢.

Hodnota plne-
nia vyjadrena
vE

Predmet pinenia

Identifikaéné Udaje subdoda-
vatela v rozsahu: meno

a priezvisko/obchodné meno,
adresa pobytu/sidlo, ICO/da-

tum narodenia

Identifikaéné idaje o osobe oprav-
nenej konat' za subdodavatela

v rozsahu meno a priezvisko, ad-
resa pobytu, datum narodenia

Bratislava 2022
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Priloha €. 4 VSeobecné podmienky o zabezpeceni informacnej bezpeénosti

VSEOBECNE PODMIENKY O ZABEZPECENI INFORMACNEJ BEZPECNOSTI A KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI
FNANCNEJ SPRAVY

Uvodné ustanovenia
VSeobecné podmienky pre zabezpecenie informaénej bezpecnosti a kybernetickej bezpecnosti financnej spravy (dalej len ,FS*)
stanovuju povinnosti externého subjektu (dodavatela), ak predmet pinenia zmluvy uzatvorenej medzi dodavatefom a Finanénym
riaditelstvom Slovenskej republiky (dalej len ,FR SR) alebo Ministerstvom financii Slovenskej republiky (dalej len ,MF SR*), ako
objednavatefom (dalej aj ,zmluva, zmluvny vztah alebo objednédvka*) suvisi s informac¢no-komunika&nymi technoldgiami finanénej
sprévy (dalej len ,IKT FS*) v sulade s platnymi pravnymi predpismi a poziadavkami najmé v suvislosti so:
1) Zakonom €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov(dalej len ,Z&kon o KB,
2) Vyhlaskou Narodného bezpeénostného Uradu €. 165/2018 Z. z. ktorou sa uréuju identifikacéné kritéria pre jednotlivé kategérie
zavaznych kybernetickych bezpeénostnych incidentov a podrobnosti hldsenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov,
3) Vyhlaskou Narodného bezpecnostného tradu €. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpeénostnych opatreni, obsah
a Struktura bezpec€nostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni (dalej len ,Vyhlaska ¢. 362/2018 Z.
z'),
4) VyhlaSkou Narodného bezpec€nostného tradu €. 436/2019 Z. z. o audite kybernetickej bezpecnosti a znalostnom Standarde
auditora (dalej len ,Vyhlaska ¢. 436/2019 Z. z.%),
5) Zakonom €. 95/2019 Z. z. o informacénych technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon €. 95/2019 Z. z. 0 ITVS"),
6) Viyhlagkou Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa ustano-
vuje spdsob kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni informacnych technologii verejnej spravy (dalej len ,Vyhlaska €.
179/2020 Z. z."),
7) Vyhlaskou Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu &. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre
informacné technoldgie verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Vyhlaska €. 78/2020 Z. z.%),
8) Vyhlagkou Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu &. 85/2020 Z. z. o riadeni projek-
tov(dalej len ,Vyhlaska €. 85/2020 Z. z."),
9) Zakonom €. 45/2011 Z. z. o kritickej infraStrukture v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon €. 45/2011 Z. z.%),
10) Zakonom €. 185/2015 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov,
11) Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani osob-
nych udajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov
- dalej len ,Nariadenie GDPR"),
12) Zakonom €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,zakon €. 18/2018 Z. 2.%),
13) Z&konom €. 563/2009 Z. z. o spréve dani (dafovy poriadok) a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov,
14) Zakonom €. 300/2005 Z. z. Trestny zakon. 2 Na ucely tohto dokumentu sa rozumie:
a) aktivum Cokolvek, ¢o ma pre FS hodnotu (fyzické komponenty/hardvér (HW), softvér (SW), know-how, data, informacie,
dokumentacia, infradtruktura, sluzby, ludské zdroje, povest, dobré meno FS a dovera odbornej verejnosti),
b) APV aplikaéné programové vybavenie zva¢3a vo forme samostatnej aplikacie €i programovej nadstavby,
¢) auditovatelnost vlastnost vyjadrujica sledovatelnost aktivit entity,
d) autenticita vlastnost vyjadrujlca, Ze identita entity je ta, ktora bola deklarovana,
e) autentifikacia proces overovania identity pouzivatela,
f) autentizacia proces overenia deklarovanej identity entity,
g) autorizacia pravo/opravnenie alebo povolenie pristupu entity k informacnym aktivam alebo zdrojom systému a vymedze-
nie aktivit, ktoré moze vykonavat' s informa¢nymi aktivami alebo inymi zdrojmi systému,
h) autorizovany hardvér (HW) hardvér, ktory spifia nasledujtice tri podmienky: 1. je uvedeny na zozname schvalenych
zariadeni alebo komponentov informaénych technologii uréenych do prostredia informacnych systémov FS, 2. je inStalo-
vany a konfigurovany opravnenou osobou, 3. o jeho instalécii a konfigurécii je vedeny zaznam v elektronickej alebo papie-
rovej podobe,
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i) autorizovany softvér (SW) softvér vo FS, ktory spifia nasledujucich pat podmienok: 1. je legalne nadobudnuty, 2. je uve-
deny v zozname schvalenych softvérovych produktov FS, 3. je uréeny pre dany IKT FS, 4. jeho inStalacia a konfiguracia je
vykonana opravnenou osobou s prislusnou dokumentéciou, 5. o inStalécii a konfiguracii je vykonany zaznam v elektronicke;
alebo papierovej podobe,
j) bezpe€nostny incident akakolvek udalost, priestupok alebo spdsob naruenia bezpecnosti, dévernosti, integrity alebo
dostupnosti IKT FS, ako aj akékolvek porusenie bezpecnostnej politiky a suvisiacich pravidiel,
k) bezpe€nostné opatrenie opatrenie zaistujlce ochranu hodnoty spésobom veducim k zniZeniu pravdepodobnosti vzniku
8kdd na hodnotéach alebo k zniZeniu zranitefnosti IKT FS,
) bezpecnost informaéného systému ochrana vSetkych Udajov, ktoré systém obsahuje a st dof vkladané, spractvané a
prendSané, ako aj ochrana vietkych Casti, teda technickych, ale aj netechnickych,
m) biznis vlastnik organizacny utvar FS, ktory je garantom a vystupuje ako vlastnik celého, alebo Ciastkového funkéného
aktiva FS, t. . daného IKT FS, vynimajuc oblast daného aktiva FS, za ktorl zodpoveda gestor, ktory je prevadzkovatelom
alebo spravcom prisludného aktiva FS,
n) citliva informéacia neverejna informéacia, ktord FS spracovava v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a
ochrana tychto informacii je vyzadovana aktudine platnou legislativou. K citlivym informéaciam patria: osobné udaje, dariové
tajomstvo, bankové tajomstvo, obchodné tajomstvo, prip. interné idaje vo forme poStového, telekomunikacného tajomstva,
sluzobného/pracovného tajomstva, na ktoré sa vztahuje povinnost mi¢anlivosti, 3
0) dostupnost vyjadrenie zaruky, Ze Udaj, informacia alebo systém i jeho sucast je funkéna a k dispozicii vo chvili, ked je
(daj, informacia a pristup potrebny a pozadovany,
p) dévernost bezpe€nostna poziadavka, ktorej naplnenie znamena, Ze informécia nie je dostupna alebo pristupna neauto-
rizovanym jednotlivcom, entitam alebo procesom,
q) externy pristup interného zamestnanca FS k IKT FS je opravneny, schvaleny a autentifikovany pristup zamestnanca FS
k aktivam FS, z prostredia mimo Standardného prostredia vykonu sluzobnych/pracovnych uloh, za presne definovanych
bezpecnostnych podmienok,
r) externy pristup externého subjektu k IKT FS akykolvek pristup externého subjektu k hardvéru alebo softvéru alebo datam
v IKT FS vratane prislusnej dokumentacie k IKT FS v presne uréenom nevyhnutnom rozsahu za predpokladu splnenia
jednej z nasledovnych podmienok tohto odseku, na zaklade ktorého je mozné predloZit poZiadavku pre externy pristup k
IKT FS:
1. externy subjekt je v zmluvnom vztahu s FR SR, ktory suvisi s dodavanim alebo odoberanim tovarov, sluzieb alebo prac
suvisiacich s IKT FS,
a) v pripade nového zmluvného vztahu musia byt su€astou tohto zmluvného vztahu s opravnenym zastupcom ex-
terného subjektu podpisané V8eobecné podmienky o zabezpeceni informacnej bezpec€nosti a kybernetickej bezpec-
nosti FS, ktoré tvoria tento dokument,
b) v pripade existujucich zmluvnych vztahov, uzavretych pred platnostou smernice €. 3/2022, musia byt opravnenym
zastupcom externého subjektu nanovo podpisane VSeobecné podmienky o zabezpedeni informaénej bezpecnosti a
kybernetickej bezpeénosti FS (tento dokument), ktoré je mozné primerane upravit v rdmci platnych pravnych predpi-
sov definovanych v uvodnom ustanoveni tohto dokumentu,
2. externy subjekt ma s MF SR podpisanti zmluvu o dodavani alebo odoberani tovarov, sluzieb alebo préc suvisiacich s
IKT FS, ktora zohladriuje poZiadavky FS pre zabezpedenie informacnej bezpeénosti a kybernetickej bezpecnosti (dalej len
,IB a KyBe") FS, alebo ma podpisanu dohodu o zabezpedeni IB a KyBe s FR SR, ktora vychadza zo VSeobecnych pod-
mienok o zabezpedeni informaénej bezpeénosti a kybernetickej bezpecnosti FS,
3. externy subjekt, ktory vykondva €innosti na zaklade objedndvky FR SR, ktorej nutnou siéastou budu oprdvnenym za-
stupcom externého subjektu podpisané VSeobecné podmienky o zabezpegeni informacnej bezpecénosti a kybernetickej
bezpeénosti FS, ktoré tvoria tento dokument. Za uvedené zodpoveda gestor pri vyhotoveni objednavky,
4. externy subjekt s osobitnym postavenim,

s) externy subjekt dodavatel, t. j. fyzickd osoba podnikatel, pravnicka osoba a Statutarom préavnickej osoby uréené fyzické osoby,
ktoré su zamestnancami externého subjektu v zmysle pracovnoprévneho vztahu, vratane zamestnancov subdodavatela, ktori v
zmysle uzatvoreného zmluvného vztahu budu zabezpecovat plnenie predmetu zmluvného vztahu v suvislosti s dodavanim alebo
odoberanim tovarov, sluzieb alebo prac suvisiacich s IKT FS. Externy subjekt v pinej miere zodpoveda aj za ¢innost zamestnan-
cov zamluvneného subdodavatela v takom rozsahu, ako by danu ¢innost zabezpec€oval priamo externy subjek,

t) externy subjekt s osobitnym postavenim kontrolny alebo iny opravneny organ Slovenskej republiky podla vSeobecného zavaz-
ného pravneho predpisu (napr. Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky, organy ¢inné v trestnom konani a iné.),

u) FS finanéna sprava Slovenskej republiky,

v) gestor je vecne prisludny utvar FS, ktory sa na ucely smernice €. 3/2022 rozumie organiza¢ny utvar FR SR, pripadne organ
FS (KUFS, DU, CU), do ktorého priamej vecnej pdsobnosti v zmysle organizaéného poriadku patri zmluva z hladiska jej obsahu
a ucelu a ktory spravidla zmluvu poZaduje uzavriet. V pripade, ze zmluva spada do vecnej pdsobnosti viacerych organizaénych
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Utvarov FR SR / orgénov FS, je vecne prislusnym utvarom FS organizaény Utvar/organ FS podfa ich 4 vzéjomnej dohody, v
pripade rozporu je nim organizacny Utvar FR SR (spravidla odbor), alebo organ FS, uréeny generalnym riaditelom kancelarie
prezidenta,
w) hardvér (HW) vSeobecné oznacenie pre pracovné stanice, periférne zariadenia, ale aj celé systémy prepojené réznou formou
déatovych spojeni; oznacenie hardvér je pouzivané pre samostatne funkény subor zariadeni v oblasti IKT,
X) IKT FS (informacné a komunikaéné technoldgie FS) integrovany subor technoldgii, pouzivanych na manazovanie informécii,
procesov a komunikacie v elektronickej podobe za Uc¢elom dosiahnutia Géinnych a efektivnych vysledkov optimalizovanim ma-
nazmentu zdrojov distriblcie informécii a vedomosti; ide napriklad o softvér, hardvér a metody urCené pre zber, spracovanie,
prenos a Uschovu informacii v datovej (elektronickej) forme s prislusnou dokumentaciou, a to:

1. servery, pracovné stanice, iné koncové zariadenia a prislusna dokumentécia,

2. zariadenia diskovych poli, SAN infrastruktira, zalohovacie zariadenia a prislusna dokumentécia,

3. sietova infrastruktura a sietové komponenty (napr. smerovace, firewally) a prislu$na dokumentacia,

4.informaéné systémy FS a ich aplikacné programové vybavenie a jeho vrstvy, ako napr. webova vrstva, aplikacné vrstva,

databazova vrstva a prislusna dokumentacia,

5. dopinkové aplikatné komponenty ako napr. scripty, batch subory, aplikatné nadstavby,

6. zariadenia pre hlasovt a audiovizualnu komunikaciu implementované v sietovej infrastruktire FS (napr. pobockové

Ustredne) a prislusna dokumentacia,

7. Wi-fi komponenty,

8. data a informacie spracovavané v informaénych systémoch FS,

9. pisomné z&znamy a ostatné informacie stvisiace s IKT FS,
y) incident akakolvek udalost, ktora bezprostredne ohrozila prostriedky IKT FS alebo &innost beznej prevadzky IKT sluzby FS, a
ktora spdsobuje, pripadne mdze spdsobit prerusenie alebo pokles v kvalite danej a poskytovanej sluzby,
z) informacia akékolvek udaje, hodnoty alebo data spracovavané vo FS automatizovanym alebo neautomatizovanym spbsobom,
aa) informacna bezpecnost stbor aspektov tykajucich sa dosiahnutia a udrziavania dévernosti, integrity a dostupnosti informac-
nych aktiv,
bb) informacné aktivum aktivum v prostredi IKT FS,
cc) integrita vlastnost, Ze data a metody ich spracovania su presné a kompletné,
dd) IP adresa adresa zariadenia pripojeného do pocitacove;j siete, definovana na zéklade Internet Protokolu,
ee) IS (informacny systém FS) informacny systém s autentifikovanym pristupom, ktory ako funkény celok alebo funkéna Cast
zabezpetuje cielavedomu a systematickl informaénd Cinnost prostrednictvom technickych a programovych prostriedkov, ktoré
st sucastou informaéného systému; ide o sthrn prvkov hardvéru (HW), softvéru (SW), komunikaénych a dalSich technolégii,
pouzivanych pri vyvoji, vytvarani, podpore, UdrZbe a aktualizicii zd&znamu, uchovania, prenosu a vyuZivani informécii a dat,
ff) inStalacia fyzické umiestnenie (prenesenie) operaéného systému, aplikacie alebo zdrojového kddu (napr.: java applety, assem-
bler) na pevny disk a jeho uvedenie do pouZiteného stavu,
gg) licencia opravnenie udelujuce doCasne/trvalo pouzivat ochranné patentové/autorské prava a povinnosti (napr. prava pouzivat
poditadovy program) spbdsobom stanovenym z licenénej zmluvy, 5
hh) licenénéd zmluva pravny dokument, ktorym nositel' autorskych prév poskytuje nadobudatelovi opravnenie na vykon prava
pouzivat prava a povinnosti ( napr. pocitatovy program) stanovenym spdsobom v obmedzenom alebo neobmedzenom rozsahu,
ii) MAC adresa (MAC - Media Access Control) jedineéné identifikané islo sietového adaptéra sliziace na jednoznaénu identifi-
kaciu daného sietového rozhrania v LAN/WAN,
ji) manaZér bezpecnosti pre pristup k IKT FS ur€eny zamestnanec, (napr. Sl) zodpovedny za posudenie bezpeénosti pristupu k
IKT FS v zmysle smernice €. 3/2022,
kk) manazér pre pristup k IKT FS zamestnanec FS zodpovedny za posUdenie rozsahu pozadovaného pristupu a opravneni,
opravnenosti predloZenej poZiadavky, Uplnosti vyplnenej Ziadosti, eskalacie realiz&cie pristupu k IKT FS a rieSenia poziadaviek,
ktoré suvisia s pristupom k IKT FS a su preukazatelne zdokumentované vo FS. Tuto osobu mbZze zastavat napr. projektovy
manazér, biznis vlastnik, vlastnik procesu, gestor, riaditelia a veduci Utvarov Sl, resp. pisomne povereny iny zamestnanec FS
uréeny Sl na vykon Uloh vyplyvajucich z innosti spojenych s externym pristupom k IKT FS,
Il) médium nosi¢ informacii listinného charakteru (papierové dokumenty, tlaové zostavy, systémova dokumentacia, a pod.) a
nelistinného charakteru (CD, DVD, HDD, USB kIU¢, magneticka paska, vymenitelny disk, a pod.), mm) mimoriadna situacia je
udalost alebo situacia, pri ktorych nie st splnené Standardné podmienky definované/vyplyvajuce z vnutornych smernic (IRA) v
prostredi FS,
nn) nadriadeny zamestnanec je prisludnik FS ustanoveny do riadiacej funkcie podia § 73 ods. 1 zékona €. 35/2019 Z. z. o finan¢-
nej sprave a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon €. 35/2019 Z. z.) a vedUci
zamestnanec podla § 9 ods. 3 z&kona ¢. 311/2001 Z. z. Z&konnika prace v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Z&konnik
prace”), ktory je opravneny organizovat, riadit a kontrolovat' vykon Statnej sluzby/prace prislusnikmi FS a zamestnancami vo
svojej riadiacej pdsobnosti, ukladat im sluZobné/pracovné Ulohy a dévat im na tento Gcel pokyny,
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00) neopravneny pristup neopravnena ¢innost zneuzitia privilégii a neopravneny pristup pouZivatela do IKT FS, do ktorého nema
opravnenie, alebo nedovoleny pristup k datam/informaciam a manipulacia s nimi (Citanie, kopirovanie, pozmenenie, mazanie,
vytvaranie, prepisovanie alebo zavirenie dat/informécii),
pp) obstaravatel'sky utvar je odbor/oddelenie verejného obstaravania FR SR, ktoré realizuje postupy a procesy vo verejnom
obstaravani, a ktory priamo spolupracuje s gestorom a prislusnymi organizanymi utvarmi pre ¢o mozno najdetailnejSie zadefi-
novanie verejného obstaravania v ramci aktualne platnej legislativy a potrieb obstarania predmetu zakazky pre technicky a vecne
najoptimalne;jsi vyber hospodarskeho externého subjektu pre potreby FS,
qq) opravnena osoba je osoba, ktora je formalne ur€ené/poverena na vykonavanie pozadovanych &innosti v mene externého
subjektu ako aj vo FS,
rr) pouzivatel externého pristupu kazdy opravneny autentifikovany zamestnanec externého subjektu, alebo interny zamestnanec
FS, ktorému bol povoleny externy pristup k IKT FS,
ss) pouzivatelsky ucet autentifikovany pristup pouzivatela prostrednictvom osobného Eisla, ktoré je v ramci FS jedine¢né a ne-
zamenitelné pre pristup pouzivatela k sluzbam IKT,
tt) pracovna stanica osobny pocita¢, notebook,
uu) prislusnik FS fyzickéa osoba, ktora je v sluzobnom pomere podla zékona €. 35/2019 Z. z. a vykonava Statnu sluzbu na FR SR,
dariovom Grade (dalej len ,DU*), colnom trade (dialej len ,CU*) a Kriminalnom urade finangnej spravy (dalej len KUFS®) alebo v
zahraniéi. Prislusnici FS sa delia na 6 1. ozbrojenych prislusnikov FS, ktori st ustanoveni do funkcie spojene;j s pridelenim strelnej
zbrane, sluzobnym dradom, a 2. neozbrojenych prislusnikov FS,
wv) projektovy manazér (PM) zodpovedna osoba pre dany IS, menovany prezidentom FS,
ww) prostriedok IKT pracovna stanica pripojena do pocitadovej siete alebo pouzivana ako samostatna pracovna stanica, periférne
zariadenia (multifunk&né zariadenie, tlaciaren, skener a pod.) mobilny telefdn a tablet, xx) Service Deskom IT sluzieb (dalej len
,Service Desk") jednotny kontaktny bod medzi poskytovatelom IT sluZieb a pouzivatelom; riadi incidenty, servisné poziadavky, a
rieSi komunikaciu s pouzivatelmi, ktori tu mdzu vyjadrovat svoje dopyty, staznosti alebo otazky ohladne definovanych IT sluzieb;
sluzby Service Desku zabezpeduje SI,
yy) SIEM (Security Incident and Event Management) je softvérovy nastroj pre aktivny zber dat z monitorovanych zariadeni a
aplikacii v realnom Case,
zz) softvér (SW) skupina komponentov vo FS charakterizovanych ako nehmotny majetok, pri¢om predmetom obstaravania je
vzdy ziskanie prava na pouzivanie softvéru, ¢o predstavuje licencia (pouzivatel'ské pravo), ktora je evidovana na pravny subjekt
- koncového zakaznika; zmena pouzivatelského prava je mozna len s preukazatelnym suhlasom poskytovatela licencie; softvér
je kategorizovany nasledovne, a to:
1. Standardny softvér (tzv. hotovy softvér), t. j. na trhu dostupny hotovy softvérovy produkt predavany autorizovanym pre-
dajcom, pripraveny na okamzité pouZitie bez moznosti zmeny jeho funkcionality Gpravou programového kodu,
2. Specialny softvér (tzv. nehotovy softvér), t. j. novo vyvinuty softvérovy produkt alebo individuaine upraveny Standardny
softvér, pri¢om zadanie je odsuhlasené z&stupcom pouZivatela/objednévatela,
3. systémovy softvér, napr. BIOS, operacné systémy, softvér pre periférne zariadenia, vyvojové prostredia, databazové
prostredia, komunika&né, servisné a antimalvérové programy,
aaa) subdodavatel poskytovatel sluzieb a/alebo dodavatel prac a/alebo tovaru, ktory je v zmluvnom vztahu s dodévatefom, a
ktory priamo pini zmluvné povinnosti a zavazky dodavatela voci objednavatelovi,
bbb) VDI (Virtual Desktop Infrastructure) virtudlne pracovné stanice, prostrednictvom ktorych je spristupriovany vykon spravy,
podpory prevadzky a rieSenie technickych incidentov v uréenych IKT FS,
ccc) vlastnik procesu organizaény utvar FS, ktory je vecne prisludny agende, ktorej procesy st danym IKT FS zabezpe&ované,
resp. podporované. Z vecného, resp. prislusného legislativneho hfadiska zodpovedd za nastavenie procesov na spracovanie
prisluSnej agendy, zodpoveda za ich navrh a schvaluje ich Upravu. Z vecného, resp. prislusného legislativneho hladiska riadi a
rozhoduje o pravidlach pristupu k spracovdvanym tdajom predmetnej agendy pre internych zamestnancov FS a externé subjekty,
ako aj definuje poziadavky na ich ochranu, v si¢innosti s oddelenim bezpeénosti,
ddd) VPN kanal vytvorené Sifrované spojenie umoZriujice pouzivatelom externého pristupu bezpeény pristup k poZadovanym
sluzbam cielovej infradtruktdry, resp. k IKT FS,
eee) WorkFlow.vpn aplikacia na elektronické schvalovanie a evidenciu Ziadosti externych pristupov internych zamestnancov FS
a zamestnancov externych subjektov, pristupna na intranete FS na adrese https://workflowvpn.financnasprava.sk. Prihlasovanie
do aplikécie je zabezpedené prostrednictvom doménového mena (8 miestne osobné ¢islo) a doménového hesla definovaného v
ods. 94 smernice ¢. 3/2022,
fff) zamestnanec (interny zamestnanec FS)
1. prislunik FS,
2. zamestnanec (fyzicka osoba) vykonavajlci pracu vo verejnom zaujme na FR SR, v zmysle zakona €. 552/2003 Z. z. o
vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorSich predpisov,
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3. zamestnanec (fyzicka osoba) vykondvajuci prace na zaklade dohdd o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru

na FR SR podla Zakonnika prace,
ggg) zamestnanec externého subjektu je zamestnanec, ktory je v pracovnopravnom vztahu s externym subjektom a prostrednic-
tvom ktorého bude externy subjekt zabezpecovat realizaciu pozadovanych €innosti v zmysle zmluvného vztahu. Na ucely smer-
nice €. 3/2022 sa za zamestnanca externého subjektu povaZzuje aj zamestnanec subdodévatela len v tom pripade, Ze externy
subjekt je v zmysle uzatvoreného zmluvného vztahu opravneny zadat svoju pracu subdodavatelom (dalej len ,subdodavatel*) a
to v celom rozsahu, alebo len Ciastoéne. Zoznam subdodavatelov musi byt sucastou uzatvoreného zmluvného vztahu externého
subjektu. V pripade, ze v ¢ase uzatvorenia zmluvného vztahu, ktory ho oprévriuje vykonavat €innosti, ktoré stvisia s pristupom
k IKT FS, nebol subdodavatel znamy a vstupil do procesu v priebehu plnenia zmluvy, musi byt tento subdodavatel odsthlaseny
formou pisomného dodatku k zmluvnému vztahu ako subjekt, ktory priamo pini zmluvné povinnosti a z&vézky dodavatela voci
FS.

II. Z&kladné poziadavky

(1) Dodéavatel sa zavazuje dodrziavat vSeobecne platné pravne predpisy Slovenskej republiky, ako aj Bezpe¢nostnu politiku FS
a prislu$né vnutorné predpisy k potrebnému vykonu ¢innosti, z ktorych vyplyva zabezpecenie informaénej bezpecnosti a kyber-
netickej bezpecnosti FS, ochrana informacii z IKT FS a ochrana aktiv FS, prostrednictvom ktorych sa tieto informacie spractvaju,
prenasaju, ukladaju, bez ohladu na formu v akej sa vyskytuju a spdsob ich spractvania, vratane podpornych infradtruktar tychto
IKT FS.
(2) Dodavatel sa zavazuije, ze predmet plnenia zmluvného vztahu a vykonavané €innosti budu v stlade so zavaznymi platnymi
pravnymi predpismi, vSeobecnymi platnymi nariadeniami a prislusnymi vnatornymi predpismi FS upravujlcimi informacnu bez-
pecnost a kyberneticku bezpe€nost, autorské prava, riadenie incidentov a vykonavanie auditov, fyzicku a objektovi bezpe¢nost,
ochranu osobnych Udajov, dafiového tajomstva, bankového tajomstva, obchodného tajomstva, prip. postového, telekomunikac-
ného tajomstva a iné.
(3) Dodavatel sa zavazuje, ze ak v rdmci zmluvného vztahu bude ¢innost dodavatela pozostavat okrem iného aj z &innosti, v
ramci ktorej bude spractvat osobné udaje1 , musia byt dodrZzané ustanovenia pre spracuvanie osobnych Udajov, vratane prav,
povinnosti a vzajomnych vztahov pri spractvani osobnych Udajov v Nariadenie GDPR a zakona €. 18/2018 Z. z.
(4) Dodavatel sa zavazuje dodrziavat ochranu osobnych Udajov, zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch a ziskanych citli-
vych informé&ciach, s ktorymi pocas vykonu prac pride do styku, ako aj zakaz ich vyuzitia pre osobnl potrebu, zverejnenia, po-
skytnutia a spristupnenia, s vynimkou organov ¢innych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky pri pineni jeho dloh, a to aj po ukonéeni zmluvného vztahu, resp. ukonéeni pracovného pomeru zamestnan-
cov dodavatela.
(5) Dodavatel garantuje, ze pozadované Cinnosti v zmysle zmluvného vztahu budu zabezpe¢ované osobami s dostatoénym
bezpeénostnym povedomim potrebnym na vykon ich roli a zodpovednosti.
(6) Dodéavatel garantuje, ze zasahy do IKT FS bude realizovat vylu¢ne len v ur€enom rozsahu v ramci poskytnutych a dohodnu-
tych prac a sluzieb v stlade so zmluvnym vztahom a prislu$nym opravnenim. 1 Clanok 4 ods. 1 Nariadenia GDPR, resp. usta-
novenie § 2 zakona €. 18/2018 Z. z.
(7) Dodéavatel sa zavazuje, Ze v pripade, Ze by mal v imysle zadat' svoju pracu subdodavatefom, a to bud'v celom rozsahu alebo
len EiastoCne, mdZe tak urobit iba s predchédzajicim pisomnym sthlasom objednavatela a v takomto pripade zodpovedd, akoby
zmluvny vztah plnil sdm. Zoznam subdodavatelov musi byt si¢astou predmetného uzatvoreného zmluvného vztahu dodavatela
s objednavatelom. V pripade, Ze v Ease uzatvorenia zmluvného vztahu, ktory ho oprévriuje vykonavat Cinnosti, ktoré sdvisia s
pristupom k IKT FS, nebol subdodavatel znamy a vstupil do procesu v priebehu plnenia zmluvného vztahu, musi byt tento sub-
dodavatel odsthlaseny formou pisomného dodatku k zmluvnému vztahu, na z&klade ktorého plni zmluvné povinnosti a zavazky
dodavatela voci FS. NedodrZanie tychto povinnosti sa bude povaZovat za zdvaZné poruenie zmluvnych podmienok.
(8) Dodavatel sa zavazuije, ze pristup k IKT FS neposkytne a nebude Ziadat pre iné osoby ako st osoby, ktoré su v pracovno-
pravnom vztahu s dodavatelom, resp. vo vztahu so subdodévatefom, ktory bol FS pisomne schvaleny.
(9) Dodavatel garantuje, ze poziadavku pre pristup k IKT FS, vratane poctu osob pre pristup k IKT FS a ich opravneni, bude
predkladat vyluéne iba v rozsahu nevyhnutnom pre zabezpecenie pinenia tloh v zmysle zmluvného vztahu s ciefom poskytnutia
sluZieb externého subjektu v prospech FS a je si vedomy, Ze v3etky poZiadavky prevySujuce tento rozsah su nepripustné a budu
povazované za poru$enie zmluvnych podmienok. Poziadavku pre externy pristup k IKT FS bude dodavatel predkladat’ prostred-
nictvom Ziadosti, ktorej vzor bude dodavatelovi poskytnuty zo strany FS a Ziadost bude podpisana vyluéne zodpovednou osobou,
ktora je aktualne opravnena konat v mene dodavatela.
(10) Dodavatel garantuje dodrZiavanie bezpecnostnych poZiadaviek a z&sad na ochranu aktiv FS pri autorizovanom pristupe,
ako aj pred neautorizovanym pristupom, najméa pred prezradenim, modifikaciou, zni¢enim alebo neopravnenym zasahom.
(11) Dodéavatel garantuje zabezpe&enie ochrany dovernosti a integrity kddu, procesu a dokumentacie IKT (do kontaktu s kddom,
hierarchiou procesu a dokumentaciou IKT méZu prichadzat iba ti zamestnanci dodavatela, ktori podpisali a zaviazali sa dodrzia-
vat Poucenie zamestnanca externého subjektu o pravidlach bezpeénosti v prostredi IKT FS, ktoré tvori prilohu €. 2 smernice €.
3/2022.
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(12) Dodéavatel garantuje dodrziavanie poziadaviek na identifikiciu a autorizaciu zamestnancov externého subjektu pre pristup k
IKT FS - zamestnanci su povinni pristupovat k IKT FS len s pridelenym G¢tom pre pozadované prostredie FS, ktory je spojeny s
ich jednoznaénou identitou.
(13) Dodavatel garantuje, Ze pre externy pristup k IKT FS pouzije len FS schvaleny spdsob autorizovaného pristupu, resp. auto-
rizovaného pripojenia k IKT FS.
(14) Dodéavatel sa zavazuje obozndmit a nasledne zabezpetit od svojich zamestnancov (dalej len ,zamestnanec®) realizujucich
Ulohy, ktoré suvisia s plnenim zmluvného vztahu, dodrziavanie nasledovnych zasad a povinnosti:
a) zamestnanec je povinny zabezpecit ochranu IKT FS a inych aktiv FS pred ich poSkodenim, zniCenim, stratou, odcudze-
nim, zneuzitim, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim, ako aj pred akymikolvek inymi nepri-
pustnymi spésobmi ich pouZitia,
b) zamestnanec je povinny dodrZiavat ochranu citlivych informécii pred neopravnenym pristupom, zneuzitim, poSkodenim,
zni¢enim, stratou, zmenou, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi spra-
cuvania. K citlivym informéciam patria: osobné (daje, danové tajomstvo, bankové tajomstvo, obchodné tajomstvo, prip.
postové, telekomunikacné tajomstvo a informacie suvisiace s IKT FS,
c) zamestnanec je povinny zachovavat mi¢anlivost o citlivych informéaciach, s ktorymi pocas vykonu €innosti pride do styku,
ako aj zakaz ich vyuzitia pre osobnu potrebu, zverejnenie, poskytnutie a spristupnenie, a to aj po ukonceni pracovného,
resp. zmluvného pomeru alebo po ukonéeni zmluvného vztahu externého subjektu s FS. 9
d) zamestnanec je povinny pristup k IKT FS vratane pridelenych technickych prostriedkov FS pouzivat vylu¢ne len na
plnenie pracovnych uloh v zmysle zmluvného vztahu s FS. Je prisne zakazané pristup k IKT FS vratane inych aktiv FS
pouzivat na iny Ucel, ako je plnenie pracovnych Gloh vyplyvajicich zo zmluvného vztahu k FS,
e) zamestnanec, ktory bude pristupovat k IKT FS, je povinny pripojenie, pristup a manipuléciu s IKT FS pouzit len spdso-
bom, ktory nie je v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, bezpecénostnou politikou FS a internymi predpismi
FS, pri€om pripojenie a pristup k IKT FS je zamestnanec povinny pozivat iba v uréenom rozsahu a pristupovymi pravami,
ktoré mu boli udelené v stlade s platnymi pravidiami externého pristupu vo FS a to len na pinenie pracovnych povinnosti v
zmysle zmluvného vztahu s cielom poskytnutia sluzieb externého subjektu v prospech FS,
f) zamestnanec pristupuje a pouziva IKT FS vyluéne s pridelenym Uctom pre dané prostredie FS, ktory je spojeny s jeho
jednoznaénou identitou,
g) zamestnanec je povinny vyberat kvalitné hesla (tzn. Hesla, ktoré nie su citlivé na slovnikové utoky, nezadava napr. datum
narodenia, po sebe identické znaky, atd....) a heslo musi spifiat podmienky definované pre heslovii politiku k priradenému
pouzivatelskému Uctu. Zamestnanec nesmie pouzivat rovnaké hesla na pracovné a mimopracovné ucely,
h) zamestnanec je povinny udrZiavat prihlasovacie Udaje/hesla v dovernosti a zabezpe€it ochranu autentizanych tdajov
a predmetov pred zneuZitim, odcudzenim, prezradenim inej osobe tzn., Ze je prisne zakdzané uchovavat hesla a autenti-
zaCné predmety na miestach dostupnych inym osobam,
i) zamestnanec je povinny bezodkladne vykonat zmenu prihlasovacich Udajov pri prvej inicializacii externého pristupu k IKT
FS v kazdom pripade, ako aj ak existuje akakolvek ina indicia kompromitacie tychto informacii a ohrozenia informacne;
bezpeénosti a kybernetickej bezpecnosti FS,
j) zamestnanec mdZe na pracovnych staniciach FS a inych technickych prostriedkoch FS pouzivat vyluéne len APV schva-
lené a nainstalované FS. Zamestnanec nemdze na pracovnej stanici FS menit Ziadne APV a taktiez nemdze menit ich
konfiguraciu,
k) zamestnancovi je prisne zakdzané pouzivat akykolvek APV slUZiaci na zachytavanie, resp. kompromitaciu hesiel,
[) zamestnanec je povinny dodrZiavat opatrenia fyzickej a objektovej bezpec€nosti tak, aby nedoslo k neopravnenému pri-
stupu k aktivam FS, k ich zneuZitiu, odcudzeniu, poSkodeniu ako aj dodrZiavat poZzadovanu ochranu aktiv pred moznymi
technickymi poruchami a moznymi prirodnymi vplyvmi,
m) zamestnancovi je prisne zakazané vykonavat ¢innost, ktorou by mohlo ddjst k neautorizovanému pristupu k IKT, kom-
promitacii, alebo kradezi informacii a prostriedkov na ich spracuvanie,
n) zamestnancovi je prisne zakazané vykonavat &innost, ktorou by neopravnene znicil, pokodil, vymazal, pozmenil, alebo
znizil kvalitu Udajov a aktiv IKT FS,
0) zamestnancovi je prisne zakazané vykonavat ¢innost, ktorou by neopravnene vykonal zasah do technického alebo APV
IKT FS,
p) zamestnancovi je prisne zakazané vykonavat Cinnost, ktorou by dosSlo k poSkodeniu alebo znigeniu klucovych kompo-
nentov IKT FS alebo k neo€akavanému prerueniu ich prevadzky,
q) zamestnancovi je prisne zakazané vykonavat ¢innost, ktorou by neopravnene vytvaral neautentické data s imyslom,
aby sa data povazovali za autentické,
r) zamestnancovi je prisne zak&zané vykonavat innost za U¢elom ziskania pristupovych prav alebo informéacii IKT FS,
ktoré mu neprindlezia; ak takéto prava ziska nahodne alebo neumyselne, nesmie ich pouzit 10 a musi o tom neodkladne a
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preukazatelne informovat formou incidentu prisluSného manazéra pre pristup k IKT FS (kontakt pre externy subjekt za
stranu FS),
s) zamestnanec je povinny zabezpecit' primeranym mechanizmom ochranu v3etkych aktiv ponechanych bez dozoru, tzn.
ukonéenie, odhlasenie sa zo systémov/APV, blokovanie pristupu heslom, odhlasenim PC, zabezpecenie priestoru voci
neopravnenému vstupu do priestoru, kde sa aktiva FS nachadzaju, tak, aby nedoSlo k neopravnenému pristupu k aktivam
FS,
t) zamestnancovi je prisne zakazané pristup k IKT FS pouzivat na realizaciu sietovych utokov, Skodlivej ¢innosti namierene;
proti pouzivatelom alebo systémom FS,
u) zamestnanec je povinny vykonavat ¢innost tak, aby nedoslo k Sireniu Skodlivého kodu,
v) zamestnancovi je prisne zakazané vykonavat Cinnosti, ktorymi by neopravnene poskytol, spristupnil, alebo zverejnil
informéacie/udaje FS,
w) zamestnanec nesmie pripajat technické zariadenia, ktoré nie st v sprave FS, bez suhlasu FS do siete FS,
X) zamestnanec je povinny pre externé pripojenie k IKT FS pouzivat spdsob ochrany pripojenia formou VPN s autentizaciou
certifikatom v kombinacii s menom a heslom, s privatnym klu¢om certifikatu ulozenym na smart karte a chranenym PIN
kodom. FS zamestnancovi zapoZicia technické komponenty (Eipovu kartu a &itadku Cipovej karty) vyluéne pre tento Ucel,
y) zamestnanec je povinny zabezpegit ochranu autentizaénych udajov a predmetov tak, aby nedoslo k ich odcudzeniu alebo
zneuZitiu,
z) zamestnanec je povinny neodkladne informovat formou incidentu prisluSného manazéra pre pristup k IKT FS (kontakt
pre externy subjekt za stranu FS) o akejkolvek nezhode medzi pozadovanym a realizovanym pristupom k IKT FS,
aa)zamestnanec je povinny pristup k IKT FS z uréenych pracovnych stanic z vyhradenych pracovnych priestorov FS reali-
zovat v zmysle pokynov FS,
bb)zamestnanec je povinny neodkladne odovzdat FS t. j. manazérovi pre pristup k IKT FS (kontakt pre externy subjekt za
stranu FS) zapozi¢ané bezpeénostné predmety v nepoSkodenom stave, vratane vSetkych poskytnutych zariadeni, ktorymi
st najma pocitace, pamatové média, Cipové karty, Citacky Cipovych kariet ako aj navratit informacné aktiva (programy,
dokumenty, Udaje atd..), ktoré boli zamestnancovi externého subjektu (vratane zamestnancov subdodévatelov) odovzdané
ak pominul dévod, ktory by ho opravrioval s ich disponovanim. Dévodom vratenia je:
1. ukon&enie zmluvného vztahu,
2. ukonéenie doby platnosti schvaleného pristupu k IKT FS,
3. ukonCenie pracovnopravneho vztahu zamestnanca externého subjektu pripadne subdodéavatela,
4. iné skutoCnosti, ktoré by ohrozili informacni bezpec€nost a kyberneticki bezpe€nost FS, pripadne o ktorych bude
externy subjekt informovany zo strany FS.
(15) Dodavatel sa zavazuje a je si vedomy prisludnej trestnoprévnej zodpovednosti, Ze sa v Ziadnom pripade nepokusi ziskat
pristup k aktivam FS, ktoré:
a) su prenasané na spristupnenej infradtruktare FS,
b) nie st pre neho potrebné na vykon jeho &innosti v zmysle zmluvného vztahu a externého pristupu, a ani ich nezneuzije
v pripade, ak sa k nim neopravnene dostane,
c) a v pripade zistenia technickej chyby pristupu k aktivam FS, nahlasi danu skutocnost vo forme incidentu kontaktnej
osobe objednavatela.
(16) Dodavatel sa zavéazuje zmenit v3etky pristupové hesla Uctov, ktoré zostavaji nadalej aktivne, ak odchadzajlci zamestnanec
dodavatela mal vedomost o heslach, a to ihned po ukonceni pracovnopravneho vztahu vratane vztahu, ktory sa tyka zamest-
nancov subdodévatela.
(17) Dodévatel sa zavazuje, Ze o externy pristup k IKT FS poZiada pisomnou formou v stlade so Ziadostou o pristup externého
subjektu k IKT FS, ktora tvori prilohu &. 3 smernice &. 3/2022 (dalej len ,Ziadost*) a ktord mu FS poskytne vratane pozadovanych
priloh, a to najneskor desat' pracovnych dni pred datumom poZadovaného externého pristupu k IKT FS.
(18) Dodavate! sa zavézuje, e Ziadost bude podpisana zodpovednou osobou, ktora je aktuélne opravnena konat v mene doda-
vatela. Dodavatel v stvislosti so zabezpe€enim pinenia tloh vyplyvajucich zo zmluvného vztahu, ktoré suvisia s pristupom k IKT
FS, mdZe pisomne uréit zodpovednu osobu, ktora bude opravnend konat v mene dodavatela. Dodévatel doru¢i FR SR (mana-
Zérovi pristupu k IKT FS) pisomné spinomocnenie, ktorym urci tuto opravnenu zodpovednu osobu. V pripade akejkolvek zmeny
v slvislosti s touto oprédvnenou osobou dodavatel neodkladne pisomne informuje FR SR, a to najneskér do 30 dni od zmeny
ustanovenia opravnenia konat v mene daného dodavatela.
(19) Dodéavatel sa zavazuje, Ze zabezpedi, aby v3etky zasahy jeho zamestnancov do IKT FS boli zaznamenané v protokole
externych pristupov k IKT FS. Zamestnanec dodavatela po ukon&eni prac suvisiacich s pristupom déveryhodne vyplini formu
protokolu uvedeného podia zmluvného vztahu, a e-mailom za$le vypinenu formu protokolu opravnenému zamestnancovi FS
(manazérovi pristupu k IKT) neodkladne, taktiez podpisant formu protokolu zaSle FS aj v pisomnej podobe do 5 pracovnych dni
od realizacie externého pristupu, pripadne zaznamena svoju ¢innost obdobnou formou zaznamu v elektronickom tiketovacom
systéme SD FS.
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(20) Dodavatel sa zavazuje, Ze vystupy z IKT FS a vSetky informécie ziskané pri pristupe k IKT FS budu sluZit len pre plnenie
Uloh vyplyvajucich zo zmluvného vztahu k objednavatelovi a je si vedomy pripadnej trestnopravnej zodpovednosti.
(21) Dodéavatel sa zavézuje a garantuje, ze v pripade dodania diela na z&klade zmluvného vztahu (dalej len ,dielo®), nebude dielo
obsahovat objednavatelom nevyZziadané alebo neschvalené funkcie a vlastnosti, najma nebude obsahovat funkcie a vlastnosti,
ktoré by mohli viest k zneuzitiu, poSkodeniu a kompromitacii IKT FS a zarover nebudu vykonavané €innosti, ktoré nie st poza-
dované v zmysle zmluvného vztahu. Dielo neméZe byt odovzdané dodavatefom a prevzaté objednavatelom v pripade zavaznych
technickych chyb, pripadne nasledne zistenych zavaznych technickych chyb po nevyhnutnej dobe uzivatelského/aplikaéného/vy-
konnostného/penetraéného testovania.
(22) Dodavatel sa zavazuije a je povinny upozornit, ze v zmysle zmluvného vztahu, ktory slvisi s vyvojom, vytvaranim, prevadz-
kou, podporou, udrzbou a aktualizaciou IKT pre FS, bude dielo dodané a odovzdané v sulade s technickou Specifikaciou poza-
dovanou objednévatelom, ktoré taktiez musi spifiat platné pravne predpisy a najma poziadavky Zakona o KB, Zakona &. 95/2019
Z.z.01TVS, zakona €. 45/2011 Z. z., Vyhlaskou €. 78/2020 Z. z., v spojeni s Vyhlaskou ¢. 179/2020 Z. z. a Vyhlaskou ¢. 85/2020
Z. z., Vyhlaskou €. 362/2018 Z. z., VyhlaSkou Narodného bezpeénostného tradu €. 436/2019 Z. z. a inych vSeobecne platnych
pravnych predpisov upravujlcich informaénu bezpecnost a kyberneticki bezpeénost, autorské prava, riadenie incidentov a vy-
konévanie auditov, fyzickl a objektovl bezpeénost, ochranu informécii (ako st osobné Udaje, dafiové tajomstvo, bankové tajom-
stvo, obchodné tajomstvo, prip. poStové, telekomunikacné tajomstvo a iné) pripadne ustanoveniami technickej normy STN EN
ISO/IEC 27002 pre informacné technologie, bezpecnostné metddy, pravidla dobrej praxe, riadenia informacnej bezpecnosti
(ISO/IEC 27002) (dalej len ,technickd norma“) a zarover v pripade zistenia rozporu poziadaviek technickej Specifikacie prip.
dodavaného diela so zavazne platnymi pravnymi predpismi, je dodavatel povinny objednavatela s danou skutoénostou obozna-
mit. 12
(23) Dodavatel sa zavazuje, ze v zmysle zmluvného vztahu, ktory stvisi s vyvojom, vytvaranim, prevadzkou, podporou, udrzbou
a aktualizaciou IKT pre FS, bude najneskér ku diu riadneho prebratia diela odovzdana nasledovna dokumentacia:
A. Bezpecnostny projekt, minimalne v rozsahu bezpe¢nostného zameru, analyzy bezpeénosti,
1. Vlystupom bezpecnostného projektu informaéného systému verejnej spravy sa vypracuje dokument bezpecnostny zamer.
Bezpecnostny zamer urCuje najma kontext a zameranie bezpe¢nostného projektu, preto obsahuje najmenej
a) formulaciu zakladnych bezpecnostnych cielov vyplyvajicich z relevantnych pravnych vychodisk vratane internych
predpisov organu riadenia, technickych noriem a Standardov dobrej praxe,
b) zoznam pravnych predpisov aplikovanych v bezpe¢nostnom projekte, ako aj internych riadiacich aktov,
c) metodicky pristup ku kvalitativnej analyze rizik, ktora je v bezpeénostnom projekte vykonana,
d) ramcovu Specifikaciu technickych opatreni, organizanych opatreni a personainych opatreni na zabezpecenie ochrany
informacného systému verejnej spravy, jeho sluZieb a Udajov v iom spracuvanych s ohfadom na kategériu, do ktorej je
informaény systém verejnej spravy zaradeny,
) vymedzenie okolia informacného systému verejnej spravy a jeho vztah k moznému naru$eniu bezpecnosti informad-
ného systému verejnej spravy vratane zoznamu integracii na informacny systém verejnej sprévy,
f) vymedzenie kritérii na akceptaciu rizika a identifikovanych prijatelnych Urovni rizika,
g) ohrani¢enie bezpe&nostného projektu (explicitné vysvetlenie oblasti, ktoré bezpecnostny projekt nezahfia alebo kladie
poziadavky na ich rieSenie mimo projektu informaéného systému verejnej spréavy),
h) postupy revizie/aktualizacie bezpe¢nostného zadmeru.
2. Hlavnym vystupom bezpec€nostného projektu informaéného systému verejnej spravy sa vypracuje dokument analyza bez-
pecnosti, ktorého sii¢astou je kvalitativna analyza rizik. Rizikom sa v bezpe&nostnom projekte chape miera kybernetického
ohrozenia vyjadrend pravdepodobnostou vzniku neziaduceho javu a jeho désledkami. Analyza rizik je zamerana na ziskanie
aktualnych a vierohodnych poznatkov o pravdepodobnych rizikach tykajucich sa aktiv informaéného systému verejnej spravy
a jeho okolia. Analyza rizik sa vykonava pre informaény systém verejnej spravy priebezne pocas celého projektu v sulade s
Vyhlaskou &. 179/2020 Z. z. a priamo nadvazuje na dokument bezpecénostny zdmer. Analyza rizik pozostava z vykonu tychto
¢innosti:
a) vytvorenie podkladovych katalégov na analyzované rizikd uréenych na identifikiciu aktiv, identifikiciu hrozieb a zranitel-
nosti a identifikaciu vplyvov,
b) identifikacia a opis analyzovanych rizik v Struktire podla oblasti ustanovenych zo Zakona o KB alebo podra technicke;
normy,
c) priradenie aktiv, hrozieb, zranitelnosti a vplyvov ku kazdému z identifikovanych rizik,
d) identifikacia realizovanych bezpe&nostnych opatreni,
e) vyhodnotenie rizik spdsobom kombinacie pravdepodobnosti
Vystupny dokument analyzy bezpecnosti s vysledkami analyzy rizik obsahuje najmé
a) ciele a priority analyzy rizik,
b) opis pouZitej metodiky analyzy rizik,
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c) opis rizik zaloZeny na identifikacii aktiv, identifikacii hrozieb pre tieto aktiva, identifikacii zranitelnosti a na identifikécii
vplyvov na aktiva najma v dosledku straty dévernosti, integrity a dostupnosti,
d) vyhodnotenie rizik podia pouzitej metodiky,
€) opis navrhovanych bezpecnostnych opatreni pre identifikované rizika v zavislosti od ich zavaznosti,
f) celkové zhrutie vysledkov analyzy rizik, vratane zoznamu vysokych a strednych rizik usporiadanych podfa délezitosti, s
opisom navrhovaného postupu ich riadenia a kfG¢ovych navrhovanych bezpe€nostnych opatreni,
g) postupy revizie/aktualizacie analyzy bezpeénosti. Struktira vystupu analyzy bezpe&nosti musi zodpovedat oblastiam
ustanovenym zo Zakona o KB alebo ustanoveniam technickej normy.
3. Finalizacia dokumentacie bezpecnostného projektu informacného systému verejnej spravy je realizovana v etape imple-
mentacia a testovanie v silade so Zdkonom o ITVS.
B. Pouzivatelska dokumentacia, ktora bude obsahovat minimalne popis na pouZzivanie IKT:
a. popis scenarov t.j. navodov pre jednotlivé pouzivatelské funkcie / role,
b. popis v3etkych bezpeénostnych mechanizmov a procedur vo vztahu k pouzivatelovi (popis spravneho pouzivania IKT a
popis zakazaného pouzivania IKT),
c. popis chybovych hlaseni a incidentov v IKT.
C. Administratorska dokumentacia obsahujuca popis na spravu a prevadzku IKT, ktora bude obsahovat minimélne:
a. popis vetkych bezpe¢nostnych mechanizmov a procedur vo vztahu k administratorovi,
b. popis funkcii pri administracii,
C. popis spravy pouzivatelov,
d. popis spravy Udajov,
e. popis konfiguracie,
f. popis inStalacie klientskej/administracnej aplikacie,
g. popis indtalacie a/alebo spdsob nasadenia novych verzii systému, certifikatov,
h. popis a supis predpisanych profylaktickych ¢innosti,
i. popis vSetkych pouzivanych Ciselnikov,
j- popis a zoznam vSetkych uétov
i. systémovych (popis pouZitia a ich umiestnenia),
ii. aplikanych vratane popisu ich roli,
iii. technologickych.
D. Prevadzkova dokumentacia obsahujtca popis architektury IKT a jeho €asti, jeho konfiguracii a véazieb na existujlce IKT, ktora
bude obsahovat minimaine:
a. popis funkénosti IKT (business model, funkéna Specifikécia...),
b. popis detailnej architektury IKT,
c. popis databazovej Struktlry pouZitych databaz (vyznam poli v tabulkach, prepojenia tabuliek, prepojenie DTB serverov...),
d. popis prevadzkovych postupov a spdsob rieSenia Standardnych prevadzkovych problémov,
e. popis bezpeénostnych procedur a ovlddanie bezpe¢nostnych mechanizmov,
f. popis funkcii pri prevadzke,
g. popis konfiguracie IKT a zapojenia,
h. popis detailného postupu zalohovania a obnovy IKT (truktury, obsahu, periodicity, spdsobu ...), i. popis monitorovania a
kontroly prevadzky IKT (zataze, kapacit, konfigurécie, chyb, systémovej platformy, incidentov...),
j- popis v3etkych rozhrani a vztahov pre nutné zabezpecenie plnej funkcionality a kompatibility dodaného diela (obsahujuci
informé&cie o type a U&ele rozhrania, procedury, datovej komunikacie, protokolov, a pod.). s pripojenymi nadvaznymi systé-
mami a komponentami vo FS, vratane bezpeéného postupu popisujuceho detailne spdsob vykonania pripadnych zmien tychto
rozhrani a vztahov,
E. Posudenie vplyvu planovanych spracovatelskych operacii na ochranu osobnych tdajov v stlade s &lankom 35 Nariadenia
GDPR, resp. ustanovenim § 42 z&kona ¢. 18/2018 Z. z. v pripade, ak typ spractvania, najma s vyuZitim novych technolégii a s
ohladom na povahu, rozsah, kontext a U¢ely spractvania pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzic-
kych osob.
(24) Dodavatel sa zavazuje, Zze v zmysle zmluvného vztahu, ktory suvisi s vyvojom, vytvaranim, prevadzkou, podporou, udrzbou
a aktualizaciou IKT pre FS, zabezpeli vyhodnotenie dodrziavania poziadaviek Zakona o KB a Zakona o ITVS a prisluSnych
vyhladok a vynosov a to este pred findlnym odovzdanim diela prostrednictvom preberacieho protokolu alebo akceptaného pro-
tokolu, ktorého stcastou bude vyhlasenie o dodrziavani Standardov pre informacné systémy verejnej spravy formou podrobného
rozpisu spinenia jednotlivych relevantnych poziadaviek.
(25) Dodavatel sa zavazuje, ze sucastou procesu odovzdania hotového diela je realizacia odborného zaSkolenia uréenych za-
mestnancov FS zameraného na zvladnutie Standardnych prevadzkovych a uzivatelskych postupov a spdsobov rieSenia beznych
prevadzkovych a uzivatelskych problémov.
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(26) Dodavatel sa zavazuje, Ze su¢astou procesu odovzdania hotového diela je poskytnutie komplexnej suginnosti a podpory
odbornym zamestnancom FS pri zmene hesiel k aplikanym, systémovym, inStalaénym a technologickym Gctom.
(27) Dodéavatel sa zavézuje, Ze v zmysle zmluvného vztahu, ktory savisi s vyvojom, vytvaranim, prevadzkou, podporou, Udrzbou
a aktualizaciou IKT pre FS, zabezpedi vykonanie bezpednostnych testov v tychto oblastiach, ktoré potvrdzuji, Ze dielo spifia
funkEné a bezpeénostné poziadavky:

a) testovanie potvrdzujice sulad s dokumentaciou,

b) testovanie potvrdzujuce sulad s funkénou Specifikaciou,

c) testovanie zranitelnosti a penetracné testy IKT vratane analyzy implementacie bezpe€nostnych funkcii,

d) aplikacné testy,

e) zatazové a vykonnostné testy,

f) ,crash testy”,

g) prip. iné doplfiujuce bezpeénostné testy.
(28) Dodéavatel sa zavézuje, Ze v zmysle zmluvného vztahu, ktory savisi s vyvojom, vytvaranim, prevadzkou, podporou, Udrzbou
a aktualizaciou IKT pre FS, Ze po vykonani bezpecnostnych testov prediozi FS spravu o vysledku bezpecnostnych testov s
vyhlasenim, Ze vysledky testov predklada FS pravdivé a nepozmenené.
(29) Dodavatel sa zavazuje, Ze v zmysle zmluvného vztahu, zodpoveda za vSetky priame alebo nepriame Skody, ktoré svojim
Umyselnym alebo neumyselnym konanim spésobi objednévatelovi a zéroveri sa zavazuje, nahradit ich objednavatelovi, vratane
sankcii za poruSenie vyplyvajlce podfa ods. 22 tohto dokumentu.

IIl. Zavere¢né ustanovenia
(30) V3eobecné podmienky o zabezpeceni informacnej bezpecnosti a kybernetickej bezpecnosti FS su zavazné pre dodavatela
v plnom rozsahu, pokial v zmluvnom vztahu nie je ustanovené inak.
(31) V pripade poruSenia vSeobecnych podmienok o zabezpeceni informaénej bezpe€nosti a kybernetickej bezpecnosti FS uve-
denych v tomto dokumente, v désledku ktorého vznikne Skoda objednavatelovi, sa dodavatel zavézuje nahradit tuto Skodu.
(32) V8eobecné podmienky o zabezpeceni informacnej bezpe€nosti a kybernetickej bezpecnosti FS su stc¢astou zmluvného
vztahu
BISI0% ettt bbb AR bbb

Vo, dRa: e POUPIS: ...vvvereeeereireeeei e
Statutarny zastupca dodavatela
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Priloha €. 5 Zoznam kontaktnych miest plnenia predmetu zakazky

Miesto

Adresa

Banska Bystrica

Finanéné riaditelstvo SR, Nova ul. 13, 974 01, Banska Bys-
trica, Slovenska republika

Bratislava Finanéné riaditelstvo SR, Sevéenkova 32, 850 00, Brati-
slava, Slovenska republika
Tren€in Finanéné riaditelstvo SR, Partizanska 1, 911 01 Trenéin,
Slovenska republika
KoSice Finanéné riaditelstvo SR, Zelezniéna 1, 041 90, Slovenska

republika
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PRILOHY SUTAZNYCH PODKLADOV
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Priloha €. 1 Sut'aznych podkladov

Navrh na pinenie kritéria na vyhodnotenie ponuk

Dolu podpisany opravneny zastupca uchadzaca (Obchodné meno, sidlo, tidaj o zapise, zastipeny meno/mena a priezvisko/priezvi-
ska, trvaly pobyt Statutarneho organu/Clenov Statutarneho organu) predkladam navrh na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponuk, na
realiziciu predmetu zékazky ,Sluzby Microsoft Premier Support®, vyhlasenej verejnym obstaravatefom Finantné riaditelstvo SR zve-
rejnenim v Publikaénom vestniku EU zo diia XX.XX.2022 pod &islom XXX a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. XX zo dfia

XX.XX.2022 pod Cislom XX.

Tabulka 1

Polozka:

Celkova cena za predmet zakazky
s DPH za 24 mesiacov

Navrh uchadzaca:

Cenav EUR s DPH

A/ Sluzby Microsoft Premier Support v zmysle €l. II. bod 2.1 Zmluvy

B/ Sluzby Premier Support v zmysle ¢l. II. bod 2.2 Zmluvy

C/ Cena spolu za cely predmet z&kazky v zmysle €. II. bod 2.1 a bod 2.2 Zmluvy

Tabulka 2

Néazov polozky

pocet /
12 me-
siacov

MJ

Cena celkom
12 mesiacov
bez DPH

JC/1MJ
bez DPH

DPH 20 %

Cena celkom
s DPH za 12
mesiacov

Cena celkom
s DPH 24
mesiacov

vyjadrené v eu

=

RAP as a Service - Generic
RAP sluzby (Risk Assessment
Program, Health Check )

ks

Workshop - Generic 3 Day -
Open Workshop

Workshop ( jednodiiovy
workshop pre 1 osobu)

ks

Advisory Services Hourly
Podpora pre MS SQL

96

hod.

Problem Resolution Hours
Reaktivny support

80

hod.

Service Delivery Management
TAM

v cene
sluzby

Designated Support Engine-
ering for Platforms

-Podpora

pre AD/FIM/MIM/DNS
-Podpora pre Windows ser-
ver/

-Podpora pre CA/RMS

260

hod.

Designated Support Engine-
ering for Messaging

-Podpora pre Skype
-Podpora pre Postové sluzby

100

hod.

Designated Support Engine-
ering for SharePoint
Podpora pre SharePoint

192

hod.

Designated Support Engine-
ering for SMS/SCCM
-Podpora pre System Center
-Podpora pre security/WAP

160

hod.
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10

SluZby systémovych inZinie-

rov partnera spoloénosti Mic-
rosoft opravneného predavat

Microsoft Premier Support
-Microsoft 365
-Teams

-AzureAD Identity

-DHCP / Cluster / Hyper-v
-Windows desktop
-Microsoft Security
-Skype for Business
-Sharepoint / vyvoj
-Produkty System Center
Cena spolu za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu

2.1. Zmluvy v EUR bez DPH

400 | hod.

Tabulka 3

Sluzby

mnoZzstvo
MH

Cena/1MH

v EUR bez DPH

Cenaza1.rokv
EUR bez DPH

Cenaza2.rokv
EUR bez DPH

Reaktivne a proaktivne sluzby nad ra-
mec pocas trvania Zmluvy

150

-€

-€ -€

sluzby podpory systémovych inZinie-
rov partnera spolo&nosti Microsoft
nad ramec pocas trvania Zmluvy

150

Cena spolu za sluzby Microsoft Pre-
mier support v zmysle bodu 2.2
Zmluvy v EUR bez DPH

Sumarizac¢na tabulka (predplatené sluzby + ramec sluzieb)

Popis

Cena spolu /1. rok v
EUR bez DPH

Cena spolu /1. rok v

EUR s DPH

Cena spolu / 2. rok v
EUR bez DPH

Cena spolu / 2. rok v
EUR s DPH

Sluzby Microsoft Premier
Support v zmysle bodu 2.1.
Zmluvy

-€

-€

-€

Sluzby Premier Support v
zmysle €l. 1. bod 2.2 Zmluvy

-€

-€

-€

Cena

spolu

y-€4

meno a priezvisko, funkcia

podpis®

4 Polozku navrhu uchadzaa na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponuk doplni uchadza¢ do tabulky 1 tohto dokumentu

5 Doklad musi byt podpisany uchadzatom, jeho tatutdrnym organom alebo &lenom $tatutdrneho orgénu alebo inym zastupcom
uchdadzacda, ktory je opravneny konat v mene uchddzaéa v obchodnych zavazkovych vztahoch.
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Priloha €. 1.1 Sut'aznych podkladov

Névrh na plnenie kritéria na vyhodnotenie pontuk - NA ZVEREJNENIE*
Néavrh na pinenie kritéria na vyhodnotenie ponuk, na realizaciu predmetu zékazky ,Sluzby Microsoft Premier Support®, vyhlasenej
verejnym obstaravatelom Finan&né riaditelstvo SR zverejnenim v Publikagnom vestniku EU zo diia XX.XX.2022 pod &islom XXX a vo
Vestniku verejného obstaravania €. XX zo dfia XX.XX.2022 pod &islom XX.

Tabul'ka 1

Polozka:

Celkova cena za predmet zakazky
s DPH za 24 mesiacov

Navrh uchadzaca:

Cenav EUR s DPH

A/ Sluzby Microsoft Premier Support v zmysle ¢l II. bod 2.1 Zmluvy

B/ Sluzby Premier Support v zmysle &l. II. bod 2.2 Zmluvy

C/ Cena spolu za cely predmet zakazky v zmysle €. II. bod 2.1 a bod 2.2 Zmluvy

Tabulka 2

Nazov polozky

pocet /
12 me-
siacov

MJ

Cena celkom
12 mesiacov
bez DPH

JC/1MJ
bez DPH

DPH 20 %

Cena celkom
s DPH za 12
mesiacov

Cena celkom
s DPH 24
mesiacov

vyjadrené v eu

=

RAP as a Service - Generic
RAP sluzby (Risk Assessment
Program, Health Check )

ks

Workshop - Generic 3 Day -
Open Workshop

Workshop ( jednodriovy
workshop pre 1 osobu)

ks

Advisory Services Hourly
Podpora pre MS SQL

96

hod.

Problem Resolution Hours
Reaktivny support

80

hod.

Service Delivery Management
TAM

v cene
sluzby

Designated Support Engine-
ering for Platforms

-Podpora

pre AD/FIM/MIM/DNS
-Podpora pre Windows ser-
ver/

-Podpora pre CA/RMS

260

hod.

Designated Support Engine-
ering for Messaging

-Podpora pre Skype
-Podpora pre Postové sluzby

100

hod.

Designated Support Engine-
ering for SharePoint
Podpora pre SharePoint

192

hod.

Designated Support Engine-
ering for SMS/SCCM
-Podpora pre System Center
-Podpora pre security/WAP

160

hod.

10

Sluzby systémovych inZinie-
rov partnera spolo¢nosti Mic-
rosoft opravneného predavat
Microsoft Premier Support

400

-€

il

€ -€
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-Microsoft 365

-Teams

-AzureAD Identity

-DHCP / Cluster / Hyper-v
-Windows desktop
-Microsoft Security
-Skype for Business
-Sharepoint / vyvoj
-Produkty System Center

hod.

Cena spolu za sluzby Microsoft Premier support v zmysle bodu
2.1. Zmluvy v EUR bez DPH

Tabulka 3
Sluzby mnozstvo Cena/1MH Cenaza1.rokv Cena za 2. rok v
MH v EUR bez DPH EUR bez DPH EUR bez DPH
Reaktlv?e a proellktwne sluzby nad ra- 150 € € €
mec pocas trvania Zmluvy
sluzby podpory systémovych inZinie-
rov partnera spolo¢nosti Microsoft 150 -€ -€ -€
nad ramec pocas trvania Zmluvy
Cena spolu za sluzby Microsoft Pre-
mier support v zmysle bodu 2.2
Zmluvy v EUR bez DPH
Sumarizaéna tabulka (predplatené sluzby + ramec sluzieb)
Popis Cenaspolu/1.rokv | Cenaspolu/1.rokv Cena spolu /2. rok v | Cena spolu /2. rok v
EUR bez DPH EUR s DPH EUR bez DPH EUR s DPH
Sluzby Microsoft Premier
Support v zmysle bodu 2.1. -€ -€ -€ -€
Zmluvy
Sluzby Premier Support v ) ) ) i
zmysle €l. II. bod 2.2 Zmluvy € € € €
Cena spolu -€ -€6 -€ -€4

*Uchadzaé vklada vyluéne Prilohu €. 1.1 do IS eZakazky do zalozky ,NAVRH NA PLNENIE KRITERIi NA VYHODNOTE-

NIE PONUK.

6 Polozku navrhu uchadza&a na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponuk doplni uchddzag do tabulky 1 tohto dokumentu
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Cestné vyhlasenie o subdodavateloch

Priloha €. 2 Sut'aznych podkladov

Dolu podpisany opravneny zastupca uchadzaa (Obchodné meno, sidlo, ddaj o zapise, zastupeny
meno/mena a priezvisko/priezviska, trvaly pobyt Statutarneho organu/Clenov S$tatutérneho organu) tymto
Cestne vyhlasujem, Ze na realizacii predmetu zékazky ,Sluzby Microsoft Premier Support vyhlasenej verejnym
obstaravatelom Finan¢né riaditelstvo SR zverejnenim v Publikaénom vestniku EU zo dia XX.XX.2022 pod
Cislom XXX a vo Vestniku verejného obstardvania €. XX zo dila XX.XX.2022 pod Cislom XX,

] sa nebudu podielat subdodavatelia podia § 41 ZVO
] sa budu podielat subdodévatelia podla § 41 ZVO:
Identifikacné udaje subdoda- | Identifikacné udaje o osobe oprav-
Hodnota plne- vatela v rozsahu: meno nenej konat' za subdodavatela
[’0"- nia vyjadrena | Predmet plnenia a priezvisko/obchodné meno, | v rozsahu meno a priezvisko, ad-
C. vE adresa pobytu/sidlo, ICO/da- | resa pobytu, datum narodenia
tum narodenia
Vo 8 © menoa priezvisko, funkcia

podpis’

7 Doklad musi byt podpisany uchadzatom, jeho tatutdrnym organom alebo &lenom $tatutédrneho orgénu alebo inym zastupcom
uchdadzacda, ktory je opravneny konat v mene uchddzaéa v obchodnych zavazkovych vztahoch.
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1.

Priloha €. 3 Sut'aznych podkladov

Cestné vyhlasenie o vytvoreni skupiny dodavatelov

Dolu podpisani zastupcovia hospodarskych subjektov uvedenych v tomto vyhlaseni tymto vyhlasujeme, ze za
Ucelom predlozenia ponuky vo verejnej sitazi na predmet zakazky s nazvom ,Sluzby Microsoft Premier Support
a Sluzby technickej podpory systémovych inZinierov partnera spolo¢nosti Microsoft pre informaéné systémy Fi-
nanénej spravy SR, vyhlasenej verejnym obstaravatelom Financné riaditelstvo SR, zverejnenim v Publikatnom
vestniku EU zo diia XX.XX.2022 pod &islom XXX a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. XX zo dfia XX.XX.2022
pod Cislom XX — ... (dalej aj ,0znamenie* alebo aj ,,verejné obstaravanie®)® sme vytvorili skupinu dodavatelov,
ktora ako uchadzac predkladé spoloénu ponuku. Skupina pozostava z nasledovnych samostatnych pravnych sub-

N
Zaroven vyhlasujeme, Ze vetky skutoénosti, uvedené v tomto vyhlaseni, su pravdivé a Upiné. Sme si vedomi
pravnych nasledkov uvedenia nepravdivych alebo neuplnych skutoénosti, uvedenych v tomto vyhlaseni, v zmysle
sutaznych podkladov, vratane zodpovednosti za Skodu spdsobenu verejnému obstaravatelovi v zmysle vSeo-
becne zavaznych pravnych predpisov platnych v SR.

1.
Obchodné meno ¢lena skupiny dodévatelov:
Sidlo/miesto podnikania:
ICO:
meno a priezvisko, funkcia
podpis®

2.
Obchodné meno ¢lena skupiny dodévatelov:
Sidlo/miesto podnikania:
ICO: e
meno a priezvisko, funkcia
podpis

8 vyplIni uchddzaé podla ozndmenia o vyhlaseni verejného obstaravania
9 podpis ¢lena skupiny dodavatelov, jeho Statutarnym orgdnom alebo ¢lenom Statutdrneho organu alebo inym

zéstupcom Elena skupiny dodavatelov, ktory je opravneny konat v mene ¢lena skupiny dodéavatelov.
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Priloha €. 4 Sut'aznych podkladov

Pina moc pre osobu konajlicu za skupinu dodavatelov

splnomochitelia (vSetci ¢lenovia skupiny dodavatefov):

1. Obchodné meno, sidlo, tdaj o zépise, ICO &lena skupiny dodavatelov, zasttipeny meno/mené a priezvisko/prie-
zZviska, trvaly pobyt Statutarneho organu/Clenov Statutarneho organu (ak ide o pravnickd osobu), meno, priezvisko,
miesto podnikania, Udaj o zapise, ICO uchédzada/Slena skupiny dodévatelov (ak ide o fyzicku osobu)

2. Obchodné meno, sidlo, tdaj o zapise, ICO &lena skupiny dodévatelov, zastipeny meno/mené a priezvisko/prie-
zviska, trvaly pobyt Statutarneho orgénu/Clenov Statutarneho organu (ak ide o pravnicku osobu), meno, priezvisko,
miesto podnikania, Udaj o zapise, ICO uchédzaca/Slena skupiny dodavatelov (ak ide o fyzicky osobu)

n.  Obchodné meno, sidlo, tdaj o zapise, ICO ¢lena skupiny dodavatelov, ..................

udeluji plnd moc

splnomocnencovi:'

na prijimanie pokynov a vykonavanie vsetkych pravnych ukonov v mene vSetkych Clenov skupiny dodavatelov vo
verejnej sUtazi na predmet zakazky s nazvom ,Sluzby Microsoft Premier Support’, vyhlasenej verejnym obstaravate-
fom Finanéné riaditelstvo SR, zverejnenim v Publikatnom vestniku EU zo diia XX.XX.2022 pod &islom XXX a vo
Vestniku verejného obstaravania €. XX zo dila XX.XX.2022 pod ¢islom XX. — ... (dalej aj ,0znamenie* alebo aj ,,ve-
rejné obstaravanie®)'", vratane konania pri uzatvoreni zmluvy, ako aj konania pri plneni zmluvy a z nej vyplyvajucich
pravnych vztahov.

Voo ARA o meno a priezvisko
podpis splnomocnitela 112

(VA AR e meno a priezvisko
podpis spinomocnitela 2

Voo, AdRA e meno a priezvisko
podpis spinomocnitela n

meno a priezvisko
Vs AR e podpis splnomocnenca

10 meno, priezvisko a trvaly pobyt osoby konajtcej za ¢lena skupiny dodavatelov
11 yyplni uchadzaé podla oznamenia o vyhlaseni verejného obstardvania
12 podpisy splnomocnitelov Uradne overené
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Priloha €. 5 Sutaznych podkladov

Jednotny eurdpsky dokument na vyplnenie uchadzacom spolu s manualom vydanym Uradom pre verejné obstarava-
nie k jeho korektnému vyplneniu si méZe uchadzac stiahnut' z webového portélu Uradu pre verejné obstaravanie
https://www.uvo.qov.sk/jednotny-europsky-dokument-pre-verejne-obstaravanie-602.html
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Priloha €. 6 Sut'aznych podkladov

Zoznam dévernych informacii

Dolu podpisany zastupca uchadzaéa (Obchodné meno, sidlo, tdaj o zapise, zastupeny meno/mena a priezvisko/prie-
zviska, trvaly pobyt Statutarneho organu/Clenov $tatutarneho organu) tymto Eestne vyhlasujem, Ze ponuka predloZena
vo verejnom obstardvani predmetu zékazky ,Sluzby Microsoft Premier Support® vyhlasenej verejnym obstaravatefom
Finanéné riaditelstvo SR zverejnenim v Publikadnom vestniku EU zo dfia XX.XX.2022 pod &islom XXX a vo Vestniku
verejného obstaravania €. XX zo diia XX.XX.2022 pod Cislom XX.

(]  neobsahuje Ziadne déverné informacie
0  obsahuje déverné informacie, ktoré st v ponuke oznagené slovom ,DOVERNE*

1 obsahuje nasledovné déverné informéacie:

P. ¢. N&zov dokumentu Strana ponuky

meno a priezvisko, funkcia
Vo Jdia .. podpis'®

13 Doklad mus{ byt podpisany uchadzatom, jeho $tatutarnym orgadnom alebo ¢lenom $tatutarneho organu alebo inym zastup-
com uchéadzada, ktory je opravneny konat v mene uchadzaca v obchodnych zdvazkovych vztahoch.
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